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VINFAST RENFORCE SON ENGAGEMENT A LONG TERME EN EUROPE

Paris, 2 juin 2025 - Contredisant les récentes spéculations concernant son retrait du marché européen,
VinFast réaffirme avec détermination son engagement durable envers sa clientéle européenne. Cet
engagement s'appuie sur une gamme convaincante de solutions, dont la plus importante est sa politique de
garantie novatrice. Cette garantie solide est concue pour offrir dix ans de conduite sans souci, apaisant ainsi
directement une crainte importante chez les acheteurs potentiels de véhicules électriques.

Les données montrent qu'en Europe, la voiture particulicre reste le mode de transport prédominant, représentant
plus de 80 % du total des distances parcourues.

Cette dépendance profonde a la voiture, en particulier chez les ménages a faibles revenus qui ont un acces
limité a d'autres modes de transport, amplifie leur vulnérabilité aux fluctuations des prix du carburant. Si I'on
s'attend a ce que la mobilité se diversifie a I'avenir, I'automobile restera au cceur de la vie quotidienne. Cette
réalit¢ souligne la nécessité de démocratiser les véhicules €lectriques afin d'assurer une transition équitable vers
I'abandon des énergies fossiles.

L'impact collectif de la dépendance aux véhicules privés a moteur a combustion et de la hausse des prix du
carburant a créé une situation précaire pour les personnes a faibles revenus vivant dans les zones rurales. Les
couts imprévisibles et élevés du carburant sont devenus une source importante d'instabilité financiére, en
particulier pour la partie de la population adulte contrainte d'utiliser des véhicules anciens et moins économes
en carburant.

Compte tenu de facteurs tels que la dépendance a l'automobile, le niveau de revenu et la localisation
géographique, un « groupe a risque » distinct peut étre clairement identifié. En France, on estime que 9% de
la population appartient a cette catégorie, contre 13 % en Pologne et 5 % en Allemagne et en Italie. La pression
financiére est forte : en France, le décile de revenu le plus bas consacre jusqu'a 12,7 % de son budget au seul
carburant.

L'avantage économique des véhicules électriques VinFast

Dans un secteur automobile en pleine évolution, les véhicules électriques VinFast présentent un avantage
financier indéniable, offrant une solution a la hausse des cotits de transport. L'un des principaux avantages des
véhicules ¢€lectriques est leur entretien moins cotliteux que celui des voitures traditionnelles a essence.

Une étude menée par We Predict, qui a analysé plus de 13 millions de véhicules de I'année 2018, a révélé une
disparité significative dans les cofits d'entretien : Au cours des trois premicres années suivant l'achat, 1'entretien
des véhicules électriques n'a colité en moyenne que 67 €, ce qui contraste fortement avec les 200 € des véhicules
a essence. Méme au-dela de la période initiale de trois ans, lorsque les véhicules commencent généralement a
nécessiter une attention plus importante, les cotits d'entretien des véhicules électriques s'élevaient en moyenne
a 450 €, ce qui reste nettement inférieur a la moyenne de 655 € des véhicules a essence. Dans I'ensemble, les
véhicules ¢€lectriques affichent des frais de réparation inférieurs de 22 % a ceux de leurs équivalents a essence,
ce qui résulte directement du nombre réduit de leurs composants.
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VinFast renforce encore l'attrait économique de la possession d'un véhicule électrique grace a une gamme de
services d'assistance. L'entreprise offre une garantie compléte de 10 ans, un réseau de recharge étendu et une
assistance routiére 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Cette stratégie proactive vise a atténuer les inquiétudes
courantes liées aux dépenses imprévues et a l'entretien continu, rendant ainsi la transition vers la mobilité
¢lectrique plus fluide et plus rassurante pour les consommateurs.

VinFast vise a établir des liens durables avec ses clients en Europe

Malgré les récentes spéculations concernant un éventuel retrait du marché européen, VinFast affiche clairement
son engagement a long terme envers les consommateurs. Cet engagement s'appuie sur une gamme de solutions
convaincantes, notamment sa politique de garantie de premier plan.

La politique de garantie, renforcée par un service mobile disponible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, a été
pensée pour offrir une décennie de conduite sans souci, répondant ainsi a une préoccupation majeure des
acheteurs potentiels de véhicules ¢€lectriques. Sur le marché européen, VinFast propose deux versions, Eco et
Plus, pour ses modeles VF 6 et VF 8.

Le VF 6 Plus, positionné dans le segment B avec un prix catalogue a partir de 37 990 €, est équipé d'une batterie
de 59,6 kWh, d'un moteur électrique de 150 kW et d'un couple de 310 Nm. Ce mode¢le dispose également de
fonctions ADAS modernes, de si¢ges chauffants et ventilés, d'un toit ouvrant panoramique, d'une caméra a 360
degrés et de la connectivité sans fil Apple CarPlay et Android Auto.

La version VF 6 Eco, a partir de 33 990 €, offre une autonomie allant jusqu'a 410 km par charge compléte
(norme WLTP). Les deux versions de la VF 6 sont couvertes par une garantie de 7 ans ou 160 000 km, la
meilleure de la catégorie.

De son cété, le VF 8, du segment D, est commercialisé au prix de 46 490 € pour la version Eco et 51 490 €
pour la version Plus. Il est équipé d'une batterie de 87,7 kWh, d'un moteur électrique de 300 KW et d'un
couple de 620 Nm avec quatre roues motrices, capable de parcourir 471 km par charge compléte (norme
WLTP).

La version Plus améliore I'expérience avec un affichage téte haute (HUD), un toit ouvrant panoramique et des
sieges chauffants et ventilés. Toutes les versions du VF 8 sont équipées de systémes ADAS et bénéficient d'une
garantie pouvant aller jusqu'a 10 ans ou 200 000 km, avec une garantie kilométrage illimité sur la batterie.

Au-dela des spécifications du véhicule, l'intégration numérique constitue un autre pilier essentiel de
I'expérience VinFast. L'application VinFast sert de plateforme centrale pour tous les aspects liés a la possession
d'un véhicule, simplifiant la maintenance et la gestion de la recharge. Avec une assistance flexible 24 heures
sur 24, 7 jours sur 7, des outils de planification de trajet, la gestion de la recharge a distance et des
fonctionnalités de paiement intégrées, l'application est congue pour améliorer le confort et l'accessibilité,
permettant aux conducteurs de gérer facilement leurs véhicules.
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De plus, VinFast travaille activement a I'extension de son réseau de concessionnaires en France, en Allemagne
et aux Pays-Bas, avec des projets d'extension a d'autres pays européens et de diversification de sa gamme de
véhicules ¢électriques intelligents.

Afin de garantir une expérience aprés-vente sans faille, VinFast a également collaboré avec des partenaires
spécialisés et ouvert 22 centres techniques dédiés a travers 1'Europe, dont 12 en France, 8 en Allemagne et 2
aux Pays-Bas. Les clients peuvent également accéder a un réseau plus étendu d'ateliers de service agréés fournis
par les partenaires de VinFast, tels que Norauto en France, ATU en Allemagne, et LKQ aux Pays-Bas. De
plus, VinFast s'est associ¢ a Fixico sur ces trois marchés afin d'offrir a ses clients des services professionnels de
carrosserie et de peinture. Cette expansion continue renforce encore son engagement a long terme envers les
consommateurs européens.
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A PROPOS DE VINFAST

VinFast (NASDAQ : VFS), filiale de Vingroup JSC, I'un des plus grands conglomérats vietnamiens, est un
constructeur de véhicules électriques (« VE ») dont la mission est de rendre les véhicules électriques accessibles
a tous. La gamme de modeles VinFast comprend aujourd'hui un large éventail de SUV ¢lectriques, d'e-scooters
et d'e-bus. VinFast entame actuellement sa prochaine phase de croissance en développant rapidement son réseau
de distribution et de concessionnaires a I'échelle mondiale et en augmentant ses capacités de production, en se
concentrant sur les marchés clés d'Amérique du Nord, d'Europe et d'Asie. En savoir plus : https://vinfastauto.eu/
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