
 

Un succès total pour le Colloque de la Carrosserie  

FFC Réparateurs région Grand Sud-Ouest 
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Les Chefs d’entreprise se sont mobilisés pour cette 9ème édition.  

Les partenaires ont répondu présents ! 

 

Un colloque qui s’est inscrit sous le signe de l’émotion. Chaque intervention était poignante. L’authenticité a 

emporté un public captif durant 2 heurs 30. 

Le grand débat est venu souligner l’engagement de toute une profession.   

 

- DROIT DE REPONSE ET CARTON ROUGE AUX ASSURANCES – Cela fait plus de 40 ans que notre 

leitmotiv est de réparer plutôt que de remplacer ! Rien de neuf pour nous ! 

 

Ce qui est écrit dans notre charte qui date de 1984 :  

Extrait : « Soucieux de réparer dans les règles de l’art, de maîtriser l’augmentation du coût de la réparation, 

conscient que réparer est plus vertueux que de remplacer, mais constatant que la fixation arbitraire des taux 

horaires par experts et/ou assurances peut nuire à cette démarche » 

Extrait : « Messieurs les assureurs vous avez 40 ans de retard ! Nous étions écolos bien avant vous. C’est par 

votre faute uniquement que nous en sommes là aujourd’hui. A force de ne pas payer l’art de la réparation à sa 

juste valeur, vous avez obligé des réparateurs à devenir vendeurs de pièces ! » 

Tant mieux si aujourd’hui vous êtes prêts à inverser cette tendance, mais attention nous ne sommes pas des 

magiciens – il faudra leur donner les moyens. Il n’y a pas de petits moyens pour sauver la planète. 

 

- QUAND LE VITRAGE PREND UN MAUVAIS VIRAGE 

Détournement de clientèle, franchise différenciée 

 GRAND DEBAT - Merci pour le témoignage de Monsieur Olivier WOOD - avec la participation de Jean PAÏS, 

Marie-Valentine ROY, Maylis DOSBA et Jean-François MICHEL Président FFC Réparateurs GSO. 

- Présentation d’une Marque régionale ARTISAN DE SON FUTUR  

- Témoignage d’une Répar’Actices  Maylis DOSBA « être artisan de son futur » c’est savoir prendre des 

décisions et les assumer, souvent seule » - beaucoup d’émotion 

- La Solitude du dirigeant – Stanko NOVAKOVIC – un témoignage bouleversant qui a ému tant de chefs 

d’entreprise présent et qui se sont reconnus à travers ce récit de l’expérience d’une vie. 

- Présentation d’une innovation IZZI CONSTAT – Par Benjamin LABONNE – un constat amiable digital et 

intelligent 

- Des coups de cœur – 

- 1 -Jérémy LAGOUARDE au service de l’excellence professionnelle en carrosserie » mise en valeur des 

MOF/MAF ET WORLDSKILLS – L a région félicite le travail remarquable de Jérémy LAGOUARDE 

- 2 – CARROSSERIE JEROME GERAND – « tel un Artisan qui a construit à la force de ses mains « son futur »  

- 3 – Jean PAIS – COUP DE CŒUR pour toute son œuvre au service d’une profession LA CESSION DE 

CREANCE 



Avec la présence du président de la FFC – Patrick NARDOU et du président de la FFC Mobilité Laurent 

FOURCADE qui a présenté la nouvelle charte experts/réparateurs 


