
 
  

Thermo King récompense ses meilleurs concessionnaires pour leurs 
performances exceptionnelles en 2024 et leur engagement envers la clientèle 

L'entreprise saoudienne Mahmood Saleh Abbar est le concessionnaire de l'année 
2024 

Bruxelles, le 20 février 2024 - Thermo King®, fabricant leader de solutions de 
transport sous température dirigée et marque de Trane Technologies, a dévoilé le nom 
des lauréats des 2024 Dealer of the Year Awards (Prix du concessionnaire de l'année 
2024). Ces distinctions annuelles récompensent les concessionnaires d'Europe, du 
Moyen-Orient et d'Afrique (EMEA) pour leur excellence et leur leadership dans tous les 
aspects de la performance, ainsi que pour leur engagement à offrir une expérience 
client exceptionnelle. 

Le prix du concessionnaire EMEA de l'année 2024 a été décerné à Mahmood Saleh 
Abbar Company d'Arabie saoudite. 

« Chaque concessionnaire mérite d'être félicité pour sa quête incessante de 
l'excellence et son engagement en faveur de la satisfaction des clients et de 
l'efficacité opérationnelle », a déclaré Isil Dedeoglu, vice-président chargé de 
l'excellence des canaux, de la stratégie et de l'expérience client chez Thermo King 
pour la région EMEA. « Notre vaste réseau de concessionnaires joue un rôle crucial en 
garantissant le bon fonctionnement des équipements de nos clients, y compris des 
technologies de pointe? telles que les technologies électriques et de récupération 
d'énergie. Atteindre une disponibilité optimale ne dépend pas uniquement de la 
technologie. Un service exceptionnel, des avancées numériques, la résilience, la 
croissance continue, l'apprentissage et l'amélioration, ainsi que la capacité à 
surmonter les défis, soulignent leur dévouement au maintien d'une chaîne du froid 
efficace. » 

Nous félicitons tout particulièrement l'entreprise Mahmood Saleh Abbar pour ses 
performances extraordinaires dans tous les segments. 

Les concessionnaires suivants figurent également au rang des vainqueurs : 

• Electrification Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire Électrification de 
l'année 2024) : Transport Cooling Africa, Afrique du Sud 

• Trailer Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire Semi-remorques 2024) 
: Servoking Gmbh, Autriche 

• Digital Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire numérique 2024) : Thermo 
King Sverige AB, Suède 

https://europe.thermoking.com/
http://www.tranetechnologies.com/
https://abbar-sa.com/
https://abbar-sa.com/
https://www.thermokingsa.co.za/home/
https://www.servoking.at/
https://thermoking.se/
https://thermoking.se/


• Large Truck Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire Porteurs de gros tonnage 
2024) : Refrigerated Transport Systems Ltd, E.A.U. 

• Aftermarket Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire Service après-vente 
2024): Thermo King Northern, R.-U. 

• VP Truck Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire Groupes poulie-moteur 
pour porteurs 2024): Climabel, Maroc 

• Service Excellence Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire Excellence de 
service 2024) : Froid & Services Grand Est, France 

• Bus Dealer of the Year 2024 (Concessionnaire Bus 2024): FRIGICOLL SA, 
Espagne 

Le réseau Thermo King, qui compte plus de 500 sites de service après-vente dans 75 
pays de la région EMEA et un réseau croissant de concessionnaires certifiés, fait figure 
de référence dans le secteur du transport frigorifique, offrant une grande tranquillité 
d'esprit aux transporteurs de produits sensibles à la température. 

Pour connaître la liste complète des concessions et sites de service après-vente de 
Thermo King, veuillez consulter l'outil Thermo King Dealer Locator. 

Pour de plus amples informations sur Thermo King, 
consultez www.europe.thermoking.com. 

Sur la photo, de gauche à droite: Claudio Zanframundo (Thermo King); Samir Juma, 
Waleed Abbar (Mahmood Saleh Abbar Company); Donal Cox, Isil Dedeoglu, Ronald 
Meechan (Thermo King). 

# # # 

À propos de Thermo King 

Thermo King - par Trane Technologies (NYSE:TT), innovateur mondial dans le domaine 
du climat, est le leader mondial des solutions de transport durable sous température 
dirigée. Depuis 1938, Thermo King fournit des solutions de transport sous température 
dirigée pour diverses applications, parmi lesquelles les semi-remorques, les caisses 
de porteurs, les bus, le fret aérien, les conteneurs maritimes et les wagons 
ferroviaires. Pour de plus amples informations, 
consultez www.europe.thermoking.com ou www.tranetechnologies.com. 
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