Communiqué de presse

TecAlliance et ses partenaires portent la qualité
du catalogue a un niveau supérieur

11% des marques de TecDoc ont obtenu le statut de « Premier
Data Supplier »

Ismaning, Allemagne, 24 septembre 2021 — TecAlliance, le principal spécialiste de la gestion des
données sur le marché indépendant de I'aprés-vente automobile, optimise en permanence la
qualité des données du TecDoc Catalogue. Un nouvel ensemble de régles plus exigeantes, avec
des validations et des indicateurs de performance clés (KPI) supplémentaires, aide les
équipementiers a améliorer leurs données produits. Depuis juin 2021, chaque marque répondant
a ces exigences plus élevées en matiére de contenu est certifiée « Premier Data Supplier » (PDS).
Lors de la derniére évaluation de septembre, 11 % des quelques 800 marques avaient déja atteint
cette qualification supérieure.

Andreas Assmann, Director Data Quality Management chez TecAlliance souligne : « Avec nos
nouveaux KPI, nous aidons nos partenaires industriels a améliorer la qualité de leurs données
dans le TecDoc Catalogue. Nos mesures visent a accroitre la fiabilité des systemes de catalogue
sur le marché indépendant de I'apreés-vente automobile et a augmenter ainsi la satisfaction des
clients sur le lieu de service. Seules des données précises et compléetes permettent a l'utilisateur
d'identifier rapidement la bonne piece de rechange. »

« Chez TecDoc, nous nous efforgons de fournir des données de référence a nos clients. Et nous
travaillons en permanence a la normalisation et a I'optimisation des données. Le nouveau statut
de < Premier Data Supplier > est un label de qualité qui garantit une précision et une exactitude
maximales a tous les égards », déclare Jurgen Weiland, Product Lead Data Solutions chez
TecAlliance. « Nous apprécions grandement les efforts continus de nos fournisseurs de données
TecDoc pour améliorer la qualité de leurs données et nous voudrions remercier et féliciter tous
les < Premier Data Supplier > pour leurs réalisations exceptionnelles ! »

Depuis sa création, il y a plus de 25 ans, TecAlliance s’engage a améliorer la qualité des données
et a établir des normes industrielles uniformes telles que le standard TecDoc. Actuellement, la
base de données TecDoc comprend 9,8 millions de numéros d’articles pour plus de 800 marques
et plus de 414 millions d’affectations d’articles ou de véhicules.

L'évaluation des fournisseurs est effectuée tous les trimestres. TecAlliance s'engage a soutenir
pleinement tous les fournisseurs de données afin qu'ils obtiennent le statut de Premier Data



Supplier pour répondre aux exigences d'information des points de service (PoS) avec leurs
données produits.

Pour plus d'informations sur l'initiative de gestion de la qualité des données de TecAlliance,
consultez le site https://tec.al/DQM.
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A propos de TecAlliance

Depuis plus de 25 ans, TecAlliance est le spécialiste leader international en matiéere des données
destinées a la collaboration connectée dans le marché numérique de la rechange automobile. Le
portefeuille de TecAlliance comprend des données de pieces et de véhicules basées sur le
standard TecDoc, ainsi que des informations complétes sur la réparation et la maintenance, des
solutions intégrées et des services de conseil pour la gestion des commandes numériques, la
gestion de la flotte et 'analyse du marché de la piece de rechange automobile. Le TecDoc
Catalogue est 'un des catalogues de pieces automobiles les plus complets et les plus
importants au monde. Environ 800 collaborateurs qualifiés de 26 pays travaillent aujourd’hui
chez TecAlliance dans le monde entier. Grace a leurs connaissances techniques approfondies du
secteur, ils congoivent des structures de données et de processus toujours plus efficaces.
TecAlliance - Le prestataire international dynamique pour les données normalisées, les
processus numeériques et les solutions intégrées du marché de la piece de rechange automobile.

En savoir plus sur TecAlliance :

« https://www.tecalliance.net

« https://www.tecalliance.net/fr/presse/

« https://www.facebook.com/TecAlliance

« https://twitter.com/TecAlliance

« https://www.youtube.com/user/TecAlliance
« https://www.instagram.com/tecalliance/

« https://linkedin.com/company/tecalliance
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