
 

TecAlliance présente un nouveau label de 
qualité pour les fournisseurs de 
pièces TecCom 

Ismaning, Allemagne, 2 février 2022 –TecAlliance lance le label de qualité 
"TecCom Certified Supplier" – fournisseur certifié TecCom – pour les fournisseurs 
de pièces connectés à la plateforme B2B TecCom. Il s’agit d’un label de qualité 
similaire aux labels bien établis "TecDoc Certified Data Supplier" et "TecDoc Premier 
Data Supplier". Les solutions TecCom couvrent tous les processus liés au 
traitement des commandes sur le marché de la rechange automobile de la 
commande à la facturation. Le "TecCom Excellence Program" valide et certifie la 
qualité des messages des fournisseurs, prenant en compte les exigences des 
clients en matière de cohérence des données et de standardisation. 

TecCom Order est la principale plateforme B2B de traitement des commandes en 
Europe, utilisée par plus de 280 équipementiers et plus de 35.000 distributeurs 
dans le monde. De la demande de disponibilité, la commande de pièces de rechange 
jusqu’à la gestion numérique des factures électroniques et aux retours, tous les 
processus sont couverts par les différentes solutions TecCom. 

« En tant qu'entreprise orientée vers le client et partenaire de confiance, nous 
voulons conduire notre communauté Automotive Aftermarket vers un avenir 
prospère », déclare Dr. Loïc Winterhalter, Product Owner. « La qualité des données 
est un sujet qui concerne aussi bien les fournisseurs de pièces que les acheteurs. 
C'est pourquoi nous voulons garantir la qualité des messages sur la 
plateforme TecCom par un processus de validation et de certification transparent 
qui profite à tous les acteurs tout au long de la chaîne d'approvisionnement. » 

La qualité des données, un avantage concurrentiel 

Avec le label de qualité "TecCom Certified Supplier", TecAlliance permet aux 
fournisseurs de pièces de prouver leur qualité exceptionnelle. Avant la certification, 
le format des messages est analysé en étroite collaboration avec l'équipe TecCom. 
La validation se traduit par un système de notation par étoiles, visible par tous les 
clients de la plate-forme TecCom. 

La standardisation pour une automatisation des processus 



Une qualité optimale des messages est la base pour que les distributeurs puissent 
automatiser et accélérer les processus, de la demande de disponibilité et la 
réception des marchandises jusqu’à la vérification des factures. Grâce au 
"TecCom Excellence Program", les grossistes et les distributeurs peuvent comparer 
efficacement leurs fournisseurs. Le système de notation sert de catalyseur 
commercial permettant aux acheteurs d'évaluer de nouveaux partenariats et de 
renforcer les relations commerciales existantes. 

« La transparence et la fiabilité sont les piliers de notre activité. Avec notre nouvelle 
initiative, nous permettons aux acheteurs de pièces de bénéficier d'une amélioration 
de la qualité des messages. Et nous nous assurons que la grande réussite de nos 
fournisseurs à respecter nos normes de qualité élevées soit reconnu par l'ensemble 
du secteur », estime Timo Frömberg, Business Consultant chez TecAlliance. 

Vous trouverez plus d‘informations concernant TecCom sur le site tec.al/TecCom. 

Visuels à télécharger 
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À propos de TecAlliance 

Depuis plus de 25 ans, TecAlliance est le spécialiste leader international en matière des données 
destinées à la collaboration connectée dans le marché numérique de la rechange automobile. Le 
portefeuille de TecAlliance comprend des données de pièces et de véhicules basées sur le 
standard TecDoc, ainsi que des informations complètes sur la réparation et la maintenance, des 
solutions intégrées et des services de conseil pour la gestion des commandes numériques, la 
gestion de la flotte et l’analyse du marché de la pièce de rechange automobile. Le TecDoc Catalogue 
est l’un des catalogues de pièces automobiles les plus complets et les plus importants au monde. 
Environ 800 collaborateurs qualifiés de 26 pays travaillent aujourd’hui chez TecAlliance dans le 
monde entier. Grâce à leurs connaissances techniques approfondies du secteur, ils conçoivent des 
structures de données et de processus toujours plus efficaces. TecAlliance - Le prestataire 
international dynamique pour les données normalisées, les processus numériques et les solutions 
intégrées du marché de la pièce de rechange automobile. 
 

https://tec.al/TecCom
https://dwnld.aws.tecalliance.com/PR/TecCom_Excellence_Program/photos.zip

