SCANNEZ, LAVEZ, PARTEZ ! IMO CAR WASH LANCE « QUICK PAY » - UN SERVICE DE
PAIEMENT NUMERIQUE TRANSPARENT

¢ Une nouvelle solution basée sur une application permet aux clients de payer
sans quitter leur voiture

¢ Quick Pay désormais disponible au Royaume-Uni et en Allemagne

MANCHESTER, Angleterre, 2 juin 2025 /PRNewswire/ -- IMO Car Wash révolutionne
l'expérience du lavage de voitures avec le lancement de Quick Pay, une toute nouvelle
solution de paiement numérique congue pour rendre le lavage de voitures plus rapide,
plus facile et plus pratique que jamais.

Désormais disponible au Royaume-Uni et en Allemagne, Quick Pay permet aux clients
de simplement scanner, laver et partir, le tout depuis le confort de leur voiture. En
éliminant le besoin de terminaux de paiement physiques et en réduisant les temps
d'attente, Quick Pay devrait améliorer l'expérience du client tout en favorisant l'adoption
du numérique et la croissance du chiffre d'affaires.

« Nos clients attendent de la rapidité, de la commodité et de la facilité - et Quick Pay
répond exactement a ces attentes », a déclaré Carsten Karasch, directeur général (DE)
d'IMO Car Wash. « En adhérant a l'innovation numérique, nous facilitons le processus
de lavage des voitures tout en ouvrant de nouvelles possibilités d'interagir avec les
clients et en augmentant notre chiffre d'affaires numeérique. »

Stimuler la croissance grace a l'innovation numérique

Le lancement de Quick Pay marque une étape importante dans le parcours de
transformation numérique d'IMO, en aidant a:

1. Améliorer l'expérience client - Quick Pay permet un processus de transaction
plus rapide et sans friction, réduisant ainsi les temps d'attente dans les lieux tres
fréquentés.

2. Acquérir de nouveaux clients sensibles au numérique - Les consommateurs
préférant de plus en plus les transactions mobiles, IMO répond a leurs attentes
en proposant des paiements transparents basés sur des applications.



3. Augmenter le chiffre d'affaires numérique - Encourager les transactions
numériques permet a IMO de renforcer les relations avec ses clients et de les
fidéliser grace a des offres personnalisées et a l'interaction avec les utilisateurs
dans l'application.

Business Quick Pay - Bient6t disponible

A la suite du succes de Quick Pay, IMO se prépare a lancer Business Quick Pay, une
plateforme dédiée aux titulaires de comptes professionnels. Disponible via l'application
IMO, Business Quick Pay offrira aux opérateurs de flottes automobiles et aux entreprises
clientes un moyen simplifié de gérer les paiements, de suivre l'utilisation et d'optimiser
leurs programmes de lavage de véhicules.

Découvrez dés aujourd'hui l'avenir du lavage de voitures

Les clients britanniques peuvent des a présent utiliser Quick Pay, et 'Allemagne devrait
suivre dans les prochaines semaines. Pour trouver le centre de lavage IMO le plus
proche et faire l'expérience de la rapidité et de la commodité du paiement rapide,
rendez-vous sur www.imocarwash.com/de.

Notes aux rédacteurs
#IMOCarWash #QuickPay #Digitallnnovation #DriveClean #WashSmarter
IMO Car Wash

Le siege d'IMO Car Wash est situé a High Wycombe, dans le Buckinghamshire, au
Royaume-Uni. L'entreprise a commencé a laver des voitures en Allemagne en 1965, elle
est aujourd'hui devenue la plus grande entreprise de lavage de voitures au

monde, active sur plus de 715 sites dans 12 pays a travers l'Europe et

['Australie, lavant plus de 25 millions de voitures par an. Les produits Triple Foam,
Rain Guard, Ultra HD et Ceramic XTR, leaders sur le marché, sont des produits exclusifs
d'IMO.
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