
 

Authentic Group à la conquête de l’aftermarket 
avec sa solution ADS 
Communiqué de presse – Nantes, le 6 mai 2022 

Partenaire de l’éditeur de solutions logicielles Infor, Authentic Group est expert en 
intégration d’ERP pour les sociétés spécialisées dans la Distribution. Sa solution 
Authentic Distribution Solution (ADS), déjà largement reconnue sur de nombreux 
marchés est à la fois inédite et innovante.  

Pré-configurée et prête à l’emploi, elle apporte à chaque secteur dont celui de la 
pièce de rechange automobile, les meilleures pratiques pour une gestion simple et 
efficace au quotidien.  

Face à l’évolution de l’industrie automobile, l’arrivée de nouveaux acteurs sur le marché et les 
attentes des clients toujours plus exigeants, les distributeurs se doivent de disposer de la bonne 
pièce au bon endroit et au bon moment. Pour cela, la cohésion entre les multiples canaux de 
vente, le contrôle des marges et la gestion des stocks sont des enjeux clés. Il est désormais 
indispensable de pouvoir compter sur un backoffice commun, une chaîne logistique efficace, 
évolutive et spécialisée, couplés à des outils de gestion et de 
suivi en temps réel performants. Dans cette optique, le Groupe 
a lancé Authentic Distribution Solution (ADS), une solution ERP 
moderne utilisant le Cloud pour une gestion des données en 
temps réel sans besoin futur de migration. 

Fondé en 2004 par Cyril Dechet, Authentic Group est partenaire de l’éditeur international de 
logiciels Infor depuis 2016 en Europe et en Amérique du Nord. Cette collaboration privilégiée, 
lui permet de s’appuyer sur la solution Infor CloudSuiteTM Distribution Enterprise et d’y apporter 
son expertise sous forme de connecteurs, applications et fonctionnalités étendues de sorte à 
accompagner avec ADS les utilisateurs métiers tout au long de la vie de leur système 
d’information. 

« Authentic Group est une société qui contribue d’une part à moderniser les systèmes 
d’information et d’autre part à les maintenir sur le long terme. Nous avons construit des 
solutions pré-configurées métiers et une méthodologie innovante, permettant une mise en 
œuvre rapide des logiciels de nos partenaires stratégiques, » explique Cyril Dechet, PDG et 
fondateur d’Authentic Group. « Nous intervenons auprès des sociétés spécialisées dans la 
Distribution en France, au Canada et aux États-Unis. Les équipes certifiées sont réparties sur 
les 2 continents entre le siège social située à Nantes et les filiales localisées au Canada et aux 
États-Unis. Au total sur ces 3 pays, plus de 100 clients nous font confiance. » 

 



 

Authentic Distribution Solution  
Une solution pré-configurée et micro-verticalisée 

Conçu pour gérer chaque aspect d’une entreprise spécialisée dans la distribution, Infor 
CloudSuiteTM Distribution Enterprise est l’ERP (Enterprise Ressource Planning aussi appelé 
Progiciel de Gestion Intégré) développé par Infor. Il permet d’accompagner les sociétés dans 
leur transformation numérique, axe essentiel de performance aujourd’hui. Il répond pour cela 
aux défis et besoins de ce secteur que sont :  

• L’amélioration de l’expérience client 
• Le développement de services à valeur ajoutée  
• L’optimisation de la productivité des employés.  

Intégrateur expérimenté de cette solution chez le client, Authentic Group va plus loin en 
développant des applications métiers spécialisées pour la Distribution. Pour chaque métier, 
après avoir identifié les meilleures pratiques des acteurs du marché, Authentic les partage 
avec ses clients en les intégrant à ADS sous forme d’une pré-configuration additionnelle et 
précise.  

Ces derniers peuvent également choisir à la carte les processus et sous-processus de sorte à 
assembler la solution selon leurs besoins et l’adapter aux évolutions de leur modèle d’affaire. 

Innovante, inédite, pré-configurée et micro-verticalisée, la solution ADS est déjà implantée sur 
divers marchés tels que celui de la construction, de l’industrie ou de l’équipement. Authentic 
Group cherche aujourd’hui à élargir sa cible en séduisant le secteur de l’aftermarket. Pour 
cela, des fonctionnalités spécifiques aux métiers de la Distribution de pièces de rechange 
automobile y ont été intégrées comme la recherche avancée de pièces avec équivalence, 
la gestion des relations fournisseurs ou encore des stocks en temps réel et la coordination 
omnicanal (comptoir, magasin, mobile, web, téléphone, EDI, etc.) avec une vue globale 
consolidée de la supply chain. 

 



 

Authentic Distribution Solution 
Une solution aux multiples avantages  

En plus d’adapter sa solution à chaque métier de la Distribution, Authentic Group se fixe 
également comme objectif de proposer un ERP prêt à l’emploi, à la fois facile et rapide à 
mettre en œuvre. Grâce à sa pré-configuration nécessitant seulement quelques ajustements 
finaux et sa pré-connexion aux principaux logiciels experts, ADS permet un gain de temps à 
l’intégration. L’activité est ainsi moins impactée.  

Une fois la solution installée, les clients 
d’Authentic Group ont accès depuis 2011 à 
myCOD (My Consulting On Demand). Ce service 
de consultation fonctionne comme un SAV. Il 
accompagne les clients au quotidien en 
résolvant les incidents rencontrés et en 
recueillant leurs demandes d’évolution. Des 
ajouts de fonctionnalités sont réalisés 
régulièrement pour assurer la performance et 
l’efficacité du système d’information.  

 

 

LES AVANTAGES DE LA SOLUTION ADS 

• Réduction du coût d’acquisition grâce au 
modèle d’abonnement annuel et aux coûts de 
projets plus faibles 

• Réduction du temps de projet avec une 
approche cadrée et une pré-configuration 
additionnelle et précise 

• Réduction du coût de possession grâce à un 
modèle cloud multi-tenant et des mises à niveau 
optimisées 

Créé en 2004, Authentic Group met en œuvre des solutions IT et des services innovants permettant d’accompagner les entreprises dans 
leur développement. Authentic Group intervient auprès de sociétés spécialisées dans la Distribution en France, Canada et USA et 
propose services et solutions autour de : 

• Infor M3, Infor OS, CloudSuite Distribution Enterprise : implémentation, déploiement, migration, support… 
• Méthodologie : agilité et réactivité pour des projets plus courts et moins coûteux 
• Micro Vertical métier Distribution Pièces Détachées Automobile (ADS) 
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