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Toyota met ses meilleurs concessionnaires européens a I'honneur
lors de la remise des prix Ichiban 2025 a Bologne

e 46 concessionnaires venus de toute |'Europe se sont vu décerner le prix Toyota Ichiban 2025

e Six dentre eux ont recu la distinction exclusive « Going Beyond » pour leur engagement
exceptionnel

e La cérémonie de remise des prix, qui s'est tenue a Bologne, en ltalie, a été l'occasion de
célébrer I'excellence au cceur de la Motor Valley

Toyota Motor Europe a récompensé 46 excellents concessionnaires du prix Ichiban 2025. Ces
concessionnaires se sont distingués parmi les 2 500 répartis dans toute |'Europe grace a leur
engagement a offrir une expérience client exceptionnelle. Six d'entre eux ont recu la distinction spéciale
« Going Beyond » décernée a ceux qui ont systématiquement dépassé les objectifs fixés.

« Les lauréats adu prix Ichiban ont été choisis pour leur constance, leur application et leur compréhension
approfondie de ce qui est important pour les clients. lIs nous rappellent qu'une expérience client de
qualité se construit en se consacrant a une seule personne a la fois, et que dépasser les attentes ne
doit pas étre une exception, mais une habitude. Le prochain chapitre de I'histoire de Toyota en Europe
S8écrit maintenant — et ces concessionnaires sont les coauteurs de cette formidable aventure, a laquelle
IIs participent en répondant aux besoins des clients en constante évolution et en batissant des relations
durables basées sur la confiance. » Yoshihiro Nakata, Président et CEO deToyota Motor Europe.

La cérémonie de remise des prix, qui s'est tenue du 24 au 26 juin a Bologne, en Italie, a réuni les lauréats
au coeur de la Motor Valley, une région imprégnée de |'histoire de I'automobile. Le theme de cette année
était inspiré de l'univers de la course, ou la précision, la discipline et le travail d'équipe sont les clés de
la réussite. Les équipes hautement performantes, qui viennent d’étre récompensées, ont fait preuve
d'une remarquable capacité a collaborer et a faire face a la pression avec d'excellents résultats. C'est
cet élan commun qui a permis a ces concessionnaires de décrocher le prestigieux prix Ichiban.

Le prix Ichiban est plus qu'une distinction. C'est une marque de confiance mettant l'action a I'honneur.
PourToyota, ce prix reflete une réalité trés simple : la fidélité des clients réside dans les performances
des concessionnaires.
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Lauréats du prix Ichiban
Pays Concessionnaire
Bosnie-Herzégovine AUTO NUIC d.o.o.
Croatie Toyota Centar Zagreb d.o.o.
Serbie GOTA CAR D.0.0. NOVI SAD
Slovénie Toyota Center Ljubljana d.o.o.
Autriche Gady Handelsgesellschaft m.b.H.
Bulgarie TonoTta Tukcum EOO/]
Estonie Elke Rakvere
Lettonie WESS Motors Bergi
Lituanie Tokvila
Belgique De Bruyn Vilvoorde
Géorgie Toyota CenterTegeta LLC
Hongrie Koto Autdhaz
République tcheque C&K ¢len skupiny AUTO UH a.s., Videriska- Brno
Slovaquie AUTOKLUB, a. s.
Danemark STS Biler A/S, Holstebro
Finlande Salon Passeliauto Oy
France JNB AUTO
FG AUTOMOBILES BETHUNE
GCA CHERBOURG
Allemagne Autohaus Bach GmbH & Co. KG
Szabo GmbH
Autohaus Hofmann GmbH
Gréce MAMAKAAIATHY AE
Irlande Brian Geary Car Sales Limited
Israél Rechev Netanya LTD
Italie Ferri Auto
Fuji Auto
E.N.A.
Kazakhstan Tonota Cutn AnmaThl
Pays-Bas Toyota Van Ekris Mijdrecht
Norvege Toyota Sandefjord
Pologne Toyota Jaworski Auto Bydgoszcz
Toyota Jaworski Auto Wioctawek
Toyota Dobrygowski Lubin
Portugal Terauto
Roumanie PROFI AUTO
Espagne BREOGAN MOTOR
TOYOTA OURENSE
GAMBOA ECOAUTO
Suéde Erlings Bil, Uddevalla
Turquie Toyota Plaza Onatca
Toyota Plaza Boranlar
Royaume-Uni Helensburgh Toyota
RRG Bury
RRG Rochdale
Ukraine Tonota LeHTp BiHHnuA «[Mpemiym MoTop»

TOYOTA



TOYOTA FRANCE
COMMUNICATION CORPORATE

Lauréats du prix Going Beyond

Catégorie Pays Concessionnaire
Transformation Suede Erlings Bil, Uddevalla
Margue et communication Géorgie Toyota CenterTegeta LLC
Fidélité des équipes Israél Rechev Netanya LTD
Contribution a la société Roumanie PROFI AUTO
Engagement des équipes Royaume-Uni Helensburgh Toyota
Durabilité France GCA
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