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CIRCONTROL présente son nouveau portfolio
de services pour les infrastructures de recharge VE

* L'entreprise met son expertise au service des gestionnaires d’infrastructures de recharge
pour maximiser la disponibilité des bornes et simplifier les opérations de recharge.
» Un réseau de partenaires qualifiés et expérimentés dans plusieurs pays pour garantir un

service de qualité.
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Circontrol, acteur majeur dans la fabrication de solutions de recharge pour véhicules
électriques (VE), présente son nouveau portfolio de services destiné & accompagner ses
clients dans la gestion et I'optimisation de leurs infrastructures de recharge.

Conscient de limportance cruciale du service aprés-vente, Circontrol propose une offre
compléte pour garantir que ses bornes de recharge restent opérationnelles & tout moment.
L'entreprise a ainsi développé plusieurs packs de services, accompagné d'un réseau de
partenaires qualifiés et d'une politique de garantie sur-mesure adaptée aux besoins des
exploitants de bornes de recharge VE.

Simplification de la gestion des infrastructures de recharge VE

Alors que la mobilité électrique continue de croitre en France et en Europe, Circontrol s'engage &
rendre l'infrastructure de recharge plus accessible. Les gestionnaires d’infrastructures n‘ont plus

besoin d'étre des experts techniques pour garantir la performance de leurs bornes de recharge.

Avec plus de 16 ans d'expérience dans le domaine et aprées avoir fabriqué sa premiére borne de
recharge en 2008, Circontrol met & profit son expertise pour simplifier la gestion de la recharge
VE. L'entreprise a installé plus de 165 000 chargeurs dans le monde, dont plus de 5 000 stations
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de recharge rapide DC, et opére aujourd’hui dans plus de 60 pays. A ce jour, Circontrol a
également formé plus de 3 000 professionnels au travers de plus de 190 sessions de formation,
cumulant plus de 3 000 heures de formation dédiées.

Des solutions adaptées aux besoins des gestionnaires d'infrastructures

Pour accompagner ses clients dans leur transition vers une mobilité durable, Circontrol a lancé
trois packs de services, comprenant des prestations préventives, du monitorage & distance, un
support technique & distance et sur site, ainsi que des programmes de stockage de pieces
détachées et différents niveaux de formation. Ces packs sont accompagnés d'une politique de
garantie flexible, incluant la mise en service et des options d'extension de garantie pour répondre
aux exigences spécifiques de chaque client. Les services proposés par Circontrol sont
consultables sur le site web de I'entreprise et sont disponibles dans les pays ou Circontrol est
implanté.

Un réseau de partenaires experts a I'international

Circontrol s'‘appuie sur un réseau d'experts qualifiés pour assurer un service de qualité a ses
clients. Ce réseau, constitué de partenaires agréés et d'une équipe interne de professionnels
expérimentés, garantit une intervention rapide et efficace. L'objectif est de fournir une assistance
compléte aux gestionnaires dinfrastructures de recharge, en leur offrant les outils et les

connaissances nécessaires pour résoudre tout probléme lié & la recharge de véhicules
électriques.

A PROPOS DE CIRCONTROL

Fondée en 1997, CIRCONTROL est une entreprise technologique qui mise constamment sur l'innovation.
Initialement axés sur le développement de logiciels, nous avons progressivement élargi nos services pour
proposer des solutions de mobilité, notamment en matiére de recharge de VE et de stationnement efficace.
Aujourd’hui, nous sommes l'une des principales entreprises du secteur de la recharge des véhicules
électriques, et nous sommes trés présents dans plus de 50 pays, en particulier en Europe.



