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Vitrolles, le 17 février 2021

PROVAC, le spécialiste en équipements, outillages et consommables au service du 
pneumatique, présente son nouveau catalogue édition 2021 !

Avec ses 346 pages, 9 rubriques et plus de 2300 produits pour tout type de véhicules, le catalogue est devenu une référence pour 
tous les professionnels qui trouveront dans cette nouvelle édition des nouvelles gammes de produits et des nouveaux services 
correspondant à leurs besoins. Avec un nouveau design, le catalogue est conçu comme un vrai outil de vente mais aussi comme 
un guide technique comprenant toutes les informations essentielles sur les produits autour de la roue. 

Cette édition 2021 présente plus de 500 nouveautés : une nouvelle gamme d’élévateurs hydrauliques à 2 colonnes PROVAC qui 
rendent la performance et la fiabilité accessibles à tous ; une gamme d’élévateurs « PROVAC Made by NUSSBAUM » privilégiant 
la technologie allemande ; une extension de notre offre dédiée aux véhicules industriels et poids lourds avec les colonnes mobiles 
et les élévateurs hydrauliques à ciseaux et pantographes.

PROVAC choisit les plus grandes marques sur des critères de qualité et d’innovation technologique. 
Le N°1 mondial HUNTER pour les gammes de contrôleurs de géométrie mais aussi d’équilibreuses qui intègrent notamment une 
technologie d’économie de masses d’équilibrage (SmartWeight®). Parmi la gamme de monte/démonte-pneus, le dernier modèle 
REVOLUTION™ de la marque HUNTER est aussi une preuve d’avancée unique au monde avec un système de montage et démon-
tage du pneumatique 100% automatique ! Ce modèle a été récompensé lors du dernier salon EQUIP AUTO 2019 à Paris.

Vous découvrirez également notre nouvelle offre de services présentant les contrats de maintenance, les extensions de garantie, 
les contrats de mise à jour logiciels pour les contrôleurs de géométrie et des solutions de financement, y compris une nouvelle 
offre comprenant la maintenance intégrale de votre équipement « contrat de location Full Service ». 
Cette nouvelle offre sera disponible à partir d’avril 2021.

La version digitale du catalogue est disponible sur PROVAC.FR ou accessible 
depuis votre smartphone en scannant le QR code ci-dessous !

À propos de PROVAC

PROVAC (Groupe PAC), leader Français de la sécurité active automobile est le spécialiste en équipements, outillages et consommables au service du pneumatique. 
Avec plus de 40 ans d’expérience, PROVAC dispose d’un service après-vente efficace et propose une offre complète de services pour installer et assurer la mainte-
nance des équipements (contrats de maintenance, extensions de garantie, contrats full service, formations).
PROVAC fournit les meilleurs équipements sur des critères de qualité, de pérennité et d’avance technologique pour que la roue remplisse au mieux sa mission. Toutes 
les activités, y compris l’installation et la maintenance, sont conformes aux exigences de la norme ISO 9001:2015.

NOUVEAU CATALOGUE PROVAC

COMMUNIQUÉ  DE PRESSE

> Consulter le CATALOGUE PROVAC

https://www.calameo.com/read/005249652e0f901e2a1c2?authid=UVsSRL9LsO7p


Cliquez sur la famille produit pour consulter le chapitre : 

MONTAGE  I  SERRAGE/GONFLAGE  I  ÉQUILIBRAGE  

GÉOMÉTRIE  I  LEVAGE  I  RÉPARATION  I  AIR COMPRIMÉ

PRODUITS HIVERNAUX  I  MÉCANIQUE  I  SERVICES

Vous pouvez consulter le catalogue digital PROVAC sur www.provac.fr ou en flashant le QR code ci-des-
sus ! Vous pourrez à cette occasion (re)découvrir notre boutique en ligne !

LA VERSION DIGITALE DU CATALOGUE PROVAC  
Accédez au catalogue en 1 clic et découvrez l’ensemble des gammes produits  !

> Consulter le CATALOGUE DIGITAL PROVAC

Plus pratique et plus légère, cette version 100% digitale s’inscrit dans la continuité du 
catalogue print PROVAC. En sauvegardant le lien dans vos favoris SMARTPHONE 
ou PC, l’ensemble du contenu est accessible en 1 clic ! 

Il suffit de cliquer sur le nom du chapitre pour accéder directement à la gamme pro-
duit souhaitée. Facile à consulter, vous pourrez facilement partager le lien internet 
par e-mail. Découvrez les vidéos intégrées au catalogue avec des QR code et des 
liens Youtube. De plus, le catalogue digital évoluera à chaque modification et nou-
veauté. La version en ligne sera toujours à jour !

https://www.calameo.com/read/005249652375d0a0fe3aa
https://www.calameo.com/read/0052496528fd35327e5a7
https://www.calameo.com/read/005249652a1858e7fa737
https://www.calameo.com/read/005249652e9c152ea2bbb
https://www.calameo.com/read/005249652a8c4de91aa58
https://www.calameo.com/read/005249652ed5238cdb9ef
https://www.calameo.com/read/00524965260b003d9c93a
https://www.calameo.com/read/005249652849309d64cee
https://www.calameo.com/read/0052496529e1245eb5c31
https://www.calameo.com/read/005249652440a409a170c
https://www.calameo.com/read/005249652e0f901e2a1c2?authid=UVsSRL9LsO7p


#groupepac #provac #toujours une roue d’avance #provac.fr

LA CHAINE PROVAC

PROVAC, ACTIF SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX

PROVAC est présent sur la plateforme et publie 
régulièrement les démonstrations vidéos des 
produits.

Suivez l’actualité PROVAC pour vous tenir informé des nouveautés et des événements !

PROVAC se développe sur les réseaux sociaux ! En plus de son incontournable page sur 
le réseau LinkedIn et YouTube, PROVAC a lancé récemment, une toute nouvelle page 
Instagram et Facebook !

À travers ces réseaux sociaux, nous souhaitons développer la communauté PROVAC ! 
C’est pourquoi nous communiquons chaque semaine sur nos actualités, nos évène-
ments, nos nouveautés, nos produits et nos services afin de tenir informés nos clients 
ainsi que nos partenaires !

« Notre objectif est de développer le contenu digital en créant une proximité avec nos 
abonnés. Cela nous permettra de développer notre communication et de renforcer notre 
position d’expert dans notre métier sur ces plateformes de plus en plus suivies par les 
professionnels ! »
Anthony TARRICONE - Responsable Service Marketing & Communication GROUPE PAC

Restez connecté, suivez-nous :

LINKEDIN  I  INSTAGRAM  I  FACEBOOK  I  YOUTUBE

> Voir la chaîne PROVAC sur YouTube !

https://www.linkedin.com/company/42400956/admin/
https://www.instagram.com/provac.fr/
https://www.facebook.com/Provac-102412631713295
https://www.youtube.com/channel/UC4s6eHedYmjF7JVp9l9aZ-A
https://www.youtube.com/channel/UC4s6eHedYmjF7JVp9l9aZ-A


PRESTATIONS COMPRISES DANS NOS PRIX : PRESTATIONS SUR DEMANDE :
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Installation/
mise en service.

Démonstrations
et formations.

Contrats de 
maintenance et
de mise à jour.

Article couvert par
une garantie d’un an.

Extension de 
garantie d’un an 
x le nombre d’années 
souhaitées.

Contrat de location 
“Full Service“.

Article couvert par
une garantie de deux ans.

GÉOMÉTRIE 44

Gagnez du 
temps, 
commandez 
en ligne !

Franco 
de port dès 
200€ HT

Expédition
sous 
24/48H !

Visualisez 
vos tarifs et le 
stock en 1 clic !44

Rejoignez 
nos clients 
en ligne !

Une question ?
Notre service 
client est à 
votre écoute.

OFFRE DE
BIENVENUE

20€ O
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E
R
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VOS ARTICLES 
EN 1 CLIC !

3014Ml

COMMANDEZ SUR 

PROVAC.FR LES 

RÉFÉRENCES  

(EN JAUNE) DANS 

VOTRE CATALOGUE !
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4  2500 PRODUITS POUR                                
TOUS LES VÉHICULES !
MOTO / VL / VUL / VI / PL / AG / GC

4  UN SERVICE COMMERCIAL                 
PROCHE DE VOUS 
35 COMMERCIAUX À VOTRE ÉCOUTE !

4  UN SERVICE APRÈS-VENTE RÉACTIF 
40 TECHNICIENS ITINÉRANTS !

4 UNE OFFRE COMPLÈTE DE SERVICES 
CONTRATS DE MAINTENANCE, EXTENSIONS DE
GARANTIE, CONTRATS DE LOCATION “FULL SERVICE“,  
FORMATIONS...

4  7500 M2 D’ENTREPÔT ET PLUS                      
DE 48.000 RÉFÉRENCES EN STOCK
UNE SALLE DE DÉMONSTRATION ET DE FORMATION.

4  NOUS CHOISISSONS LES PLUS    
GRANDES MARQUES 
SUR DES CRITÈRES DE QUALITÉ, DE PERENNITÉ               
ET D’AVANCE TECHNOLOGIQUE.

4 CERTIFICATION ISO 9001 
TOUTES NOS ACTIVITÉS, Y COMPRIS            
L’INSTALLATION ET LA MAINTENANCE, 
SONT CONFORMES AUX EXIGENCES 
DE LA NORME ISO 9001.

     COMPOSANTS

   électroniques, Caméra + PC
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TOUJOURS UNE ROUE D’AVANCE



L’INSTALLATION ET LA MAINTENANCE DE VOS ÉQUIPEMENTS

INTERVENTIONS, HOTLINE SAV
 +33 (0)4 13 93 87 00 (CHOIX 1)

 +33 (0)4 42 79 03 24

 sav@gp-services.fr

PIÈCES DE RECHANGE
 +33 (0)4 13 93 87 00 (CHOIX 2)

 +33 (0)4 42 79 03 24

 pieces@gp-services.fr

INSTALLATION

Vous satisfaire dès l’installation 
est notre priorité ! Une fiche 
d’installation permet d’installer 
votre équipement en toute sérénité.

FORMATION

Sur site ou au sein de notre centre 
de formation, nous sommes en 
mesure de réaliser des programmes 
de formation sur-mesure !

MAINTENANCE

Vous choisissez la formule qui 
vous convient parmi les contrats 
de maintenance préventive ou 
de service intégral.

Optez pour une extension de garantie 
de votre équipement pour un 
investissement encore plus sûr !

>  20.000 APPELS CLIENTS TRAITÉS PAR AN.

>  4 000 DEMANDES SAV SOLUTIONNÉES                     

PAR TÉLÉPHONE VIA NOTRE HOTLINE.

>  40 TECHNICIENS ITINÉRANTS                                    
ET UN RÉSEAU DE PRESTATAIRES AGRÉÉS.

>  PIÈCES DE RECHANGE                                     
30.000 ARTICLES RÉFÉRENCÉS.

>  CERTIFICATION ISO 9001 :
TOUTES NOS ACTIVITÉS, 
Y COMPRIS L’INSTALLATION 
ET LA MAINTENANCE, 
SONT CONFORMES AUX EXIGENCES 
DE LA NORME ISO 9001:2015.

>  UNE OFFRE COMPLÈTE DE SERVICES :
    CONTRATS DE MAINTENANCE,
    EXTENSIONS DE GARANTIE,
    CONTRATS DE LOCATION “FULL SERVICE“,
    FORMATIONS... 

SERVICESP. 324
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 +33(0)4 42 15 35 35
 provac.france@provac.fr   

326
LE SERVICE FAIT LA DIFFÉRENCE

40 techniciens itinérants 
GLOBAL PRO SERVICES 
n’ont qu’un objectif : 
votre totale satisfaction !

Un technicien doit disposer de toutes les informations nécessaires pour accomplir efficacement sa mission.

Chaque technicien dispose d’une tablette PC (à écran tactile et à reconnaissance d’écriture = pas de clavier à 
utiliser) dont le logiciel spécifique a nécessité plus d’un an de développement.
Cet investissement considérable est la preuve de notre volonté de tout mettre en oeuvre pour satisfaire 
chacun de nos clients.

Le technicien saisit en temps réel son intervention, le devis que vous demandez ou votre commande !

PROVAC peut faire appel pour les services d’installation, 
de maintenance et de formation à GLOBAL PRO SERVICES.

Cette filiale du Groupe PAC est 100 % dédiée au Service 
Après-Vente et dispose de plus de 40 techniciens et 
installateurs experts partout en France.

Chaque technicien est votre interlocuteur privilégié 
soucieux de vous aider dans les meilleurs délais !

BIBLIOTHÈQUE 
TECHNIQUE
Consultation en temps réel 
de la bibliothèque technique 
(notices d’utilisation, vues 
éclatées...). 

GESTION DU STOCK 
VÉHICULE
Consultation, en temps réel, 
du stock de pièces dans le
véhicule-atelier. Le logiciel 
assure également la gestion
en temps réel des entrées/
sorties de pièces.

PORTEFEUILLE DES 
INTERVENTIONS
En temps réel, le technicien 
est informé des interventions 
à effectuer afin de gérer son 
planning selon les priorités.

HISTORIQUE DES 
INTERVENTIONS
Consultation, en temps réel, 
du parc machines et de 
l’historique des interventions 
par machine : une aide 
précieuse pour comprendre 
ce qui a déjà été fait et inter-
venir de manière efficace.

ACCÈS AU STOCK 
CENTRAL
Consultation, en temps réel, 
du stock de pièces dans le 
magasin central ainsi que 
dans tous les autres véhi-
cules-atelier.

4 4 4 4 4

40 techniciens toujours 
proches et toujours prêts 
à intervenir !

4 techniciens référents pour 
assurer un support technique 
à l’ensemble des équipes 
SAV et pour participer au 
développement des nouveaux 
produits.

2 responsables SAV 
régionaux pour accompagner 
les équipes et assurer le  
meilleur suivi des dossiers 
clients sur le terrain.

Dépannage par téléphone : 
près de 20% des anomalies 
sont solutionnées tout de 
suite !

4 4 44

 +33(0)4  13  93 87  00
 s a v @ g p - s e r v i c e s . f r   

Chaque technicien est équipé d’un outil informatique dédié qui offre de nombreuses fonctions :

40 techniciens itinérants GLOBAL PRO SERVICES n’ont qu’un objectif : 
votre totale satisfaction !

PROVAC peut faire appel pour les services 
d’installation, de maintenance et de formation 
à GLOBAL PRO SERVICES.

Cette filiale du Groupe PAC est 100 % dédiée 
au Service Après-Vente et dispose de plus de 
40 techniciens et installateurs experts 
partout en France. 

Chaque technicien est votre interlocuteur 
privilégié soucieux de vous aider dans 
les meilleurs délais !



TOUJOURS UNE ROUE D’AVANCE

Suivez-nous !

Ils nous font confiance

V - 2 0 2 1

Suivez-nous !

Flashez
le catalogue !

w w w . p r o v a c . f r 

PNEUMATICIENS, CENTRES AUTO, RÉPARATEURS AGRÉÉS, ADMINISTRATIONS…

PARTOUT OÙ LA SÉCURITÉ ACTIVE EST EN JEU, PROVAC EST AU 1ER RANG !



TOUJOURS UNE ROUE D’AVANCE

Suivez-nous !

Ils nous font confiance

V - 2 0 2 1

Suivez-nous !

Flashez
le catalogue !

w w w . p r o v a c . f r 
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