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Epidémie de Covid-19 : PROFIL PLUS assure la continuité de ses services aux professionnels
 

Montrouge, le 26 mars 2020 - Durant l'épidémie de Covid-19, PROFIL PLUS, acteur des services Pneumatiques et Entretien assure la continuité de

service en support à la mobilité des activités professionnelles essentielles, répondant ainsi aux directives gouvernementales.

 
Des ouvertures adaptées au confinement du grand public
Afin de respecter le confinement et de protéger au maximum ses clients et ses équipes, PROFIL PLUS a fermé certains de ses points de vente au grand
public et suspendu les commandes de pneus en ligne. Toutefois, une permanence téléphonique est assurée dans toutes les agences pour répondre aux
questions des clients, de l' ensemble des usagers de la route et pour pouvoir répondre aux urgences.
 
Priorité donnée aux activités essentielles et aux professionnels en activité
PROFIL PLUS, spécialiste des services pneumatiques dans les secteurs agricole, génie civil, manutention, poids lourd, continue à intervenir auprès des
entreprises engagées dans les activités essentielles à la vie du pays : production agricole, véhicules d' urgences, taxis, professionnels du transport, de l'
alimentaire, des professionnels de la santé... Le réseau gère, sur l' ensemble du territoire, les demandes urgentes de réparation, de changement de
pneumatiques et d' entretien.
Il est recommandé pour toute demande et avant tout déplacement dans votre agence de prendre contact téléphonique auprès de celle-ci, pour être informé des
modalités d' intervention ou être dirigé le cas échéant vers le centre de permanence le plus proche.
 
Les dépannages poids lourd et services d' assistance Poids Lourds 24/7 sont maintenus via les services d' astreinte de PROFIL PLUS au 0800 30 40 80.
 
Des interventions effectuées dans le strict respect des consignes de sécurité
Afin de protéger ses clients et ses équipes, PROFIL PLUS a mis en application l' ensemble des mesures sanitaires édictées par le gouvernement. Lors des
interventions, les équipes s' adaptent, par ailleurs, aux consignes de sécurité particulières établies en interne chez chaque client.
 

 

A propos de Profil Plus : www.profilplus.fr
Créé en Octobre 2003, Profil Plus réunit 40 adhérents indépendants parmi les plus importants acteurs du marché Français. L' enseigne dispose d' un réseau de 230 agences en France.
Profil Plus est membre du réseau Européen TEN qui regroupe plus de 3500 agences dans toute l' Europe. L' enseigne assure ses prestations et services de dépannage 24/24h, tous les
jours de la semaine dans 36 pays. Profil Plus fournit des pneumatiques aux marchés poids lourds, agraires, génie civil, manutention et aux particuliers en proposant, en plus de son
expertise pneumatique, l' entretien (vidange, climatisation, freinage, suspension, géométrie) sans rendez-vous.
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