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Communiqué de presse

smart met en place de nouvelles
optimisations grace a la mise a jour OTA

e La mise a jour 1.4.0 de I'0TA améliore plusieurs fonctions des véhicules
smart pour plus de confort et une meilleure expérience de conduite

e Depuis le lancement de la nouvelle génération de véhicules, smart a
fourni gratuitement cing mises a jour OTA aux clients smart #1 et #3*

o smart prend en compte les retours d’expériences des clients et
hiérarchise les optimisations en fonction des besoins

5 juillet 2024, Leinfelden-Echterdingen, Allemagne. Avec une mise a jour OTA
compléte et gratuite, smart offre désormais plus d'optimisations pour une meilleure
expérience de conduite. La mise a jour 1.4.0 optimise des fonctions telles que le
freinage régénératif en proposant un niveau <« Faible» en plus des niveaux
« Standard » et « Fort» disponibles et la charge bidirectionnelle V2L qui permet
d’alimenter des appareils externes.

Xuan-Zeng Goh, Head of Product Management de smart Europe GmbH :

« Chez smart, le client est au centre de tout ce que nous faisons. Nous sommes
constamment a I'écoute des commentaires de nos clients et nous nous efforcons
d'améliorer l'expérience utilisateur a chaque mise a jour. De cette fagon, nous utilisons
/a technologie de maniere intelligente et responsable pour améliorer continuellement
nos produits, offrant a nos clients une meilleure expérience a chaque voyage. »

Une technologie haut de gamme pour répondre aux besoins
smart fournit une technologie de pointe adaptée aux besoins de ses clients. Les
optimisations récurrentes des mises a jour OTA contribuent a une expérience de
mobilité plus efficace, plus fiable et plus agréable. Depuis le lancement de la nouvelle
génération de véhicules, smart a déja livré cing mises a jour OTA qui ont
continuellement amélioré le confort de conduite d'une smart.

Plus d'optimisations pour un confort de conduite et une sécurité accrus

Avec la nouvelle mise a jour OTA 1.4.0, smart offre une série de nouvelles fonctions et
optimisations pour un meilleur confort et sécurité dans diverses situations de
conduite. La mise a jour propose notamment :

[

Mise a jour OTA disponible aprés que le véhicule ait regu la mise a jour de I'unité de controle.
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1. Niveau de freinage régénératif « Faible>» : Cette nouvelle fonction minimise
I'intensité du freinage régénératif. Lorsque la pédale d’accélération est relachée,
la force de décélération est diminuée par rapport aux niveaux «Standard » et
<« Fort ». La fonction doit étre sélectionnée a chaque redémarrage du véhicule.

2. Fonction de charge bidirectionnelle V2L : La fonction V2L permet a la grande
batterie du véhicule de transférer de I'énergie a des dispositifs externes. Cela
nécessite un cable spécial appareil-véhicule

3. Nouvelles expériences sonores pour la smart #1 : De nouveaux effets sonores sont
disponibles sur smart #1 Premium et de nouvelles sonorités de moteur
artificielles sont disponibles sur smart #1 BRABUS et Launch Edition.

4. Choix de I'Avatar smart : Il sera désormais possible de sélectionner le Renard ou
le Guépard en tant qu’Avatar smart sur les smart #1 et #3. Il sera également
possible de rendre I’Avatar immobile sur I'écran d’accueil.

5. Fenétre pop-up de la Caméra 360° : La fenétre miniature dédiée a la caméra 360
pourra étre déplacée sur I'écran central du véhicule afin de maintenir une bonne
visibilité des informations affichées sans obstruction pour I'utilisateur.

Un nouveau tutoriel sur l'installation de la mise a jour OTA 1.4.0. est maintenant
disponible sur youtube.com.

De plus amples informations sur la mise a jour et bien plus encore sont disponibles sur
ce lien.

A propos de smart :

smart Europe GmbH a été fondée en juin 2020 en tant que filiale a 100 % de smart
Automobile Co. Ltd. et a son siége a Leinfelden-Echterdingen, prés de Stuttgart.
Basée a Leinfelden-Echterdingen, I'équipe internationale de smart Europe est
responsable de toutes les activités de vente, de marketing et d'aprés-vente pour la
prochaine génération de véhicules, produits et services smart de la marque sur le
marché européen. Avec Dirk Adelmann comme PDG et Martin Glinther comme
directeur financier, I'entreprise développe tout son potentiel en Europe grace a un
modele commercial tres efficace et orienté vers le client. smart Automobile Co., Ltd. a
été créée en tant que coentreprise mondiale entre Mercedes-Benz AG et Geely
Automobile Co., Ltd. smart se positionne comme un fournisseur de premier plan de
véhicules électriques intelligents sur le segment haut de gamme.
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2 Cette fonctionnalité n'est disponible que dans les prises de type F. Par conséquent, dans certains pays, son utilisation
peut étre restreinte ou impossible car la compatibilité peut ne pas répondre a la norme locale pour les appareils externes.

Le cable appareil-véhicule sera disponible chez un partenaire de service smart agréé a l'adresse :

https://fr.smart.com/fr/dealer-locator/
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