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Panne en vacances : 3 erreurs qui font exploser la facture...
et le réflexe ‘““piece d’occasion garantie”

A I’approche des grands départs, une panne sur la route ne cofite pas seulement une réparation : elle
déclenche souvent une suite de dépenses prises sous contrainte (dépannage, remorquage,
immobilisation, location, hébergement). Résultat : méme un incident a priori gérable peut faire
déraper le budget vacances.

Pour aider les automobilistes a garder le contrdle, Ovoko, marketplace européenne spécialisée dans
la piece automobile de réemploi, met en avant un double réflexe : anticiper avant de partir et, en cas
de probleme, éviter la réparation en “mode urgence” en comparant rapidement les options
disponibles, dont des pieces d’occasion couvertes par une garantie d’un an incluse sans surcofit.

Les 3 erreurs qui font exploser la facture (et comment les éviter)

1) Réparer immédiatement sans devis clair ni comparaison

Sous contrainte de temps, on accepte plus facilement une solution cofiteuse faute de visibilité sur le
prix des pieces, le délai et les alternatives.

2) Accepter une piece neuve “par défaut”

Le neuf est souvent présenté comme le choix le plus “siir” en situation d’urgence. Or, selon les
données d’Ovoko, les pieces d’occasion peuvent réduire en moyenne jusqu’a 76 % le colit des
réparations par rapport au neuf, a condition d’avoir un cadre rassurant.

3) Continuer a rouler en espérant que ¢a passe
Un probleme électrique, de charge ou de refroidissement peut s’aggraver et entrainer une panne
plus lourde (et plus chere) quelques dizaines de kilometres plus loin.

Le check-list avant départ
e  Pneus (usure + pression, surtout véhicule chargé)
e  Batterie / charge (démarrage, voyants, alternateur)
. Freinage (bruit, vibration, distances)
e  Refroidissement / climatisation (particulierement en période de fortes chaleurs)
] Niveaux / fuites (huile, liquide de refroidissement)

Quelques écarts de prix observés (moyennes sur la marketplace Ovoko)*
. Boitier papillon Renault : 38,00 € (occasion) vs 235,74 € (neuf)
] Relais de préchauffage Renault : 16,88 € (occasion) vs 87,29 € (neuf)
. Compresseur de climatisation Subaru : 20,54 €(occasion) vs 323,27 € (neuf)
. Ventilateur d’habitacle Audi : 29,29 € (occasion) vs 238,88 € (neuf)

Nouveauté : une garantie d’un an incluse sur plus de 13 millions de pieces

Pour lever ’un des principaux freins a 1’achat de pieces d’occasion en ligne, la question de la
fiabilité, Ovoko propose désormais une garantie d’un an incluse sans surcoit. Elle couvre plus de 13
millions de pieces (sur un inventaire total de plus de 40 millions) et concerne 92 % des catégories
disponibles a date sur la plateforme.

*Note méthodologique : observations internes Ovoko basées sur des prix moyens affichés sur la
marketplace Ovoko (pieces d'occasion), comparés a des prix moyens de pieces neuves
équivalentes ; les prix peuvent varier selon la version du véhicule, la disponibilité et I’état de la
piece.
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