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Tous les mois, Opteven, groupe lyonnais de services et d’assurance expert depuis plus de 20 ans sur le
secteur de l’automobile, délivre son baromètre d’analyse du marché du véhicule d’occasion et décrypte le
secteur pour mieux appréhender les besoins des conducteurs.

La donnée du mois :
En France, le nombre de dossiers traités par le service gestion des 
garanties et entretien Opteven a augmenté de 7% depuis le début 

d’année, par rapport à l'année dernière.

À propos d’Opteven
Basé en région lyonnaise, Opteven est un groupe mixte de services et d’assurance, expert depuis 20 ans des
garanties et services adaptés à la mobilité. Leader de la garantie panne mécanique en Europe, il développe des
offres sur-mesure en phase avec chaque marché. Opteven est également un des principaux intervenants sur le
marché de l’assistance en France. Parmi les métiers couverts par Opteven : l'assistance, la garantie panne
mécanique, les contrats d’entretien, d'autres services (conciergerie etc.). Attachée à proposer des contrats de
qualité et adaptés aux besoins de tous ses clients, l’entreprise compte 3 millions de bénéficiaires en assistance
et couvre 1,5 million de véhicules à travers toute l’Europe. Fort de ses 850 collaborateurs, Opteven est implanté
en France, au Royaume-Uni, en Italie, Espagne, et en Allemagne. En 2021, Opteven a réalisé un chiffre
d’affaires de 262 millions d’euros.
Plus d’informations : https://www.opteven.com/
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ZOOM SUR LA PART DES VÉHICULES D’OCCASION VENDUS PAR LES PROS :
Depuis le début de l’année 2022, les ventes de véhicules
d’occasion par des professionnels sont en baisse de 12,3% par
rapport à la même période l’an dernier. Ce mois-ci, 51% des ventes
réalisées par les professionnels étaient des véhicules
d’occasion.

ZOOM SUR LES VÉHICULES ÉLECTRIQUES D’OCCASION :
Sur les plus de 5 millions de véhicules d’occasion vendus en 2022,
plus de 71 900 étaient des véhicules électriques. Le marché des
véhicules d’occasion électriques enregistre une hausse significative
de 29,3% en cumulé depuis janvier.

MARCHÉ DES VÉHICULES D’OCCASION :
Ce mois-ci, 487 020 véhicules d’occasion ont été vendus, soit une
baisse de 9,5 % des ventes sur le mois de novembre vs N-1,
représentées principalement par des véhicules particuliers, à savoir
86,4 %. Sur une période plus longue, à savoir depuis janvier 2022, la
baisse des ventes reste stable par rapport à la même période l’année
dernière, soit 12,9 %, avec un peu plus de 5,5 millions de
véhicules d’occasion vendus.

• La baisse du marché des véhicules d’occasion se poursuit en novembre, mais
reste moins virulente que les mois précédents et est toujours tirée par les
véhicules récents de moins de 5 ans.

• Les véhicules d’occasion électrique continuent d’émerger dans les ventes,
même si, en 2022, les véhicules vendus sont majoritairement des diesel pour
58 %, versus 60 % en 2021.
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