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Mister-Auto étend son offre Pro en Europe avec une présence en 

Allemagne, Autriche, Italie, Belgique et Pays-Bas 
 

 

• L’offre PRO de Mister-Auto existe en France depuis 2016, et 
en Suisse et en Espagne depuis 2020 

• Mister-Auto poursuit son déploiement dans 5 pays 
supplémentaires, dont le marché allemand, le plus important 
d’Europe 

• L’ambition de Mister-Auto est de devenir le site de référence 
pour les professionnels en Europe 

 

Lyon, France, le 5 Janvier 2023 – Fort du succès rencontré par son offre 
Pro en France, en Suisse et en Espagne, la plateforme de vente en ligne 
de pièces auto Mister-Auto annonce l’ouverture de son service réservé 
aux professionnels de la réparation dans 5 nouveaux pays où elle compte 
déjà de nombreux clients professionnels. 

Bonne nouvelle en cette fin d’année pour les réparateurs allemands, 
autrichiens, belges, italiens et néerlandais: ils peuvent désormais s’inscrire 
sur Mister-Auto en tant que clients professionnels et avoir accès à des 
avantages exclusifs, en complément de prix d’achat toujours plus 
compétitifs. 

Une inscription simple 

Tous les professionnels de l'entretien et de la réparation de véhicules, 
réparateurs indépendants, réparateurs agréés, carrossiers mais 
également loueurs ou responsables de parcs peuvent donc dès 
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maintenant soit créer directement en ligne un compte Pro, soit 
transformer leur compte existant Mister-Auto en compte Pro pour 
bénéficier d’avantages supplémentaires et exclusifs. 

La démarche est particulièrement simple, il leur suffit de renseigner 
quelques informations dont leur numéro de TVA intracommunautaire et 
leur raison sociale, de sélectionner leur activité, puis de télécharger une 
preuve d’enregistrement de leur société. 

 

Pour bénéficier de nombreux avantages  

Une fois le compte Pro crée, tout comme leurs collègues français, suisses 
ou espagnols, ils pourront bénéficier de nombreux privilèges qui leur sont 
réservés : 

• Une offre de bienvenue : -15% à partir de 150€, 
• La livraison 24h à partir de 149€ d’achats, 
• Les retours gratuits jusqu’à 100 jours après l’achat, 
• Un service client dédié aux professionnels, 
• Des remises régulières,  
• Des opérations commerciales, 
• Le traitement prioritaire de leurs commandes. 

A noter que les clients professionnels paient leurs achats en hors taxes sur 
le site, puis s’acquittent de la TVA selon les règles en vigueur dans leur 
pays. 

 

Et préserver leur marge tout en restant compétitif  

A travers cette offre élargie, Mister-Auto permet désormais aux 
professionnels de 8 pays à la fois de préserver leurs marges et de proposer 
à leurs clients une gamme de produits compétitifs dans un contexte 
généralisé d’inflation et de tension sur le pouvoir d’achat.  

Le paiement différé à 30 jours est également accessible dans ces 
nouveaux pays, afin de permettre aux réparateurs de préserver leur 
trésorerie. 

« Forts du succès que rencontre notre offre PRO en France, 
particulièrement depuis son renforcement cet été, il est naturel de la 
généraliser sur cinq marché supplémentaires» indique Loïc Brasset, 
Directeur Général de Mister-Auto. « Les premiers retours sont très 
positifs : nous constatons un réel intérêt des professionnels pour notre 
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offre dédiée qui complète parfaitement celles de leurs distributeurs de 
proximité. Avec Mister-Auto, ils bénéficient d’une offre riche d’1,5 million 
de références disponibles à des prix compétitifs et d’une livraison efficace 
en J +1. » 

 

Mister-Auto ambitionne de réaliser 20% de son chiffre d’affaires avec les 
professionnels français d’ici 3 ans. 

 

# # # 

À propos de Stellantis 

Stellantis N.V. (NYSE / MTA / Euronext Paris : STLA) fait partie des 
principaux constructeurs automobiles et fournisseurs de services de 
mobilité internationaux. Abarth, Alfa Romeo, Chrysler, Citroën, Dodge, DS 
Automobiles, Fiat, Jeep®, Lancia, Maserati, Opel, Peugeot, Ram, Vauxhall, 
Free2move et Leasys : emblématiques et chargées d’histoire, nos marques 
insufflent la passion des visionnaires qui les ont fondées et celle de nos 
clients actuels au cœur de leurs produits et services avant-gardistes. Forts 
de notre diversité, nous façonnons la mobilité de demain. Notre objectif : 
devenir la plus grande tech company de mobilité durable, en termes de 
qualité et non de taille, tout en créant encore plus de valeur pour 
l’ensemble de nos partenaires et des communautés au sein desquelles 
nous opérons. Pour en savoir plus, www.stellantis.com/fr 

À propos de Mister-Auto 

Mister-Auto (Groupe Stellantis) est le pionnier européen de la vente en 
ligne de pièces détachées, accessoires automobiles et pneus. Présent dans 
19 pays, Mister-Auto propose plus d’1,5 million de références de pièces 
auto d’origine ou équivalentes au meilleur prix de marché pour toutes les 
marques de véhicules. Depuis sa création en 2007, la satisfaction clients 
est la priorité de Mister-Auto : des milliers de pièces, commandées sur le 
site Internet, l’App Mister-Auto ou encore par téléphone, sont expédiées 
le jour même à domicile ou en point relais. Le paiement est flexible, facile 
et sécurisé, et la livraison est gratuite pour les professionnels de 
l’automobile. Mister-Auto s'engage au quotidien pour offrir à ses clients 
une mobilité sûre, durable et abordable. www.mister-auto.com   

 

@Stellantis 
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Stellantis 
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Pour plus d’informations, merci de contacter : 

Action Media  Blandine Bernier-Léturgeon – b.bernier-leturgeon@actionmedia.fr 

                   rp@actionmedia.fr 

David BOCCALINI  +33 6 04 59 83 09 – david.boccalini@mister-auto.com 

 

communications@stellantis.com  
www.media.stellantis.com/fr-fr 
 
 


