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Communiqué de presse

iDGARAGES.com observe un boom des réservations chez les garagistes
depuis le déconfinement

Paris, le 19 mai 2020 - iDGARAGES.com, comparateur de devis automobiles spécialisé dans la
prise de rendez-vous en ligne créé en 2012 et leader sur son secteur avec 4000 garages
répertoriés et 20 millions de devis calculés en 2019, s’est intéressé au redémarrage des
réparations automobiles depuis le 11 mai 2020.

Une augmentation de 40% des rendez-vous versus la méme semaine en 2019...

Depuis le premier jour de déconfinement lundi 11 mai, iDAGARAGES.com a enregistré une
augmentation de plus de 40% de prise de rendez-vous dans ces 4000 garages partenaires par
rapport a la méme semaine I’année derniere**. En lle-de-France, I'augmentation atteint un
chiffre record de 60%.

« Nous avons enregistré plus de 2 000 rendez-vous durant la semaine du 11 mai ! » indique
Jonathan BLOCH, directeur général d'iDGARAGES.com.

Cette hausse représente une augmentation de 30% par rapport a la derniere semaine avant
le confinement*.

... Principalement pour des reports d’entretien

Les prestations réservées par les automobilistes restent globalement identiques par rapport
a l’année derniére ou au mois de mars avant le confinement. Néanmoins, certaines
interventions ont connu une forte progression :

Evolution

Versus N-1
Décalaminage 76%
Diagnostic électronique 55%
Révision générale 51%
Batterie 50%
Courroie de distribution 43%
Remplacement et purge liquide de frein 38%
Climatisation 33%
Parallélisme 29%
Freinage 5%
Kit dembrayage 0%

Jonathan Bloch, explique ces résultats : « Ces chiffres démontrent que le confinement a
principalement généré un report d’entretien plutét que de nouvelles interventions liées a
I'immobilisation prolongée des véhicules. Le contexte actuel a certainement accéléré la
digitalisation du devis, de la comparaison et de la prise de rendez-vous en ligne ! ».
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Pas d’augmentation du tarif des prestations

Autre point notable pour les automobilistes : les tarifs moyens des principales prestations
n‘ont pas subi de hausse. Cette tendance sera observée dans le barometre annuel
iDGARAGES.com qui sera publié en juillet.

* Période de comparaison N-1 : 13 au 19 mai 2019
** période de comparaison avant Covid : 9 au 15 mars 2020

iDGARAGES.com en bref

iDGARAGES.com est un comparateur de devis automobiles spécialisé dans la prise de rendez-vous en
ligne créé en 2012. En 2019, iDGARAGES.com a regu plus de 3 millions de visiteurs uniques pour 20
millions de devis calculés dans le méme temps. Avec 10 millions d’euros de chiffre d’affaires apportés
aux 4000 réparateurs partenaires, IDGARAGES.com est leader de son secteur.

Le comparateur connait une trés forte progression de son activité depuis son lancement. En 2017,
iDGARAGES.com comptabilisait 9 millions de devis calculés,15 millions en 2018.




