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NOUVEAU CONFINEMENT :

iDGARAGES.COM DRESSE UN PREMIER BILAN

Arcueil, le 05 Novembre 2020 — Fort de ses 4100 garages partenaires,
iDGARAGES.com peut dresser un premier bilan de l'activité réparation en France.

1. Forte mobilisation des ateliers et impact plus faible sur I’activité

A ce jour, prés de 95 % des 4100 garages présents sur la plateforme ont maintenu
leurs ateliers ouverts, certains ayant toutefois procéder a quelques ajustements
d’horaires.

Le recul de l'activité est moins important qu’en mars avec une baisse de 25% de
I’activité des ateliers versus 90% lors du premier confinement au mois de mars.

Jonathan Bloch, directeur général d’'iDGARAGES.com détaille ces premiers résultats :
« hous échangeons tous les jours avec les ateliers partenaires. lls étaient préparés a
ce nouveau confinement et ils disposent de tous les outils pour accueillir en toute
sécurité les automobilistes. Nous regardons attentivement I'évolution du kilométrage
parcouru par les Francais. Il déterminera en grande partie I'impact a venir sur l'activité
dans les garages méme si le contrble technique reste obligatoire pendant le
confinement. »

2. Le digital plus que jamais clé dans la poursuite de I’activité

Durant ce deuxieme confinement, la prise de conscience de I'importance du commerce
digital dans la poursuite des activités s’est accélérée. IDGARAGES, depuis 2012,
apporte une solution clé en main. Le site accompagne les ateliers de réparation
automobile dans leur digitalisation en leur proposant de nouvelles entrées ateliers et
en développant leur chiffre d’affaires. Il leur permet de gagner un temps précieux en
permettant le devis en ligne et la prise de rendez-vous.

Depuis l'annonce du nouveau confinement le mercredi 28 octobre au soir,
iDGARAGES.com enregistre plus d’'une centaine de rendez-vous pris par jour.

50 nouveaux garages se sont inscrits sur la plateforme en 8 jours soulignant un peu
plus le basculement des ateliers vers le digital.

L’apport du digital est confirmé par Alexandre Nivesse, DG de Gomecano, réseau
leader d’ateliers mobiles : « Comme iDGARAGES.com, Gomecano est opérationnel
et mobilisé pour assurer un service a domicile répondant strictement aux régles
sanitaires actuelles. Nous observons une hausse de 10% de notre chiffre d'affaires
depuis le debut du confinement. Nos 60 adhérents se déplacent sur votre lieu de travail
ou de résidence, les clients n’ont rien a faire a part nous confier leurs clés ! La présence
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de notre réseau sur IDGARAGES.com nous permet de profiter a fond des forces du
digital. Lorsqu’un client prend rendez-vous dans son canapé et qu’il voit le garagiste
venir a lui, il minimise les risques de contamination. C’est notre contribution a I'effort
commun demandé a tous les frangais ».

iDGARAGES.com en bref

iDGARAGES.com est un comparateur de devis automobiles spécialisé dans la prise
de rendez-vous en ligne créé en 2012. En 2019, iDGARAGES.com a regu plus de 3
millions de visiteurs uniques pour 20 millions de devis calculés dans le méme temps.
Avec 10 millions d’euros de chiffre d’affaires apportés aux 4000 réparateurs
partenaires, iDGARAGES.com est leader de son secteur.

Le comparateur connait une trés forte progression de son activité depuis son
lancement. En 2017, iDGARAGES.com comptabilisait 9 millions de devis calculés,15
millions en 2018.




