
 

 

Le programme de fidélité First class évolue : 

10 ans |  10 trophées | 1 nouveau partenaire, KS Tools 

 

Paris, 16 octobre 2017 – En 1997, NGK créait le 1er programme de fidélité dédié aux réparateurs 

automobile : First class. 10 ans plus tard, le programme a attiré et fidélisé plus de 4500 garages et 

s’est étoffé en intégrant des équipementiers partenaires et complémentaires : Mann-Filter, NTN-

SNR et EXIDE (batteries Fulmen). C’est donc tout naturellement que l’année 2017 marque un jalon 

dans le programme avec la remise des trophées First Garage 2017 et l’intégration d’un nouveau 

partenaire : KS Tools.  

 

// Trophées First Garages 2017  

L’année 2017 et le salon Equip Auto sont l’occasion de récompenser les 

garages les plus actifs et fidèles aux marques NGK NTK, MANN-FILTER, 

NTN-SNR et EXIDE. La 2nde édition des trophées First Garage, lancés 

depuis le début de l’année 2017, a donc permis de décerner les 10 First 

Garages 2017 et de nommer les lauréats suivants :  

 Trophée NGK : SGR VERTS LOISIRS à Thouars (79) 

 Trophée MANN-FILTER : KERIVEL AUTOMOBILE à Cérences (50) 

 Trophée NTN-SNR : M-AUTO à Jarny (54) 

 Trophée EXIDE : UTS à Vesoul (70) 

 Trophée First Garage, tous partenaires :  

 GARAGE TEYSSIER à Mirande (32) 

 GARAGE DE LA VALLEE à Domene (38) 

 GARAGE DE NORMANDIE à Montville (76) 

 AUTOMOBILE FRITSCH à Eschau (67) 

 GARAGE RANGER ET FILS  à Poitiers (86) 

 GARAGE SOHM à Schirrhein (67) 

Chacun de ces garages se voit donc attribuer, en récompense de leur activité dans le programme 

sur l’année 2017, un weekend tous frais payés à Paris pour visiter le salon Equip Auto et profiter du 

charme de la Capitale ainsi que 1000 points bonus à dépenser librement sur le catalogue cadeaux 

en ligne First class. Une aubaine pour ces 10 garages qui représentent les ambassadeurs des 4 

marques NGK NTK, MANN-FILTER, NTN-SNR et EXIDE.   

 

// Nouveau partenaire First class :  

Après NTN-SNR et EXIDE en 2015, c’est au tour de KS Tools de rejoindre le programme First class  

à compter d’octobre 2017, offrant désormais la possibilité aux réparateurs de cumuler également 

des points cadeaux sur les outils ateliers (outillage à main, servantes, outillage pneumatique et 

hydraulique, EPI et équipements d’atelier).  

« Le programme First class prend un nouveau tournant avec l’arrivée d’un outilleur, partenaire 

indispensable de nos garages adhérents. Le programme souhaite désormais récompenser non 

seulement les ventes ateliers, mais aussi les outils et matériels utiles au quotidien et au travail des 

réparateurs. » explique Maryline Merlier, Responsable Marketing de NGK Spark Plugs France.  



 

KS Tools, avec plus de 16 000 produits dont de plus de 6000 outils techniques dédiés à 

l’automobile, souhaite apporter une animation complémentaire à ses clients garagistes et profiter 

des avantages mutualisés d’un programme multimarques comme le First class. « En intégrant le 

programme First Class nous associons la marque KS Tools à des marques de renom chacune leader 

sur son marché. First Class nous permet également de récompenser en direct les utilisateurs des 

outils KS Tools. » commente Cédric Guélin, Directeur Général de KS Tools France.  

Pour connaître la valeur des produits KS Tools et afin de faciliter la gestion des points, rien de plus 

simple : les produits, valorisés en fonction du tarif public KS Tools en vigueur, reçoivent une valeur 

de points selon un barème allant de 1 point à 50 points. Les garages peuvent donc s’y retrouver 

facilement, en consultant simplement le tarif public KS Tools et le barème à 7 niveaux créé pour les 

garages adhérents.  

Les membres First class pourront donc dès Octobre 2017 collecter leurs emballages (ou une partie 

de l’emballage avec le code-barres) des produits KS Tools et les renvoyer via l’urne de collecte au 

First class pour cumuler un grand nombre de points cadeaux, disponible sur le site Internet 

www.firstclass-pro.fr.  

 

 

http://www.firstclass-pro.fr/


 

 

A propos de KS TOOLS  

KS Tools, fabricant d’outils de qualité est aujourd’hui devenu un des leaders sur le marché de l’outillage à main. 

Présent dans plus de 110 pays, l’entreprise a pour ambition de concevoir de l’outillage de qualité, innovant et adapté 

aux besoins des professionnels. KS Tools propose aujourd’hui plus de 20 000 références. Plus de 6 000 outils, 

spécifiquement dédiés à l’automobile, sont regroupés dans le 1er catalogue organisé par organes du véhicule afin de 

faciliter la recherche pour les utilisateurs. Site Internet : www.kstools.fr 

KS Tools est présent sur Equip Auto : Hall 3, stand n°D92 

 

A propos de NGK Spark Plugs  

NGK Spark Plugs est le premier fabricant et fournisseur mondial, avec ses 2 marques NGK et NTK, de bougies 

d’allumage, bougies de préchauffage, bobines d’allumage, faisceaux haute tension, sondes Lambda, capteurs de 

température de gaz d’échappement, capteurs de pression et débitmètres d’air pour les marchés de l’automobile, du 

deux-roues, de la motoculture et de la marine. Plus d’informations sur www.ngkntk.fr 

NGK NTK est présent sur Equip Auto : Hall 1, stand n°E22 

 

A propos de MANN-FILTER  

Le groupe MANN+HUMMEL est aujourd’hui l’un des leaders mondiaux en solutions de filtration pour le secteur 

automobile, les applications off-highway et l’industrie. La marque MANN-FILTER réunit tout le savoir-faire et 

l’expérience du groupe MANN+HUMMEL en jaune et vert. Partout dans le monde, les ateliers et les automobilistes 

profitent des technologies innovantes appliquées aux solutions de filtration tout en bénéficiant d’une qualité 

d’équipement d’origine et d’une offre de service performante. Site Internet : www.mann-hummel.com/fr 

Mann-Filter est présent sur Equip Auto : Hall 1, stand n°G57 

 

A propos de NTN-SNR  

Avec une solide présence à la fois commerciale, industrielle et R&D, NTN-SNR est un acteur majeur du roulement en 

Europe. L’Innovation et la profondeur de gamme en Rechange Automobile sont les clés de la réussite de NTN-SNR sur 

ce marché très concurrentiel. NTN-SNR propose ainsi une expertise sur l’ensemble des domaines de la Rechange 

Automobile et s’impose comme multi-spécialiste des pièces châssis (suspensions, roulements de roues, kits de 

freinage), des pièces d’environnement moteur (distribution et accessoires), des pièces de transmission (roulements de 

boîtes de vitesse, butées d’embrayage). Site Internet : www.ntn-snr.fr 

NTN-SNR est présent sur Equip Auto : Hall 1, stand n°E86 

 

A propos d’EXIDE Technologies  

EXIDE Technologies opère dans plus de 80 pays et est l’un des plus grands fabricants et recycleurs de batteries plomb-

acide à l’échelle mondiale. L’entreprise compte plus de 120 années d’expérience et développe des solutions de 

stockage d’énergie dans les règles de l’art pour les marchés automobiles et industriels. Les plus grands constructeurs 

automobiles, de camions et d’engins agricoles font confiance à Exide Technologies comme équipementier de première 

monte. Exide fournit également le marché de la rechange principalement sous la marque FULMEN. Exide Technologies 

fabrique des batteries pour les véhicules légers et poids-lourds, ainsi que pour les applications agricoles, nautiques et 

de loisirs. Site Internet : www.exide.com/fr/fr 
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