Communiqué de presse
er om y Paris, le 16 avril 2012
Vous allez faire confiance a votre garagiste

Vroomly féte ses 2 ans et continue sa progression fulgurante
en recréant la confiance entre automobilistes et garagistes

"9 Aprés seulement 2 ans d'existence, le
comparateur de Garages de Confiance
Vroomly vient de passer trois caps
importants:

e Il devient le comparateur le plus
performant du marché avec 42
prestations calculées en ligne.

e |l se rapproche des 1 000 garages
certifiés.

e Il a triplé son nombre d’utilisateurs
en moins d’un an avec 39 000 demandes
de devis tous les mois.

Alors que la startup francgaise féte ses deux ans ce mois-ci, les co-fondateurs se montrent tres
confiants aprés des débuts réussis. En quelgues mois, Vroomly a révolutionné le monde de la
réparation automobile et s'est imposé comme le comparateur en ligne le plus performant et le
plus qualitatif de son secteur.

Vroomly permet de faire des économies : une urgence face a
'augmentation constante du budget auto des Francgais

Tous les signaux sont au vert pour Vroomly dont I'activité a explosé depuis le début de
I'année. En mars 2019, les demandes de devis ont été multipliées par 3 par rapport a 2018, et
le nombre de rendez-vous pris en ligne par 12.

Comment expliquer cet engouement ? Vroomly s'est engagé a faire la transparence sur les
prix et la réputation des garagistes. Or la recherche d'économies et de garages de qualité est au
coeur des préoccupations des automobilistes. Le budget consacré da l'automobile atteint
désormais 11% des dépenses totales des ménages, et les dépenses liées a la voiture sont en
augmentation constante, selon la derniére étude de I' Automobile Club de France (avril 2019)'.

“La transparence des prix dans le secteur de l'entretien auto permet de réaliser des
économies allant de 15 a 30%. C'est énorme dans le budget d’'une famille frangaise”, indique
Alexis Frerejean, co-fondateur de Vroomly.

Les chiffres 2018-2019 confirme I'intérét rencontré par Vroomly et le succés du modele :

- Vroomly est sur le point de certifier son 1.000eéme Garage de Confiance. Les Garages
de Confiance Vroomly sont présents dans toutes les villes de plus de 50 000 habitants
et leur périphérie :

& 276 garages en lle-de-France.

¢ plusde 50 dans Lille et sa banlieue. Idem a Toulouse, Lyon ou Marseille.

¢ Et des centaines d'autres a : Nice, Strasbourg, Nantes, Grenoble, Rennes,
Orléans, Nimes, Brest, Perpignan, Montpellier, Amiens, Le Havre, Reims, Rouen,
Dijon, Caen ou Saint-Etienne!

Lhttps://www.automobile-club.org/espace-presse /communiques/l-aca-publie-les-resultats-du-budget-de-l-au
tomobiliste-2017
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- 39 000 demandes de devis en mars 2019 soit 3 fois plus qu'en mars 2018.

- 1057 rendez-vous pris sur Vroomly en mars 2019 soit 13 fois plus qu'il y a un an.

- 200 000<€ de chiffre d'affaire généré en atelier en mars 2019, un record mensuel qui

devrait étre tripler d'ici décembre 2019.

Comment Vroomly a rétabli la confiance entre les particuliers et les
garagistes ?

40% des garages visités par la DGCCRF ont fait I'objet d'avertissements ou de procés verbaux
pour pratfiques frauduleuses en 20152 et 70% des Francais ont déja eu une mauvaise expérience
chez un garagiste. Ces pratiques entachent I'image de la profession. Plusieurs leviers ont permi a
Vroomly de transformer radicalement cette image et le rapport entfre les automobilistes et les
garagistes.

>

La fransparence des prix affichés sur Vroomly restaure la confiance avec les
automobilistes. Avec le calculateur de devis en ligne, chacun peut connditre le prix de
son entretien auto avant d'aller chez le garagiste et maitriser son budget.

Seuls les meilleurs garages sont référencés sur Vroomly : “Nous ne certifions que les
professionnels respectant les 12 points de notre charte. Ce label Garage de Confiance,
associé aux avis déposés par les clients, garantit aux automobilistes un travail de qualité
et constitue une vraie plus-value par rapport a la concurrence ", indique Alexis Frerejean.
Les garages sont constamment évalués et sont retirés du comparateur si nécessaire.

Vroomly est entierement gratuit pour les automobilistes. Il ne prend aucune commission
auprés des clients sur les prestations réservées, et le prix est strictement le méme sur le
comparateur que chez le garagiste.

La confiance, c'est aussi la ligne de conduite que Vroomly s'est imposée en interne : pas
de faux prix barrés, ni de pratiques marketing intrusives. Vroomly veut rétablir la
confiance des internautes vis-a-vis des comparateurs.

Les chiffres clés de la réparation auto en France?

* En 2013, les ménages ont consacré 11% de leur budget a des dépenses liees &
l'automobile. lls ont déboursé au total 124 milliards d'euros ou 4300 euros par ménage
I'an dernier.

* Les dépenses d'entfretien ont augmenté de 3,4 % a 3,8 % suivant les marques.

% Les carburants hors taxes ont connu une envolée de 15,4 % pour le SP95 et de 22,5 %
pour le gazole.

* Méme cheére et surtaxée, la voiture continue d'assurer l'essentiel des besoins de
déplacements de l'essentiel des ménages francais, notamment pour le besoin contraint
d'aller travailler (7 salariés sur 10).

A propos de Vroomly

Vroomly est le premier comparateur qui donne toutes les informations nécessaires pour
choisir un garage en toute confiance.

Pour les automobilistes, c’est I'assurance de faire le bon choix : ils comparent les prix, la
réputation et la disponibilité des garages prés de chez eux, et choisissent le meilleur selon
leurs besoins.

2 https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/reparation-automobile

3 Sources : INSEE et Automobile Club de France
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Pour les garagistes, c’est l'outil indispensable pour développer leur activité tout en
restant concentrés sur la mécanique : Vroomly optimise leur présence en ligne, le calcul
des devis et la gestion des rendez-vous.

https://www.vroomly.com/
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