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« CLASEa st faine facesd
la pandémie mondiale de
Covid-19 en restant ouvert a
100 % durant toute la durée
du confinement.
Tout en respectant des
mesures sanitaires et de
distanciation strictes, nous
mettons tout en oeuvre
chaque jour pour répondre a
la demande des réparateurs.
Pour cela nous nous
efforcons de proposer des
solutions d’équipement et
d’outillage technique fiable
leur permettant de faire un
gain de temps et d’énergie au
quotidien. Philippe BARRAULT,

Dirigeant de CLAS Equipements

Grace a des valeurs fortes

et solides, nous souhaitons

évoluer vers un eécosysteme Déja fortement implanté et
offrant des solutions reconnu en France comme
globales et bénéfiques pour dans la région EMEA, nous
I'ensemble des professionnels travaillons pour devenir un
en S’‘adaptant aux besoins acteur clé a [linternational
et aux budgets de tous. dansles années a venir. »
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| - CLAS EXPERT EN SOLUTIONS
GLOBALES POUR LES GARAGES

L’histoire du groupe

CLAS Equipements a été créée en 1996 par
Christian et Serge LABIALLE. Depuis son origine
la société se positionne comme un acteur innovant
de Il'équipement et de [Ioutillage technique
pour véhicules légers, utilitaires et poids lourds
en proposant des solutions performantes qui
améliorent le quotidien des réparateurs.

En 2008, la société prend un réel tournant lorsque
Philippe BARRAULT, actuel Dirigeant rachéte CLAS
Equipements avec son épouse pour créer la marque
CLAS.

En 2012, fort de son succes, le siege déménage
et s’installe a Chignin, en Savoie avant d’agrandir
ses locaux 2 ans plus tard. L’espace de stockage
double de taille en passant de 1 000 m2 a 2 000
m2 et s’équipe d’'un showroom de plus de 200 m2,
une nouvelle identité visuelle accompagne aussi ce
changement.

Grace a une belle croissance et une demande de
plus en plus forte, CLAS agrandit de nouveau ses
locaux en s’offrant 1 000 m2 supplémentaire avec 6
nouvelles tours de stockage (1 000 références/tour)
en 2019.

Aujourd’hui, CLAS tend a évoluer vers un
écosysteme offrant des solutions globales et
bénéfigues pour I'ensemble des professionnels en
s’adaptant aux besoins et aux budgets de chacun.
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Référencé auprés de

plusieurs réseaux de

distributeurs qui couvre l'intégralité du territoire,
CLAS repose sur une équipe de 54 personnes
expertes, passionnées et réactives oceuvrant a la
consolidation du leadership de la marque en France.
Déja fortement implanté et reconnu dans la région
EMEA, CLAS vise a accélérer son expansion afin
de devenir un acteur clé a linternational dans les

années a venir.
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GARAGE SOLUTIONS

1996 :
Création de la société
CLAS Equipements

2008:

Rachat de la société par
Philippe BARRAULT et
création de la marque CLAS
« Garage solutions »

2012:
Déménagement du siege a
Chignin (Savoie)

2014 : Agrandissement du
site (2 OO0 m? de stockage
et showroom de 200 m?)

2019 : Nouvelle
agrandissement de plus de
71 000 m? avec 6 nouvelles
tours de stockage

(1 000 références/tour)
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Une belle évolution

Depuis plus de 20 ans, le chiffre d’affaires de la
société ne cesse de croitre. Sur 'année 2019, CLAS
réalise un chiffre d’affaires de 14,5 millions d’euros.
Son bilan total entre 18/19 et 19/20 ayant augmenté
de 5,74 %. Déja fortement implanté et reconnu en
France, CLAS vise a accélérer son expansion afin
de devenir un acteur clé a linternational dans les
années a venir.

Evolution CA
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Une identité
et des valeurs fortes

Grace a une offre globale intégrant des solutions
d’atelier, des solutions techniques et des solutions
de carrosserie pour les véhicules légers, utilitaires
et poids lourd, CLAS s’inscrit comme un acteur
innovant qui établit une relation durable avec ses
partenaires, consolidant ainsi son leadership en
France.

Depuis ses débuts, la société a su se démarquer
par sa sobriété, son réseau de distribution, son
ouverture face a la digitalisation notammment par des
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Le poids de CLAS sur le marché de loutillage
progresse parallelement a I'évolution de son chiffre
d’affaires depuis la création de la marque jusqu’a
représenter pres de 23 millions d’euros en 2019.

Evolution Poids sur le marché
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lives uniques mais également par la performance
de ses services comme son site internet et ses
catalogues, pensés pour faciliter la recherche client.
Face a la concurrence, CLAS se positionne parmi les
marques les plus exigeantes en termes de qualité
technigue tout en proposant ses produits a des prix
abordables afin de s’adapter au budget de tous.
Acteur majeur et innovant, CLAS partage chaque
jour avec ses 54 salariés des valeurs solides lui
permettant de prendre des décisions stratégiques
cohérentes afin d’évoluer pour relever sereinement
les challenges du marché.
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Depuis plus de 20 ans, la sincérité, la proximité, la
simplicité et la créativité permettent a la société
de s’inscrire dans une relation de confiance et de
partenariat avec chaque client afin de veiller a leur
satisfaction en enrichissant son offre de produits de
qualité selon les besoins des professionnels.

SINCERITE

* De nos relations
e Transparence des échanges
* Inscrite dans le temps

PROXIMITE

e Par notre accessibilité
» Par I’écoute de vos besoins
¢ Par notre accompagnement

SIMPLICITE

* De nos solutions globales
* De notre commerces
¢ De nos organisations

CREATIVITE

¢ De nos experts
* Avec audace
* En quéte d’excellence
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Une équipe d’experts dédiée

Soucieux de répondre aux besoins du marché en
élargissant et adaptant son offre avec des produits
performants et de bonne qualité, CLAS teste au sein
d’un laboratoire « garage » chaque outil figurant
dans son catalogue afin de respecter ses valeurs et
engagements.

Sous le contréle d’une équipe composée d’experts,
chagque référence est mise a I'’épreuve en situation
réelle en quelgues heures seulement. Ces tests
permettent a la marque de rester dans une
dynamique d’amélioration progressive et continue.

ORGANISATION INTERNE :

Direction : 2 personnes

Directeur des opérations : 1 personne
Produits & services : 9 personnes
Communication : 3 personnes
Commerciaux France :

8 personnes + 4 agents
Commerciaux International :

3 personnes + 4 agents

Business Intelligence : 1 personne
Commerce ADV : 4 personnes
Logistique/Approvisionnement :

9 personnes

Finance/Comptabilité : 3 personnes
Digital/DSI : 3 personnes
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Une présence EMEA

ICELAND RUSSIE
Pays en commerce
avec la marque

Pays en négociation

avec la marque
KAZAKHSTAN

UZBEKISTAN

PAKISTAN

oMAN

ARABIE SAQUDITE

CENTRAL
AFRICAN
REPUBLIC
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EMEA
oy ¢ 20%
Territoires clés :

* Suéde, Suisse, Irlande, Balkans
* Baltes, Emirats, Inde, Maghreb

FRANCE
80%
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Il - BILAN 2019 - 2020

Au plus prés de ses clients

- Les salons

Les salons professionnels sont pour CLAS des outils
a part entiere dans sa stratégie de communication.
Soucieux d’écouter les retours de ses clients, de les
accompagner avec des ateliers de démonstrations
mais aussi de rencontrer ceux qui contribuent a
'expansion de la société, CLAS a sillonner 'Europe,
’Afrigue du nord et le Moyen-Orient a I'occasion des
différents salons. L’année 2019 a été marqué par de
belles réussites et de belles opportunités lors de ces
différentes éditions.

Europe
* Equip’Auto - Paris
e Solutrans - Lyon
* Autopromotec - Bologne
e Automechanik - Francfort
e Auto Massan - Géteborg
e Auto Trade - Dublin

- Un nouveau site internet

2019 a également été marqué par le lancement
d’un nouveau site internet entiérement pensé
pour faciliter la recherche client et optimiser son
temps de recherche et ainsi lui simplifier la vie au
quotidien.

bien pour le distributeur que
il comprend une navigation

Développé aussi
pour le garagiste,

principale remaniée afin d’étre directement ciblée
par type de véhicule et famille de produits, une
barre de recherche performante garantissant un
résultat pertinent en un temps record, ou encore

Afrique du nord
e Equip’Auto - Alger

Moyen Orient
e Automechanika - Dubai

un systéme de filtres a la recherche permettant
d’affiner le résultat obtenu pour trouver [loutil
idéal. Les pages produits ont aussi été enrichies et
comportent toutes les informations indispensables
(caractéristiques, produits complémentaires, SAYV,
etc.).

L’'espace professionnel CLAS fait lui aussi
peau neuve. Epuré et fonctionnel, il offre un
acces facile aux fonctionnalités indispensables
via différents onglets de la page daccueil
personnalisée : commandes, devis, liste d’envies,
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documents commerciaux, actions commerciales
personnalisable, contact du commercial, etc. Tout
étant a portée de clic, le distributeur CLAS peut
désormais passer ses commandes a la vitesse de
I’éclair grace au module de commande rapide ou
d’import de référence en masse.

- CLAS part en live!

Toujours dans la dynamique d’accompagnement,
CLAS a lancé en juin dernier dans un format unique
la premiere édition de « CLAS part en live » sur sa
chaine YouTube.

Ce rendez-vous d’échange mensuel sous forme
de live sera animé tous les 3*ms mercredis du mois
a 12h20 sur la chaine Youtube de CLAS par des
techniciens de la société autour de différentes
thématiques. Ce moment convivial s’inscrit dans
une volonté d’étre toujours au plus proche des
utilisateurs pour leur apporter des solutions
technigues adaptées, mais aussi répondre a toutes
leurs interrogations.

CLAD .,
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Fort du succés du premier live les prochaines

sessions se feront :

- le 21 octobre sur les thématiques freinage,
contréle, purge, test...

- le 18 novembre avec un zoom sur la smoke
machine AC 0410

- le 16 décembre autour du diagnostic prise
de pression générale AC 0800

- le 20 janvier sur le theme réglage des
optiques AC 3010

- le 17 février autour du systéme de freinage
PL, intervenir en réduisant les TMS

CLAS face a la pandémie de Covid-19

Face a la pandémie mondiale de Covid-19 qui a
fortement perturbé la fin de I'exercice 2019/2020
de CLAS dont la cléture comptable s’effectue
au 31 aolt, la société a su se montrer réactive et
flexible afin de rester disponible. Grace a la mise
en place de mesures sanitaires, la société a pu étre
opérationnelle a 100 % durant tout le confinement
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avec un taux d’activité de 30 % a 40% pendant le
confinement. Malgré un chiffre d’affaires sur ces
3 mois inférieur de 45 % a celui réalisé I'année
précédente, CLAS a connu un redémarrage
exponentiel des la sortie du confinement ce qui
lui a permis de compenser cette baisse de chiffre
d’affaires entre juin et aolt.
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11l - 2021 : DE BELLES PERSPECTIVES

Les ambitions

Grace a des outils performants, des partenariats
ambitieux et enrichissants, des actions en cohérence
avec les attentes du marché et des valeurs fortes et
solides, CLAS continue son ascension afin d’évoluer
vers un écosysteme offrant des solutions globales
et bénéfigues pour 'ensemble des professionnels en
s’adaptant aux besoins et aux budgets de tous. Déja
fortement implanté et reconnu en France comme
dans la région EMEA, CLAS souhaite pour ce nouvel
exercice élargir sa gamme afin de réaliser % de son
CA sur le marché francais et réaliser d’ici 2025 un
chiffre d’affaires global de 33 millions d’euros.

De nouveaux catalogues

Pour la troisitme année consécutive début
septembre, CLAS a lancé deux catalogues dédiés
aux véhicules légers et aux poids-lourds. Grace
a un code couleur qui définit les thématiques et
des pictogrammes par famille de produit, CLAS
démontre une nouvelle fois sa volonté d’étre au
plus proche des professionnels. Les catalogues sont
consultables en ligne sur clas.com et en version

papier.
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Les produits phares de 2020

- Reglophare camera double laser

Les feux intelligents nécessitent une attention
particuliere et un contréle d’autant plus technique
et minutieux. Ce reglophare caméra double laser
CLAS est donc devenu un outil essentiel en atelier,
conforme a la norme UTAC NFR 63800, intégre les
dernieres technologies afin de faciliter I'intervention
des professionnels en leur rendant la tache simple,
efficace et rapide malgré la complexité des
véhicules actuels. Il convient aussi bien pour les
VL, les VUL que pour les camping-cars et les Poids
Lourds.

Réel succés auprés des professionnels,
le reglophare AC 3010 CLAS permet :

e Un contréle et un diagnostic des faisceaux
des feux de croisement, des feux de route et
antibrouillards quel que soit le type de source
lumineuse : Halogéne, Xénon, LED, laser, bi-LED et
bi-Xénon.

e | ’alignement et le centrage du faisceau avant le
contrdle technique du véhicule.

* Une mesure de la puissance d'éclairage.

e Et de garder la tracabilité par l'impression du
rapport d’intervention.

Tout en gardant le contréle de la hauteur de
'optique par un laser croisé.
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Caractéristiques techniques :

* Plage de mesure :
Rabattement 0-6 % (précision +/- 0,1 %)
Latéral O-10 % (précision +/- 0,2 %)

¢ Intensité lumineuse : 150 kcd

e Colonne aluminium rotative 360 °

* Monte-et-baisse a contre poids

¢ Inclinometre 3 axes compensant électroniguement
les irrégularités du sol

* Roulettes a positionnement réglable compensant
les grosses différences de niveaux au sol

e Capteur de hauteur de boitier

* Ecran LCD couleur tactile 5.7"

e Imprimante intégrée : N° immatriculation / Date /
Résultat de test

» Batterie rechargeable 12V

* Mise en veille automatique

* Mises a jour logiciel simple et rapide (par clé USB)

e Connexions : RS232, Wifi, Bluetooth

e Protocole de communication : Netl, Net2

e Dimensions : L.695x|.660xH.1780mm

e Option sur demande : rail de positionnement

- Le testeur pression digital master kit, un véritable coup coeur

Un outil tout en un, remplacant une multitude de
coffret, le manométre digital universel CLAS permet
la prise de mesures qu’elle soit hydrauligue ou
pneumatique autour d’un moteur VL, VUL et PL.

Cette solution innovante et inédite par la multitude
de ses fonctions rencontre actuellement un réel
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succés aupres des réparateurs et, a recu en 2020
le coup de coeur du jury au Prix de I'équipement de
lannée de Décision Atelier. Le AC 0800 se révele
étre a l'utilisation une solution flexible apportant
de nouvelles options aux professionnels de la
réparation.
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Une connexion PC permet d’enregistrer les données
et de les imprimer :

e Pour une expertise

¢ Pour un rapport client

e Pour un suivi de dossier professionnel

Cette version est prévue pour effectuer les contréles

suivants :

e compression moteur
d’allumage

e compression moteur diesel par I'injecteur

¢ pression d’huile, a connecter au raccord standard

* basse pression carburant

¢ pression adblue PSA, autres...

e dépression (vacuum)

* filtre a particule

e circuit de refroidissement

e turbo

essence par la bougie

En option les contréles suivants :
* |a haute pression de carburant (AC 0801)
e Capteur haute pression 0-2000 bar
* 2 flexibles haute pression
(plus 2 adaptateurs M12-M14)
e Fiole de décharge

Pour un diagnostic approfondit de la haute pression :
e kit bouchon Common rail AC 0802

AC 0BOO

TESTEUR PRESSION DIGITAL MAS
L ASTER KIT
DIGITAL MASTER KIT PRESSURE GAUGE SET

En complément Kit régulateur factice Common rail
AC 0803

De plus il est compatible avec le coffret de fausses
bougies de préchauffage (AC 2024) pour une
compression moteur.

Avec le coffret de pression d’huile, si le raccord en T
n’est pas compatible (AC 4111)

Le petit du produit :
’enregistrement pour expertise.

Composition de ’AC O800 : (sans les options)

e 1 testeur écran TFT couleur 7" avec écran tactile
résistif

* batterie : lithium polymer 3,7V / 2000mA

e charge de la batterie intelligente USB avec
indicateur led

e connexion PC par port USB

 boitier ABS avec pare-chocs en caoutchouc

e toutes les vis sont montées sur des inserts en
laiton

* insert en laiton a 1/4 filetage a I'arriére pour fixer le
support

* 1 capteur O/300 bars

* 1 capteur -1/+3 bars

* 4 connecteurs rapides, d’origine constructeur,
extrémement souples

Tous les composants sont disponibles au détail.
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Nouveautés produits :
Une nouvelle gamme
de ponts élévateurs
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CLAS renforce son offre avec une nouvelle gamme
de ponts élévateurs, équipement indispensable en
atelier. Composée de pont 1, 2, 4 colonnes, pont
ciseaux, double ciseaux et des ponts dédiés a la
géomeétrie avec pour chacun des capacités de
levage entre 3T et 6T, cette gamme intégralement
fabriguée en Europe répond aux besoins des
professionnels et leur offre méme de nouvelles
possibilités.

Ce sont au total 25 nouvelles références a
destination des VL, VUL et camping-car que CLAS
lance en 2020. Dotées de nombreux avantages
comme une livraison pré-assemblé, une dalle faible
épaisseur, un grand champ d’application, une
position de sécurité mécanique et des possibilités
de financement, cette nouvelle gamme de pont
élévateur couvre la majorité des critéres recherchés
par les professionnels.

Le petit de CLAS

GEOMETRIE

CARROSSERIE

o

BAS DE CAISSE PNEUS

T

PEINTURE

. a
“~ '
a

g une garantie de 2 ans piéces et main-d’ceuvre sur la totalité de la gamme dans le
. . cadre d’'un montage par un technicien professionnel avec facture d’installation,

facture d’achat et n° de série du matériel a l'appui. Afin d’étre accompagné dans la
E gestion d’installation, et prestations autres CLAS s’entourent d’experts technigues qui

interviennent en soutien de leurs équipes.
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Liste des nouvelles références :
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PE 1000 1 colonne 3T . . . .
PE 2000 - PE 2001 2 colonnes 4T . . . .
PE 2004 - PE 2005 2 colonnes 4T ° . . .
PE 2008 - PE 2003 - PE 2009 2 colonnes 4T . . . . .
PE 2002 - PE 2006 - PE 2007 2 colonnes 5T . . . . .
PE 2010 - PE 2011 - PE 2012 2 colonnes 6T . . . . .
PE 4000 4 colonnes 55T . . . . . .
PE 4001 4 colonnes 55T . . . . . . .
PE 6000 - PE 6002 ciseaux 3T . . . . . .
PE 6001 - PE 6005| double ciseaux 3T . . . . . .
PE 6004 | double ciseaux 35T . . . . . .
PE 6006 | double géometrie 5T . . . . . . .
PE 6007 | double géometrie 55T . . . . . . .
PE 8000 - PE 8001| table de levage 3T . . . . .
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Services : La solution garage clé en main

Avec plus de 5000 références en stock, CLAS
dispose d'une réelle profondeur de gamme
afin d'offrir un large panel d'outils pratiques et
intelligents permettant a l'opérateur de gagner en
temps, en efficacité ainsi gqu'en confort de travail.
Testée en interne en conditions réelles, I'offre CLAS
permet d'équiper aujourd’hui un garage a 90%.

Ces solutions disponibles chez un fournisseur
unigue permettent une meilleure réactivité pour
le distributeur. Pour un garage cela garanti un
gain de temps mais également une uniformité et
simplicité dans les démarches pour le professionnel
notamment aupres des banques qui sont de plus en
plus réticentes lors des demandes de financement.

Fort de ce constat et souhaitant apporter une
complémentarité de services, CLAS lance une
solution clé en mains pour les garages en proposant
'optimisation et 'agencement de I'espace de travail
agrémenté d’équipements et d’outillage technique
pour véhicules légers, utilitaires et poids lourds.

Grace a une préconisation technique personnalisée
CLAS offre la meilleure disposition pour permettre
au garagiste une concentration optimale sur ces
réparations / entretiens. A I'aide d’un plan avec les
contraintes techniques comme les prises, les points
d’eau, les fenétres, etc.

Cette solution clé en mains inscrit la société comme
le partenaire idéal et de confiance pour le garagiste.
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CLAS est a méme d’adapter I'espace en différents
poles cohérents :

POLE : SERVICE RAPIDE

* Pneu

* Vidange
* Freinage
» Général

POLE : MECANIQUE

* Chéassis

» Diagnostic

e Technique

* Hybride

* Climatisation

POLE : CARROSSERIE

» Débosselage
* Peinture
* Vitrage
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Formation : Création du Club Technique Automobile

Pour minimiser le taux de retours clients qui dans
95 % des cas est di a une erreur de montage ou
a un mauvais diagnostic de la panne, NTN-SNR,
crée en partenariat avec CLAS, acteur innovant
de I'équipement et de l'outillage technique pour
véhicules légers, utilitaires et poids lourds et
ELRING, expert dans le secteur de ['étanchéité
& spécialiste VL/PL, le « CLUB TECHNIQUE
AUTOMORBILE ».

En s’associant, les trois équipementiers mettront
leurs connaissances et leur savoir-faire respectifs en
commun afin de:

» Sensibiliser les acteurs de la rechange aux
bonnes pratiques en les formant aux nouvelles
technologies et outils adaptés.

e Faire en sorte qu’ils soient capables de réaliser
une intervention fiable et pérenne afin d’éviter un
retour véhicule entrainant un mécontentement
client et une surcharge du planning des garages.

* Mais aussi éviter les retours en garantie des piéeces
détériorées.
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LPN

~ CLUB TECHNIQUE AUTO

LA TRANSMISSION DU SAVOIR

CLAS

&

NTN. BnE

Au cours de ces formations qui débuteront début

octobre dans les CFA de France dans un premier

temps, de nombreuses thématiques seront
abordées comme :

e e roulement de roue : le montage et démontage
des ASB®, capteur de vitesse, moyeu disque de
frein, etc.

e La transmission le changement du bol, des
soufflets, '’échange des éléments complets, etc.

e La distribution moteur Intervention sur les
tendeurs hydrauliques, tendeurs dynamigques
(automatique), courroies, etc.

* Et les accessoires moteurs

Une adresse de contact a par ailleurs été créée
afin de faciliter la prise d’informations et de RDV :







