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La petite histoire de Yakarouler

Yakarouler.com, c'est un site incontournable de piéces auto et moto depuis plus de 10 ans.

Nous proposons aux automobilistes 1,5 millions de références parmi les plus grandes marques,
afin d'offrir les meilleurs prix sur les piéces compatibles avec leur véhicule.

Notre but est de réunir le meilleur des deux mondes de la distribution de piéce auto grace a notre site
et nos magasins a Thiais (94), Lille (59) et La Réunion (97).

Yakarouler.com est né de constats difficiles du secteur, des prix prohibitifs des concessionnaires, fast-fitters et autres garages, des

clients laissés sans conseils dans les centres auto, des relations de méfiances implicites dues aux risques d'arnaques courantes, des
prestations parfois faites trop rapidement et sans qualité.

Sans oublier que I'entretien et la réparation auto n'est jamais un acte de plaisir. Conscient et engagé contre ces problemes identifiés,
nous avons créé l'entreprise Yakarouler.com avant tout, autour et pour, les usagers automobilistes.

Yann Gyssels, le fondateur et PDG de Yakarouler




L& petite histoire de Yakarouler

Parfois, de belles rencontres peuvent donner naissance a de beaux projets.

C'est I'histoire de Yakarouler : la rencontre de passionnés d’automobile et d’'internet.
L'idée est simple, pourquoi ne pas réunir un site internet, un magasin et un atelier ?
Et changer la vie des automobilistes en construisant un service adapté 100% a leurs besoins ?
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Ouverture du Yakarouler Store YakaPro service 100% Yakarouler certifié Marchand Ouverture du Yakarouler Store
de Thiais (94) dédié aux professionnels d’Excellence 2016 de Ile de la Réunion

Création de Yakarouler.re

Le site internet a ouvert en 2006 sous le nom de Discount auto center. En 2008, 'entreprise adopte le nom de Yakarouler. En 2011, afin de répondre au
nombre de plus en plus croissant de commande, I'entreprise installe sa logistique a Thais (94), dans un local de plus de 3000m?2. Yakarouler lance en 2012
les ateliers mécaniques gratuits ouverts a tous les automobilistes. En 2013, le site Yakapro, entiérement destiné aux professionnels de I'auto
est créé. En octobre 2016, Yakarouler inaugure son second point de vente a Lille (59). Fin juin 2017, la premiére franchise Yakarouler voit le jour sur I'lle
de La Réunion a Sainte-Clotilde avec le site yakarouler.re.

A I'horizon 2018, Yakarouler ambitionne d'ouvrir une dizaine de magasin sur le territoire national
et de nouvelles franchises dans les DOM-TOM.



NOS Proo\u\’rs et services

En passant commande sur Yakarouler.com, on est assuré de pouvoir choisir son mode de retrait favori :
livraison a domicile, en point relais ou directement en magasin.

Le but est de faciliter la vie des automobilistes. Besoin de faire monter la piece achetée ? Il est méme
possible de se faire directement livrer a I'atelier du magasin de Thiais (94) ou de choisir parmi les 1700
garages partenaires répartis sur toute la France.

=

(=]
mEm

[MEE

Sur Yakarouler.com, tous les produits nécessaires a son auto sont réunis : piéces détachées, pneus,
jantes, produits d’entretien, huiles, batteries, accessoires, et revues techniques. On y trouve également
de I'outillage, ainsi que des accessoires son et de téléphonie mobile.

Les motards y trouveront aussi leur bonheur avec des piéces détachées et accessoires pour moto.

*****

Un atelier au sein du magasin de Thiais (94) et un réseau de 1700 garages partenaires permettent aux

MARCHAND automobilistes de faire monter leur piéce par des professionnels en toute confiance.

D’EXCELLENCE
Pour les automobilistes ayant besoin d'un conseil personnalisé, des experts en automobile sont

0 Y . . i . . .
N 2016 ¢ disponibles par téléphone et au sein des magasins pour y répondre et les accompagner.
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Le service client Yakarouler a été certifié Marchand d’Excellence 2016.
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+ DE 1,5 MILLIONS + DE 10 ANS LE + BAS PRIX LIVRAISON RAPIDE SATISFAIT SERVICE CLIENT

DE REFERENCE PRODUITS AU SERVICE DE NOS CLIENTS GARANTI EXPRESS 24H, A DOMICILE 48H OU REMBOURSE 7317




Le moins cher du net

L'obsession de Yakarouler est de proposer aux automobilistes les meilleurs prix du marché.

Sur Yakarouler.com, les prix proposés sont jusqu’a 50% moins chers qu’en centre auto. Si nous sommes imbattables sur le marché
des pieces auto, c'est grace a nos relations privilégiées entretenues avec les grands fournisseurs automobiles.

Nous proposons le paiement de la différence si 'automobiliste trouve moins cher ailleurs.

AVEC L'ASSURANCE DE LA QUALITE...

Les 1,5 millions de piéces détachées disponibles sur le site proviennent des plus grandes marques
de piéces auto : Bosch, MGA, Valéo, Michelin, Pirelli, Bosal, TRW, Purflux, Sachs, Ferodo...

MoTUL UK Obrembo ) bos=1 2 ©) BOSCH Valeo fewrs 72 74

Les piéces neuves et d'occasion répondent ainsi a toutes les exigences de fabrication des normes européennes.

Les pieces d'occasion proposées par Yakarouler proviennent de déconstructeurs professionnels reconnus.
Elles sont contrdlées, testées et vérifiées.

... ET LES GARANTIES YAKAROULER
Tous nos produits et pieces détachées neufs sont garantis constructeurs minimum un an.

Les pieces détachées d’'occasion sont quant a elles garanties entre 3 et 6 mois avec
possibilité d'une étendue de garantie.
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Yakarouler travaille uniquement avec des partenaires de confiance pour s'assurer d'offrir
aux automobilistes les meilleures prestations possibles.

C'est pour cela que nos garages partenaires sont sélectionnés sur la base de critéres de
qualité : les services disponibles, les compétences techniques, les tarifs proposés et I'accueil.

Les tarifs sont transparents car chaque garage fournit le prix de ses prestations. Aucune
surprise pour I'automobiliste qui est libre de choisir son garage.

Chaque garage partenaire est également noté par les automobilistes de la communauté
Yakarouler pour vérifier que les prestations fournies soient en adéquation avec les attentes et
besoins de propriétaire de voiture.
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https://www.youtube.com/watch?v=ASng2oDMlXA
http://pro.largus.fr/actualites/yakarouler-lance-son-label-premium-3817379.html
http://www.decisionatelier.com/Yakarouler-se-met-a-la-moto,6183
https://vimeo.com/87760218
http://auto-infos.fr/1-700-garages-partenaires-dans-le,9353
http://www.lavoixdunord.fr/132809/article/2017-03-15/yakaroulercom-ouvert-une-boutique-boulevard-de-lezennes-hellemmes
http://blog.provideup.com/yakarouler-comme-sur-des-roulettes/
https://www.youtube.com/watch?v=z7wc676l00U&t=37s
http://en-voiture.blog.leparisien.fr/archive/2012/06/04/yakarouler-lance-le-diagnostique-a-domicile.html
http://www.citygoo.fr/blog/bons-plans/ateliers-mecaniques-yakarouler

https://www.lesechos.fr/week-end/business-story/enquetes/0211697245703-les-champions-de-la-croissance-2017-dans-la-distribution-et-la-reparation-automobile-2062524.php
http://bfmbusiness.bfmtv.com/mediaplayer/video/yakarouler-com-cree-le-big-data-de-l-automobile-1406-954601.html
http://www.franceauto-actu.com/2017/05/bonne-fete-des-meres-yakarouler-vous-offre-un-cours-de-mecanique-auto.html
https://www.clicanoo.re/Economie/Article/2017/06/28/Yakarouler-ouvre-demain-sur-lile_477168

Les chikkres clés

59 millions

de visites sur le site

75

employés

Chiffre d’affaires
e 20100
30 millions mentions j’aime

1,5 millions

de références produits
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