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Gruau Ambulances, le nouveau partenaire

de choix des ambulanciers
 

 
A l’occasion de la Convention Nationale de l’Ambulance et de la Mobilité Sanitaire, le Constructeur-Carrossier
Gruau présente une nouvelle marque : Gruau Ambulances. Né du rapprochement de Petit et Gifa, cet acteur a pour
ambition de devenir incontournable sur le marché, grâce à ses solutions innovantes pensées par et pour les
professionnels de la Santé.
 
Depuis plus de 60 ans, Petit by Gruau et Gifa by Gruau accompagnent les ambulanciers dans l’exercice de leur noble métier. Pour toujours améliorer la
réponse apportée à leurs usages métier, c’est désormais la marque Gruau Ambulances, née de l’union des forces de deux acteurs historiques, qui
déploiera l’offre du carrossier. Une inédite famille de produits, mise au point avec l’aide d’ambulanciers, qui apportera une réponse adaptée quels que
soient le profil ou les besoins des professionnels de la chaîne de soins. Afin qu’ils puissent rester concentrés sur leur métier et leurs patients, le groupe
proposeégalement un bouquet de services à 360°. Proximité, réactivité, praticité et fiabilité sont les quatre valeurs qui guident Gruau Ambulances, fidèles
à l’engagement du groupe d’être UTILY-TERRE PAR NATURE©.
 
 

 
 
 
 

I. Une gamme en trois niveaux, sans concession sur la qualité
 
Parce que chaque ambulancier est unique, Gruau Ambulances a développé une gamme de véhicules organisée sur trois niveaux de
personnalisation.
 
 

La gamme FIRST
 

C’est l’ambulance essentielle à un coût compétitif. L’aménagement, à la fois ingénieux et lumineux, assure praticité dans l’exercice du métier et
confort pour l’ambulancier et son patient. La force d’un groupe multispécialiste est une garantie de qualité, compatible avec un tarif étudié au plus juste.
 
 



La gamme OPTIMUM
 

C’est l’ambulance configurable qui permet de répondre aux attentes de chaque professionnel en fonction de ses préférences. Le catalogue d’options,
développé en collaboration avec des ambulanciers, apporte des solutions pertinentes pour optimiser l’efficacité et la productivité au quotidien.
 
 

La gamme PRIVILEGE
 

C’est l’ambulance sur-mesure. Une vision premium qui passe par des possibilités de personnalisation innombrables, au bénéfice du professionnel et de
son patient. Aucun détail n’est laissé au hasard, à l’image du choix des matériaux, pour proposer un service d’exception.
 
Toutes ces gammes ont en commun d’avoir été co-construites avec des ambulanciers. Elles profitent également du savoir-faire de Gruau,
multispécialiste de la carrosserie, pour avancer une fiabilité à l’épreuve du quotidien.
 
 
 

 
« Développée avec l’aide des ambulanciers, la nouvelle gamme s’organise autour de trois niveaux, qui vont d’une solution fiable et accessible

financièrement, à un véhicule premium entièrement personnalisable. Les équipes de Gruau Ambulances s’engagent aux côtés des professionnels à
toutes les étapes de leur quotidien (solutions de financement, contrats d’entretien, prêt d’un véhicule de remplacement, etc), pour que les ambulanciers

puissent pleinement se consacrer à leur noble métier.» Franck Damade, directeur commercial et marketing pôle véhicules sanitaires

 
 
II. Un éventail de services qui facilitent la vie
 
Les experts de Gruau Ambulances font de la proximité avec les ambulanciers une de leurs priorités. Pour pouvoir répondre rapidement et
efficacement à leurs besoins au quotidien, ils ont développé un bouquet de services à 360°.
 
 
Acquisition ou renouvellement de l’ambulance
 
Sans ambulance, le professionnel de la chaîne de soins ne peut tout simplement pas pratiquer son métier. C’est pourquoi le groupe Gruau lui propose
un accompagnement individualisé lors de l’acquisition ou le renouvellement de son véhicule. S’il possède déjà une ambulance, les experts Gruau
réalisent une évaluation de reprise et proposent des options de sortie adaptées pour assurer une transition sereine vers le nouveau véhicule. Pour
l’acquisition, différentes options de financement sont déployées, que ce soit la location, le crédit-bail ou la location longue durée avec entretien. Autre
atout : la réactivité. Les services de Gruau s’engagent à répondre dans les 24 heures.
 
 
Assistance en cas d’imprévu
 
Compte-tenude l’exigence de leur métier, les ambulanciers ne peuvent pas se permettre une défaillance de leur véhicule. Gruau a ainsi mis en place un
vaste réseau de points de service offrant une couverture de l’ensemble du territoire. L’entretien et les réparations pourront y être réalisés dans des
délais courts, la disponibilité des pièces détachées étant garantie par le groupe. Si par malheur le véhicule venait à être immobilisé, là encore, Gruau
pourrait apporter une réponse adaptée, soit par le prêt gracieux d’une ambulance, soit par une solution de location courte durée.
 
Avec Gruau Ambulances, le groupe familial lavallois ambitionne de devenir un partenaire incontournable des ambulanciers. Sa démarche d’être UTILY-
TERRE PAR NATURE ne s’arrête pas à fournir des solutions aux professionnels de la chaîne de santé. Les transformations sont également
développées dans le respect des engagements RSS2E pris par le Constructeur-Carrossier. Ambulances construites en France, approvisionnements en
circuit court, matériaux écologiques, réduction des déchets, etc, démontrent la vision durable que poursuit le groupe dans toutes ses activités.

 
 

« La naissance de cette nouvelle marque Gruau Ambulances est l’aboutissement d’une longue démarche de valorisation de nos expertises et de
réflexion sur les marques du groupe, depuis l’engagement de Gruau dans le domaine sanitaire en 1995. Avec l’évolution du marché, de la

réglementation, et aussi la nouvelle vision de notre Projet 2030, le temps est donc venu de rassembler nos marques dans l’ambulance blanche pour
deux raisons principales : nous renforcer encore en France et disposer d’une marque « fer de lance » pour poursuivre notre développement à

l’international. Les nouvelles gammes de produits et de services ont été co-conçues avec nos clients. Tout est donc réuni pour le lancement de Gruau
Ambulances, dont la raison d’être est d’accompagner nos clients « à soigner et à sauver des vies » : cela donne le sens et du sens au travail de tous

nos experts. »
Patrick Gruau, président du groupe éponyme
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A propos du Groupe Gruau
 
Constructeur-Carrossier multi-spécialiste, n°1 en Europe, le Groupe Gruau développe des solutions de Mobilité Utily-Terre©, destinées à faciliter le
quotidien de tous les professionnels et répondre à leurs usages.
 
Groupe familial indépendant, créé en 1889 et présidé par Patrick Gruau représentant la 5ème génération, le groupe est composé de 1500 collaborateurs,
qui rassemblent et structurent un ensemble de métiers créateurs de valeur visant à délivrer des véhicules, des sous-ensembles, des services et des
projets clés en main. Son chiffre d’affaires à fin 2024 est estimé à 290 M€.
 
Organisé en deux pôles : le Pôle Mobilités Urbaines et le Pôle Véhicules Sanitaires, le groupe Gruau est référencé auprès de 42 marques automobiles
(VP-VU-VI) et commercialise au total 20 lignes de produits et de services. Plus de 40 000 véhicules sont ainsi transformés chaque année pour
accompagner les 10 000 clients du groupe : minicars, véhicules de Transport pour Personnes à Mobilité Réduite, véhicules de transport de
marchandises, véhicules utilitaires pour le BTP, véhicules de sécurité (police, gendarmerie, douane, administration pénitentiaire), ambulances et
véhicules d’urgence, véhicules funéraires, voitures société, véhicules spécifiques sur-mesure (médicaux, culturels, food trucks, bureaux mobiles), etc.
 
Composé de 16 sites de production managés par projet d’entreprise, Gruau est implanté en France, en Pologne, en Italie et en Algérie. Son Projet
2030, centré sur la RSS2E, constitue le 7ème projet du groupe.
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