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Lucy®, la plateforme web unique pour piloter efficacement les flottes de poids lourds fait son entrée
sur le marché

 

Acteur majeur dans le domaine de la collecte et du paiement des péages ainsi que dans la gestion de la mobilité des
poids lourds en Europe, Axxès annonce une évolution significative de son offre pour aider ses clients à gérer la
complexité croissante du transport routier.
 
Après le déploiement de filiales en Pologne et en Allemagne ainsi que le lancement d’un programme innovant en partenariat
avec Continental, Lucy® inaugure le début d'une nouvelle ère pour Axxès.
 
Pierre angulaire du nouvel écosystème produits, Lucy® regroupe l’ensemble des services de paiement du péage et de
gestion de flotte proposés par Axxès pour simplifier le quotidien des transporteurs.
 
Véritable catalyseur de performance, cette plateforme permet aux clients un gain d’efficacité et de temps important grâce à
des fonctionnalités pensées pour eux et avec eux. 
 
     Le tableau de bord intuitif donne l’accès à des informations immédiatement utilisables pour améliorer le pilotage de leur
activité en anticipant par exemple la facturation de leurs propres clients et en optimisant leur trésorerie. 

 
     La vision intégrale sur les badges véhicules et agences permet de connaître l’état du parc et de le faire évoluer via la
plateforme sans perdre de temps.  

 
     Le suivi des divers demandes, commandes, livraisons est disponible en temps réel pour faciliter la planification des
tournées. 

 
     Le «live chat» offre aux clients une assistance réactive à portée de main. 

 
 

«Lucy® a été spécialement conçue pour offrir à nos clients des outils d’aide à la
décision dans le pilotage de leur activité. De nombreuses fonctionnalités vont leur
faire gagner du temps sur la gestion administrative et leur permettre ainsi de se
consacrer aux tâches à valeur ajoutée visant à développer leur entreprise.», déclare
Raphaël Fontanes, Directeur Produits et Solutions chez Axxès. Par ailleurs, les
données issues de Lucy® sont exportables et peuvent être exploitées pour un
maximum de flexibilité et de performance. 

 
 
L’objectif de Lucy® est d’intégrer, grâce à la mise en place d’API, pour Interface de Programmation d'Application, un large
éventail de services tiers provenant d’autres domaines du transport afin de permettre un contrôle à 360° des flottes de
camions. En utilisant intelligemment les données de ces différents secteurs, il sera possible de proposer des solutions
novatrices qui offriront de plus en plus de valeur ajoutée et d’efficacité aux utilisateurs. 
 
Prochainement, Axxès lancera de nouveaux dispositifs innovants en commençant par un tout nouveau badge de télépéage.
Suivra une solution révolutionnaire et inédite sur le marché, conçue en partenariat avec Continental. Cette dernière intégrera
dans un seul et même équipement embarqué le paiement des péages et le suivi des temps de conduite des chauffeurs
partout en Europe. Les données remontées par ces nouveaux équipements seront accessibles via Lucy®.
 
Cette ambition démontre l’engagement continu d’Axxès à simplifier et à améliorer la gestion du transport routier pour ses
clients. 
 
 
À propos d’Axxès: 
Axxès est un leader européen de la gestion des paiements autoroutiers à destination des transporteurs de marchandises et
de voyageurs, fournissant des solutions innovantes et personnalisables pour simplifier la collecte de péages et améliorer le
pilotage de flotte. Avec une présence internationale croissante, Axxès s'efforce de répondre aux besoins changeants de ses



clients tout en restant à la pointe de la technologie et en leur garantissant une expérience utilisateur des plus satisfaisantes. 
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