COMMUNIQUE DE PRESSE

LES NEWS EN FRANCE DU N°1 MONDIAL DE LA REPARATION CARROSSERIE
AUTOMOBILE

Le 7 juillet 2022

Fix Auto France et Alpha Scale : un
partenariat évident pour deux
pionniers de P'innovation du secteur
de la carrosserie automobile.

Parce que Fix Auto a pour vocation d’offrir a ses adhérents des
solutions métier pour leur simplifier le quotidien et leur faire
gagner toujours plus en rentabilité, le réseau n°1 mondial des
spécialistes de la carrosserie automobile signe un partenariat
avec Alpha Scale, plateforme digitale d'achats optimisés de
pieces de carrosserie.

Pour Olivier Grouillard, Président de Fix Auto France, le constat est sans
appel :

"Afin de compenser en partie, un contexte économique difficile, et
laugmentation des charges globales que doit supporter le carrossier,
nous devons obligatoirement trouver des marges supplémentaires et
améliorer |'efficacité de chaque carrossier Fix Auto.

La signature de notre partenariat, est le fruit de plusieurs mois d’une

intense collaboration pour finaliser une solution qui donne un réel

avantage aux membres du réseau.

La solution Fix Auto — Alpha Scale est véritablement innovante, car elle
permet de simplifier la commande de piéces, de garantir une qualité de
services en optimisant la marge de chaque adhérent Fix Auto."

COMMANDER SES PIECES EN 1 CLIC TOUT EN GAGNANT EN
RENTABILITE

La plateforme dédiée a Fix Auto est directement intégrée a l'outil de
chiffrage du réseau ce qui permetun parcours d’achat entiérement
digitalisé et simplifié.

Les réparateurs Fix Auto visualisent en temps réel les stocks de leurs

fournisseurs nationaux et locaux, achétent leurs pieéces en ayant
la garantie de bénéficier des meilleures offres a des tarifs imbattables.

La plateforme en ligne propose toutes les marques du marché et donne
acces aux pieces équipementier, de qualité équivalente et de réemploi.
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Des services premiums de livraison allant de 24h a 72h avec une
information de suivi de livraison et un service client aux petits soins et a
I’écoute pour accompagner chaque réparateur.

e 99% de taux de disponibilité de la plateforme
e 6 collaborateurs dédiés et a I'écoute
e 929% des interventions traitées en 24h.

Enfin une facturation unique pour encore plus de simplicité.

Stéphane Noeuvéglise, Président d'Alpha Scale, ajoute « Fix Auto va en
complémentarité contribuer a soutenir la croissance d’Alpha Scale dans le

cadre de sa stratégie de développement, et nous permettre de continuer de

proposer les meilleures conditions aux réparateurs Fix Auto avec une offre
pieces toujours plus étoffée, des outils connectés facilitateurs et des prix
compétitifs ».

« Nous sommes trés heureux d’accompagner Fix Auto pour renforcer la
compétitivité de son réseau de réparateurs, en simplifiant la gestion de
leurs commandes de pieces tout en améliorant leur marge »
déclare Antonio Rebelo, Directeur des Opérations Alpha Scale.




