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Le Crédit Mobilité de RoadMate, un levier de flexibilité au service
des collaborateurs d’Europcar International

Fintech spécialisée dans les solutions de mobilité décarbonée pour les entreprises,
RoadMate avance des dispositifs tels que le Forfait Mobilité Durable ou le Crédit Mobilité
pour faciliter 'accés de moyens de déplacements du quotidien plus vertueux comme le vélo
ou le VE aux professionnels. Parmi les groupes qui ont fait appel a RoadMate, on retrouve
le loueur Europcar International.

. Pour Europcar, le Crédit Mobilité a été initié en 2018, lors d’'un déménagement
du siege des Yvelines vers Paris. Il est géré avec RoadMate depuis 2024.

. Il concerne actuellement 30% des bénéficiaires de véhicules au sein d’Europcar
International

. Le versement du montant du Crédit Mobilité dédié a chaque salarié se fait par
trimestre
. Les avantages du Crédit Mobilité résident dans sa souplesse et sa flexibilité, un

collaborateur pouvant facilement changer de véhicule en cours de route

. Du point de vue RH, le Crédit Mobilité doit répondre aux attentes évolutives des
salariés, souvent internationaux, en matiére de mobilité et sans avance de frais

. Perspectives d’avenir : s’ouvrir au Forfait Mobilité Durable pour élargir a une
population de collaborateurs qui n’est pas concernée par le Crédit Mobilité.

A I'occasion du déménagement de son siége des Yvelines vers Paris en 2018, Europcar
International, filiale d'Europcar Mobility Group, a choisi de mettre en place un dispositif de
Crédit Mobilité afin d'accompagner I'évolution des besoins de déplacement de ses



collaborateurs. De nombreux salariés, désormais installés a Paris ou en proche banlieue,
n'avaient plus les mémes usages de la voiture et recherchaient des solutions de mobilité plus
adaptées a leur quotidien.

Depuis 2024, la gestion du dispositif est assurée par RoadMate, fintech spécialisée dans les
solutions de mobilité décarbonée pour les entreprises. Sélectionnée parmi trois prestataires,
RoadMate a convaincu Europcar International par sa réactivité, la qualité de son
accompagnement et la disponibilité de son service client. « Nous apprécions
particulierement leur écoute et leur capacité a co-construire une solution adaptée a nos
besoins », souligne Nicole Lefort, Facilities Manager d'Europcar International.

Un tiers de taux d’adhésion

Aujourd'hui, le Crédit Mobilité concerne prés de 30 % des bénéficiaires de véhicules de
fonction au sein de la holding Europcar International. « Le dispositif peut étre utilisé en
remplacement total ou en complément d'un véhicule de fonction, permettant ainsi de
proposer une solution personnalisée selon les besoins de chacun », précise Nicole Lefort.
Seuls 15 % des bénéficiaires ont ainsi choisi de renoncer totalement a leur véhicule de
fonction, tandis que la majorité a opté pour une formule mixte avec un véhicule de catégorie
inférieure complété par un Crédit Mobilité.

Versé chaque trimestre, avec un montant adapté a I'option retenue, le Crédit Mobilité peut
étre utilisé par les collaborateurs pour financer de nombreuses solutions de mobilité allant
des transports en commun au train, en passant par certaines destinations en avion, I'achat
de vélos classiques ou électriques, de trottinettes, ainsi que les accessoires de sécurité
associés.

Alors que « le dispositif présente également I'avantage de pouvoir bénéficier aux ascendants
et descendants déclarés du collaborateur », rappelle Nicole Lefort, Europcar International a
également mis en place des conditions d'utilisation spécifiques afin de garantir un usage
conforme du dispositif. « Dans un contexte oti de nombreux collaborateurs sont
internationaux, une attention particuliére est portée a la communication autour du Crédit
Mobilité, notamment sur son fonctionnement et son éventuel impact sur la fiche de paie, afin
d'éviter toute incompréhension », fait valoir la Facilities Manager d'Europcar International.

De bons présages pour la suite

Les collaborateurs appréciant la simplicité d'utilisation, la flexibilité du dispositif et le fait de
ne plus avoir a avancer de frais, « les retours des utilisateurs sont particulierement positifs »,
expose Nicole Lefort. Du c6té des ressources humaines, cette démarche répond a plusieurs
enjeux, a savoir accompagner |'évolution des modes de déplacement, offrir davantage de
flexibilité aux collaborateurs et contribuer a la réduction de I'empreinte carbone de la flotte
automobile de I'entreprise.

« Plus qu'un levier d'économies, le Crédit Mobilité constitue un véritable outil de
simplification des déplacements et permet d'élargir les solutions de mobilité proposées par
I'entreprise », ajoute la Facilities Manager d'Europcar International. Pas étonnant donc, qu’a
terme, « Europcar International souhaite aller plus loin en étudiant le déploiement du Forfait



Mobilité Durable, afin d'étendre ces avantages a une population de collaborateurs qui n'est
aujourd’hui pas concernée par le Crédit Mobilité », conclut Nicole Lefort.
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A propos de RoadMate :

RoadMate est une Fintech parisienne ayant accompagné plus de 100 clients depuis son lancement fin
2019. L’entreprise s’est donnée pour mission de réduire I'empreinte carbone des salariés de ses
entreprises clientes. Elle propose une carte de paiement B2B qui simplifie la gestion de la mobilité
durable des salariés tout en améliorant leur bien-étre. La solution RoadMate offre des avantages tels
que le Forfait Mobilité Durable ou le Crédit Mobilité, qui facilitent I'accés des salariés a des
déplacements du quotidien plus vertueux et en adéquation avec leurs modes de vie.
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