
 
 

Une refonte ergonomique au service des utilisateurs de GAC 

Technology ! 

 

GAC Technology, PME Lyonnaise qui gère un parc de plus de 130000 véhicules et 34 000 

lignes de téléphone et qui s’est vu décerner la 64ème place du classement Deloitte FAST 50 

a récemment décidé d’optimiser de manière encore plus efficace ses logiciels. Le leitmotiv 

de GAC Technology est d’être au service de ses utilisateurs, d’où une refonte ergonomique 

réalisée en partenariat avec l’ensemble des clients de la PME afin d’offrir des solutions 

optimales, à l’image de leurs besoins. 

Une refonte métiers pensée et demandée par les utilisateurs de GAC Technology 

« Globalement, nos clients étaient satisfaits des logiciels proposés par GAC Technology », 

explique Matthieu Echalier, Directeur Général de GAC Technology. « Cependant, dans une 

démarche d’écoute de nos clients, nous savions que nos solutions pouvaient être encore 

plus efficaces, plus simple d’utilisation pour nos utilisateurs », complète-t-il.  

De ce fait, en 2014, une enquête a été réalisée auprès de nombreux gestionnaires de flotte 

automobile et telecom afin de les impliquer dans cette refonte ergonomique, pour que 

celle-ci réponde au mieux à leurs problématiques métiers.  

« J’ai beaucoup apprécié être sollicitée par GAC Technology pour ce projet de refonte 

ergonomique», assure Guillaume de Saint Sernin, responsable des services généraux de 

France Télévision. « Cela prouve que nos feedbacks sont étudiés et analysés ! » 

Accompagner les clients dans leur utilisation des solutions GAC Technology 

Le métier de gestionnaire de parc automobile se professionnalise et demande toujours plus 

de rapidité dans la fourniture des tableaux, des graphiques, des analyses ou des alertes 

automatisées (ou non).  

Pour s’adapter à ces nouvelles exigences, GAC Technology, avec la nouvelle version de 

GAC Car Fleet propose : une exploitation pleine écran, des regroupements plus naturels 

par rapport aux besoins exprimés, des filtres de recherches mémorisables et masquables, 

des fiches véhicules plus claires et fonctionnelles, une recherche rapide multi-axes… Tout 

a été pensé pour que le travail soit encore plus facile et rapide pour les utilisateurs.  



 
« Les solutions GAC Technology étaient déjà très intuitives, mais cette refonte a permis 

d’optimiser toutes les fonctions, ce qui pour nous, utilisateurs, est très appréciable pour 

notre utilisation quotidienne. GAC Technology évolue en même temps que nous ! » 

témoigne Elise Soyer gestionnaire du parc automobile de Maison France Confort. 

Une homogénéité entre l’ensemble des solutions GAC Technology 

GAC Technology, ce sont trois logiciels complémentaires :  

- Gestion automobile (GAC Car Fleet),  

- Gestion Telecom (GAC Telecom Fleet),  

- Gestion immobilière (GAC Commitment Manager).  

Au sein des entreprises, c’est parfois la même personne qui gère les parties automobile & 

telecom, une harmonisation de ces dernières était donc essentielle. 

« Grâce à cette refonte, switcher entre la gestion telecom et automobile est plus facile », 

assure Philippe Gazagne, responsable du service automobiles et assurances chez Randstad. 

« L’utilisateur est encore plus accompagné et aidé avec l’aide d’onglets simples et 

visibles, c’est très agréable ! » 

A propos de GAC Technology 

Cofondée par J.M Gonon, ex directeur général d'Alma Consulting Group et M. Echalier, ex 

directeur de la recherche chez EADS, GAC Technology propose des logiciels de pilotage et 

d'aide à la décision 100% Web : gestion de flottes véhicules, flottes télécoms, gestion 

des contrats (conventions, assurances, baux, etc.), gestion des obligations légales 

(immobilier, hygiène, sécurité, environnement). Créée en 2007, GAC Technology est 

parrainée par EADS et compte à ce jour 18 collaborateurs.  

Plus d'infos sur le site internet : http://www.gac-technology.com/ 
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