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Une trottinette pour Noël ? Oui, mais pas n’importe laquelle 
 

Chaque année, les Français sont de plus en plus nombreux à plébisciter les 
trottinettes électriques et autres engins de déplacement personnel comme 
cadeaux de fin d’année.  
Les offres en ligne se multiplient, notamment sur les marketplaces, attirant 
les consommateurs par des prix attractifs. Mais derrière ces promotions se 
cachent parfois des produits non conformes à la réglementation française, 
qui peuvent mettre en danger les utilisateurs. 
 
La filière de la micro-mobilité, 25e métier représenté par Mobilians, alerte sur 
les risques liés à l’achat de trottinettes électriques sur certaines plateformes de 
vente en ligne peu scrupuleuses. Certains modèles affichent des vitesses allant 
jusqu’à 60 km/h alors qu’elles sont alors interdites de circulation sur la voie 
publique.  Les utilisateurs s’exposent par ailleurs à des amendes allant jusqu’à 
1500€ et la confiscation de leur bien.   
 
Au-delà de la vitesse, ces produits peuvent être non conformes, notamment en 
matière de sécurité. Ils sont commercialisés par des marques qui ne respectent 
pas non plus les obligations légales en matière de garantie, de droit de retour ou 
de réparabilité. Certaines vont jusqu’à revendiquer un « Made in France » 
trompeur, induisant les consommateurs en erreur. 
 
Face à ces dérives, la filière recommande vivement de privilégier l’achat de 
produits marqués CE, de vérifier la disponibilité des pièces détachées, ainsi que 
les conditions de garanties. Comme pour tout achat en ligne, il est aussi plus 
prudent de vérifier les mentions légales pour s’assurer de la bonne foi du vendeur.  
Il existe de nombreux professionnels spécialisés compétents et capables de 
proposer des modèles conformes, sûrs et adaptés aux besoins de chacun. Ces 
acteurs garantissent également un accompagnement après-vente essentiel pour 
une utilisation sereine. 
 



 
Enfin, il est important de rappeler que l’assurance responsabilité civile est 
obligatoire pour tout utilisateur de trottinette électrique. Un point à ne pas négliger, 
surtout lorsqu’il s’agit d’un cadeau. 
 
À l’heure où la micro-mobilité s’impose comme une solution de transport 
durable, il est essentiel de préserver la confiance des usagers. Offrir une 
trottinette électrique peut être une excellente idée, à condition de faire le 
bon choix : celui de la sécurité, de la conformité et du respect des règles. 
 
À propos de MOBILIANS 
 
MOBILIANS est le premier mouvement des chefs d'entreprises du commerce et de la réparation 
automobile et des services de mobilité : voitures, motos, vélos, véhicules industriels, trottinettes, 
etc. Notre organisation professionnelle représente près de 180 000 entreprises de proximité et 
560 000 emplois non délocalisables partout en France. MOBILIANS défend les intérêts individuels 
et collectifs des professionnels de la mobilité par la route et les accompagne dans les évolutions 
de leurs métiers. Il déploie une action prospective de développement durable et de promotion 
d'une mobilité individuelle ou partagée en lien avec toutes les parties prenantes. 
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