
 

Lancement du premier agent IA  

pour l’estimation et la valorisation des véhicules de prestige 

 

• Un outil IA unique et révolutionnaire qui complète les solutions digitales de conciergerie 

automobile de Carsup à destination des passionnés pour suivre l’historique de leurs véhicules 

d’exception et bénéficier de fonctionnalités de maintenance prédictive de leur véhicule 

 

• Carsup dispose d’une plateforme technologique propriétaire unique pour structurer les données 
des véhicules haut de gamme, aujourd’hui dispersées entre constructeurs, ateliers spécialisés, 
prestataires et collectionneurs 

 

• Sur un marché des véhicules d’exception caractérisé par la rareté des données et des ventes 

exclusives, les preuves d’origine, de restaurations et d’historiques d’entretien sont décisives 

pour établir leur valeur  

 

 

Orléans, le 24 mars 2026 – Carsup, leader européen de la conciergerie automobile pour véhicules 

d’exception, présente aujourd’hui une innovation unique basée sur l’IA pour définir précisément la 

valeur patrimoniale d’un véhicule d’exception.  

Doté d’une plateforme technologique unique au monde, Carsup entend devenir la référence du marché 

pour définir la valeur, de l’historique et de la préservation des véhicules de prestige. 

La traçabilité de la data, un défi majeur pour la définition de la valeur des véhicules de 

prestige 

Le marché européen de l’automobile de prestige représente près de 12 millions de véhicules, 
caractérisés par une forte rareté, des usages patrimoniaux croissants et un accès limité aux données. 
En effet, contrairement au marché grand public, où la cotation repose sur des volumes de transactions 
homogènes et des critères standardisés, l’évaluation de la valeur des véhicules d’exception dépend 
d’abord de leur singularité. Ainsi, la rareté réelle du modèle, l’authenticité de sa configuration 
d’origine, la qualité et traçabilité des restaurations, mais aussi le pedigree du véhicule, notamment 
lorsqu’il a appartenu à des propriétaires notoires ou participé à des événements de référence, 
conditionnent de façon déterminante la valeur patrimoniale du véhicule. À l’inverse, l’absence ou 
l’incomplétude de ces données introduit une incertitude qui se traduit mécaniquement par une 
décote, y compris pour des modèles rares ou recherchés. 

Pourtant, sur ce marché de niche, ces données restent traditionnellement difficiles à consolider, 
dispersées entre constructeurs, ateliers spécialisés, prestataires exclusifs et collectionneurs. 
Documenter, structurer et fiabiliser ces informations devient dès lors un enjeu central pour préserver 
la valeur des véhicules dans la durée, piloter leur trajectoire patrimoniale et orienter les choix de 
restauration les plus pertinents en fonction de leur potentiel de valorisation future. 

Avec le développement de sa plateforme technologique propriétaire, Carsup entend apporter une 
réponse concrète à la préservation des véhicules de prestige, alors que près d’un collectionneur sur 



 
deux considère désormais sa voiture comme un investissement à long terme1 et plus uniquement 
comme un objet de passion.  

« Deux véhicules strictement identiques en apparence peuvent afficher des écarts de valeur 
considérables. Un modèle dont la configuration d’origine est certifiée, l’historique complet documenté 
et les restaurations réalisées dans le respect de son authenticité, sera toujours mieux valorisé qu’un 
véhicule comparable mais mal tracé. La provenance, le pedigree du modèle et sa désirabilité dans le 
temps jouent également un rôle clé. Sur le marché de l’automobile d’exception, la data fait la différence 
entre une estimation théorique et une trajectoire de valorisation patrimoniale » explique Samuel 
Lelarge, CEO de Carsup. 

Une plateforme propriétaire augmentée par l’IA pour proposer un service inédit 

d’estimation de la valeur des véhicules d’exception 

Dans la continuité des investissements engagés depuis 2019, Carsup dote sa plateforme et son 

application mobile d’un agent IA propriétaire dédié à la valorisation des véhicules de prestige. 

Ce nouvel agent IA repose sur l’automatisation de la collecte des données techniques et de marché 

auprès de sources de référence du marché. Il permet ensuite de les agréger en temps réel avec 

l’historique propre à chaque véhicule.  La valeur dynamique du véhicule est ensuite restituée sous 

forme de trajectoires différenciées selon l’état du modèle (correct, bon ou excellent). Chaque 

propriétaire peut ainsi évaluer précisément la valeur de son véhicule selon les évolutions de marché et 

anticiper l’impact de restaurations éventuelles sur la trajectoire de valorisation de son véhicule. 

Cette approche offre une modélisation adaptée aux véhicules de sport récents comme aux modèles de 

collection restaurés, en intégrant leurs logiques d’estimation distinctes. 

L’application Carsup : un service digital unique au service des passionnés pour documenter, 

entretenir et préserver leurs véhicules d’exception dans la durée 

Au-delà de l’estimation, la plateforme Carsup prolonge l’expérience physique de ses conciergeries en 

centralisant les services et les informations clés de chaque véhicule ou de chaque parc de véhicule dans 

une application dédiée. Les propriétaires y consultent l’historique des interventions, les documents des 

véhicules, les alertes issues des outils de maintenance prédictive et peuvent y commander directement 

les services premiums proposés par Carsup. L’objectif est de faciliter la gestion quotidienne tout en 

assurant une conservation patrimoniale rigoureuse dans le temps. 

Pour les professionnels du réseau, la plateforme constitue un socle opérationnel : CRM et ERP intégrés, 

référentiel qualité commun, accès centralisé aux données techniques, planification des interventions, 

gestion des ateliers partenaires et standardisation des process entre sites opérés en propre et en 

franchise. Cette structuration vise à garantir une exécution homogène, conforme aux spécificités 

mécaniques des modèles de sport comme de collection. 

  

 
1 Source : McKinsey 



Samuel Lelarge, CEO de Carsup conclut : « Depuis 2019, nous avons investi plusieurs millions d’euros 

pour bâtir une plateforme technologique innovante, pensée comme nous avons pensé Carsup : un 

service haut de gamme disruptif pour préserver et valoriser les automobiles de prestige dans la durée. 

Avec l’ajout d’un outil IA d’estimation dédié, nous apportons une réponse inédite aux défis propres à la 

valorisation des véhicules de sport comme de collection, conçue à la fois pour les usages des 

propriétaires et pour les besoins opérationnels de notre réseau. » 

*** 

À propos de Carsup 

Fondée en 2019 en France, Carsup est une société internationale de conciergerie automobile haut de 

gamme. À travers ses 25 conciergeries en France et en Europe, Carsup propose à ses clients une gestion 

complète de leur patrimoine automobile : stationnement sécurisé, entretien, maintenance sur mesure, 

transport premium et services digitaux. Grâce à un réseau étendu et une plateforme technologique 

innovante, Carsup ambitionne de devenir la référence internationale en matière de gestion et de 

valorisation des véhicules de prestige. 




