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Würth France complète son offre ADAS avec WOW! DIALOOQ 
REMOTE 

 
Würth France complète son offre de calibrage des systèmes ADAS avec l'intégration 
du service WOW! DIALOOQ REMOTE, un service de diagnostic à distance qui permet 
désormais aux ateliers de coder directement en ligne les composants ADAS 
nouvellement remplacés sans outil constructeur, ni déplacement en atelier agréé. 
 

 
 

Un maillon manquant dans la chaîne ADAS 

  

La solution WOW! ACS Cars, proposée par Würth France, permet déjà aux ateliers 
indépendants, carrossiers et spécialistes du vitrage de calibrer l’ensemble des systèmes 
ADAS : caméras avant, caméras arrière, radars frontaux, lidars et caméras 360°, sur des 
véhicules allant des compactes aux utilitaires légers. Multimarques et modulaire, elle offre 
une flexibilité maximale grâce à des panneaux d'étalonnage adaptés aux marques et aux 
dimensions des véhicules. L’avantage majeur de la solution WOW! ACS Cars est qu’elle 
respecte à 100% les prescriptions constructeurs : hauteurs, distances, angles, motifs et 



tailles des cibles sont identiques aux recommandations des constructeurs automobiles ce 
qui rend la solution compatible avec les outils des constructeurs. 

  

Cependant, lorsqu’un composant ADAS (caméra, radar, lidar…) doit être remplacé à la suite 
d’un accident, le calibrage seul ne suffit pas : le nouveau composant doit d’abord être codé. 
Jusqu’à présent, cette opération ne pouvait s’effectuer qu’au moyen de l’outil de diagnostic 
constructeur, inaccessible à la plupart des ateliers indépendants. WOW! DIALOOQ 
REMOTE lève désormais ce frein. 

  

WOW! DIALOOQ REMOTE : le calibrage et le codage ADAS enfin accessible en atelier 

  

Grâce à l’Interface de diagnostic WOW! DIALOOQ REMOTE (Art. N° W072800100), le 
technicien connecte l’outil au véhicule, se connecte au portail WOW!, et le véhicule est 
automatiquement reconnu par lecture du numéro VIN. 

  

Il sélectionne ensuite la fonction souhaitée parmi un catalogue de 300 000 fonctionnalités 
couvrant 70 constructeurs automobiles. Un expert WOW! qualifié prend alors la main à 
distance et effectue les opérations nécessaires via chat, conformément aux spécifications 
constructeurs, y compris sur les véhicules protégés par des certificats de sécurité (Security 
Gateway). 

  

Le service couvre notamment les opérations suivantes, particulièrement utiles dans le cadre 
de l’ADAS : 

  

●​ codage, réinitialisation et déverrouillage des composants et pièces du véhicule 

  

●​ codage de nouveaux équipements 

  

●​ réinitialisation des services d’entretien et des alertes AdBlue 

  

●​ codage des phares et programmation de la télécommande de clé 

  

La tarification est à l’usage : seules les fonctions effectivement utilisées sont facturées, sans 
coût récurrent. Aucune application supplémentaire n’est requise, le service est accessible 
via n’importe quel navigateur web basé sur Chrome. 



  

WOW! DIALOOQ REMOTE – Art. N° W072800100 

  

 

  

Il permet, après connexion au portail WOW!, de faire intervenir à distance un expert qualifié 
pour le codage et la programmation des systèmes, sur 70 marques et via un catalogue de 
300 000 fonctionnalités. 

  

Disponible sur l'e-shop Würth France : Acheter Interface de diagnostic Télécommande 
DIALOOQ (W072800100) | WURTH 

  

  

  

« WOW! ACS Cars est la solution ultime pour le calibrage des caméras et radars 
ADAS automobiles. Le système est conçu pour une facilité d'utilisation grâce au 

levier qui permet d’abaisser les roues de guidage, au support du panneau 
d’étalonnage mobile avec mécanisme à ressort sécurisé et au support de laser facile 

à régler. L’avantage majeur de la solution WOW! ACS Cars est qu’elle respecte à 
100% les prescriptions constructeurs : hauteurs, distances, angles, motifs et tailles 
des cibles sont identiques aux recommandations des constructeurs automobiles ce 

qui rend la solution compatible avec les outils des constructeurs. » 

Patrick Bedez, Chef de produits – Würth France 

  

Avec l'intégration du service WOW! DIALOOQ REMOTE à son offre ADAS, Würth France 
réaffirme sa volonté d’être le partenaire incontournable des professionnels de la réparation 
automobile. En combinant le calibrage physique de WOW! ACS Cars et le codage à 
distance de WOW! DIALOOQ REMOTE, Würth France propose désormais une solution 
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ADAS complète, accessible à tous les ateliers, indépendamment de leur niveau 
d’équipement ou d’expertise. 

  

 

   

À propos de Würth France 

Würth France est le multi-spécialiste de services et de produits de fixation, de l’outillage et des 
consommables d’atelier destinés aux professionnels.  

  

« Notre plus belle entreprise c’est d’accompagner la vôtre ! » 

C’est avec cette signature que Würth France souhaite concrétiser son ambition d’être le partenaire 
incontournable de tous les professionnels, grâce à des collaborateurs passionnés, des clients 
satisfaits et des fournisseurs engagés. La stratégie de Würth France pour les prochaines années est 
tournée vers le renforcement d’une offre omnicanale, la garantie de produits et services de haute 
qualité ainsi que la modernisation de ses infrastructures. Cette stratégie intègre la politique RSE dans 
laquelle Würth s’engage depuis 2020 pour le respect de l’environnement, le développement et le 
bien-être des collaborateurs. 

  

Plus de 3950 collaborateurs dont 3000 collaborateurs dédiés à la vente – Plus de 245 points de vente 
Würth Shop en France - 260 000 clients - 100 000 références. 

  

À propos du Groupe Würth 

Les exigences imposées aux produits et aux services de Würth par plus de 3 millions de clients à 
travers le monde représentent le défi quotidien des collaborateurs du groupe. Dans plus de 400 
sociétés présentes dans 80 pays du monde, plus de 86 000 collaborateurs, en tant qu’interlocuteurs 
compétents répondent à toutes les questions et toutes les exigences de nos clients. 

 


