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TotalEnergies au service de ses clients

sur la route des vacances

DIESEL

Paris, le 26 juin 2025 — Chaque été, prés de 17 millions de voyageurs font étape dans
les stations-service TotalEnergies. A I'occasion de cette nouvelle saison estivale 2025,
TotalEnergies propose une large palette d’offres et de services pour ses clients et
confirme ainsi sa volonté d’accompagner au mieux les vacanciers sur la route de 'été.

+ de 1000 saisonniers et une centaine de “gilets rouges” mobilisés

Pour accompagner les vacanciers tout au long de I'été, TotalEnergies renforce la
présence de ses équipes dans I'ensemble de ses stations-service autoroutiéres. Ainsi,
plus de 1 000 saisonniers sont déployés, parmi lesquels une centaine de "gilets
rouges", des collaborateurs identifiables, présents sur le terrain pour assurer aux clients
un accueil fluide, chaleureux et personnalisé.



Parmi eux, les "bornistes"”, experts de la recharge électrique, seront présents les
week-ends de juillet et d'aodt, dans 85 stations autoroutieres pour guider les usagers de
véhicules électriques, accompagner a l'utilisation des bornes de recharge et fluidifier la
circulation sur les aires.

Les pompistes, déja présents tout au long de I'année dans 300 stations urbaines et
rurales, seront également mobilisés pour faire le plein pour les clients qui le souhaitent,
aider a [l'utilisation des équipements (lavage des véhicules, gonflage des pneus) ou
informer sur les produits disponibles en boutique.

100% des stations autoroutiéres équipées de bornes de recharges Haute
Puissance

TotalEnergies confirme sa position de premier acteur de la recharge ultra-rapide sur
autoroutes et voies rapides avec, en 2024, prés de 1 700 points de recharge haute
puissance installés sur 250 sites, dont 100% de ses sites autoroutiers équipés.

Pendant le temps de recharge, soit environ 20 minutes pour récupérer 80% de la
batterie rechargée, les vacanciers peuvent commander les produits disponibles dans la
boutique de l'aire directement sur leur smartphone pour étre livrés dans leur véhicule ou
utiliser le service Click and Collect afin de réduire leur attente en boutique ou encore,
profiter des animations estivales proposées sur certaines stations.

Une offre de restauration pour tous les golts

Des foodtrucks (pizza, burgers, boulangerie etc...), des stands pour une escale
gourmande et des animations autour de la région seront proposés pour permettre aux
clients de se détendre avant de reprendre la route.

TotalEnergies propose également dans ses boutiques plus de 6 500 produits régionaux
(caramels bretons, cannelés, nougats de Montélimar, Cassoulets, etc.)

En moyenne, pendant I'été, ce sont plus de 2 millions de sandwichs et prés d’'un million
de glaces qui sont vendus dans les stations TotalEnergies.

Des animations pour toute la famille
e Stitch s’invite dans les stations

Du 1er juillet au 31 aodt, les familles retrouveront Stitch dans les stations
TotalEnergies, le plus espiegle des héros Disney. Peluches, sacs a dos,
serviettes de plage et jeux a son effigie viendront égayer les pauses sur la route
des vacances — avec des cadeaux a collectionner dans les stations participantes.
e En selle avec le Team TotalEnergies pour vivre la passion du cyclisme

Du 5 au 27 juillet, 460 stations du réseau vibreront au rythme du cyclisme avec
des animations sportives, des décors festifs et des surprises autour de I'équipe
cycliste TotalEnergies. Une occasion unique de vivre la passion du vélo, méme
entre deux étapes.

e Une virée découverte avec "En route Maestro" — le podcast qui cultive

les trajets

Dés le 1er juillet, petits et grands partiront a la découverte des trésors des 13
régions frangaises grace au podcast immersif et éducatif En route Maestro,



inspiré de la célebre série Il était une fois... Disponible sur toutes les plateformes
d’écoute en scannant les QR codes affichés en station, ce rendez-vous familial
s’enrichit d’'un jeu-concours avec de superbes lots a gagner : spectacles,
voyages, livres et peluches.

A propos de TotalEnergies

TotalEnergies est une compagnie multi-énergies intégrée mondiale de production et de fourniture
d’énergies : pétrole et biocarburants, gaz naturel, biogaz et hydrogéne bas carbone, renouvelables et
électricité. Nos plus de 100 000 collaborateurs s'engagent pour fournir au plus grand nombre une
énergie plus abordable, plus disponible et plus durable. Présente dans environ 120 pays,
TotalEnergies inscrit le développement durable au cceur de sa stratégie, de ses projets et de ses
opérations.
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