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ŠKODA, constructeur automobile le plus fiable 
de Grande-Bretagne 
 

  
 

> ŠKODA en tête de l’enquête de fiabilité J.D Power en Grande-Bretagne 
> Meilleur score global pour le constructeur et chaque modèle meilleur que 

le score moyen; la ŠKODA Fabia classée troisième dans la catégorie des 
citadines 

> Une enquête menée auprès des propriétaires de véhicules neufs 
immatriculés entre avril 2012 et mars 2014 

  
Mlada Boleslav, 24 août 2015 – Au terme de l’enquête de fiabilité 2015 très 
respectée et menée par l’agence J.D. Power, ŠKODA s’affirme comme le 
constructeur automobile le plus fiable de Grande-Bretagne. Non contente de 
totaliser le meilleur score global, le constructeur tchèque obtient pour chacun 
de ses modèles un meilleur résultat que la moyenne du secteur. 
 
Pour son enquête annuelle sur la fiabilité des voitures, l’agence d’études de marché J.D. 
Power a interrogé des propriétaires d’un véhicule de moins de trois ans sur leur 
expérience avec le véhicule. Les résultats qui viennent d’être publiés s’appuient sur les 
réponses fournies par les propriétaires de véhicules neufs immatriculés entre avril 2012 
et mars 2014. Le classement se base sur le nombre de dysfonctionnements enregistrés 
pour 100 véhicules : donc plus ce chiffre est faible, meilleur est le classement. 
 
Résultats 2015, il ressort que les ŠKODA ont connu moins de problèmes que toutes les 
autres firmes. Avec un score de 77, les automobiles tchèques font clairement mieux que 
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 la moyenne du secteur qui s’établit à 114. De plus, chaque modèle de la gamme 
enregistre individuellement moins de problèmes que la moyenne du secteur. Enfin, la 
nouvelle ŠKODA Fabia se classe troisième dans la catégorie des citadines. 
 
En remportant le classement de cette enquête de fiabilité, ŠKODA prouve à nouveau la 
grande satisfaction de ses clients britanniques. Cette année, l’association britannique de 
défense des consommateurs “Which?” a d’ailleurs élu la Superb Combi meilleure familiale 
et le Yeti meilleur SUV compact. Et début 2015, la nouvelle Fabia a remporté trois 
classements auprès du magazine “What Car?” : Voiture de l’Année, Meilleure Citadine et 
Meilleure Familiale. 
 
Au cours des sept premiers mois 2015, ŠKODA a livré plus de 41 000 véhicules à des 
clients, un chiffre aussi élevé que l'année précédente. En 2014, le constructeur tchèque a 
établi un nouveau record de ventes avec 76 000 véhicules livrés au Royaume-Uni. La 
Grande-Bretagne est, en volume, le 2ème marché de ŠKODA en Europe de l’Ouest et le 
quatrième à l’échelle mondiale. 
 
 

 
        

   
             

     
 
 
 
ŠKODA AUTO 
› est un des plus anciens constructeurs d’automobiles dans le monde. Son siège social se trouve à Mladá 

Boleslav, sur les lieux mêmes où ont été produites les toutes premières bicyclettes en 1895, rapidement 
suivies par les motos puis les automobiles 

› offre actuellement une gamme de sept véhicules : Citigo, Fabia, Roomster, Rapid, Octavia, Yeti et Superb 
› a pour la première fois livré plus d’un million de véhicules à ses clients en 2014 
› a immatriculé 20 410 véhicules en France en 2014 soit une part de marché de 1,3% 
› fait partie du Groupe Volkswagen depuis 1991. ŠKODA produit de nombreux composants pour le groupe 

tels que des motorisations et des boites de vitesse. 
› dispose de trois sites de production en République tchèque, et assemble également des autos en Chine, 

en Russie,  en Slovaquie et en Inde, sur des sites du Groupe Volkswagen 
› emploie plus de 25 500 personnes dans le monde à travers une présence dans plus de 100 pays 
 


