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SAM RENFORCE SES POSITIONS 
EN AFRIQUE 

Présent depuis plus de trente ans en Afrique, SAM Outillage  s’est 
rapproché de SACI (Société d’assistance commerciale internationale) très 
expérimentée sur le continent africain et les îles Maurice et Madagascar. 
Par ce contrat avec SACI, SAM renforce ses positions et reste fidèle à ses 
valeurs de qualité et d’innovation.

Le partenariat signé avec SACI confirme un renforcement de la présence de l’outilleur 
français SAM en Afrique. Il va permettre non seulement son développement mais 
également d’apporter de la valeur ajoutée à la marque qui bénéficiera d’une 
représentation commerciale de grande qualité, formée aux produits et aux innovations 
SAM, afin de fournir aux clients de la zone le service le plus professionnel et qualifié.

SACI a une présence marquée depuis le milieu des années quatre-vingts en Afrique de 
l’ouest et centrale, ainsi que dans les îles Maurice et Madagascar. Une expérience qui a 
contribué à entretenir sa connaissance terrain et son image de qualité de prestation et 
de proximité, légitimée par la satisfaction d’une large clientèle.

« SAM et SACI, en se rapprochant notamment sur leur présence ininterrompue depuis 
plus de 30 ans en Afrique, témoignent de leur implication et de leur attachement à ce 
continent. Aujourd’hui, notre volonté est d’aller encore plus loin dans l’accompagnement 
de nos partenaires en apportant un service et un conseil encore plus performants. 
SAM a toujours su faire valoir la qualité et la fiabilité de ses outils conçus à Saint-
Etienne et ce partenariat va donc nous permettre de renforcer considérablement notre 
développement en Afrique » précise Serge Simon, en charge du développement export 
de SAM.

Dans un marché de l’outillage africain majoritairement soumis aux mouvements de 
conjoncture du secteur de l’exploitation minière et dynamisé actuellement par l’arrivée 
de nouveaux entrants à la fois en haut et bas de gamme venus de tous les continents, 
SAM et SACI se sont unis autour d’exigences communes de satisfaction des produits et 
solutions pour un service de qualité. 

SAM soutient ainsi sa stratégie d’investissement à l’export en développant sa 
représentation et, s’appuyant sur la connaissance terrain de SACI, peut promouvoir son 
innovation et la stimuler. 
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En coordonnant les activités de formation aux produits, aux solutions et aux procédures 
SAM sur ses zones de chalandise, SACI s’approprie et diffuse la culture et l’esprit 
innovant de l’outilleur stéphanois.

« La SACI a 30 ans d’expérience sur l’Afrique francophone et possède un département 
commercial dédié ; nous sommes dans l’outillage à main depuis le début de notre 
activité et nous sommes impatients de développer le business de SAM » ajoute 
Romain Provost, Directeur général de SACI.

SAM et SACI opèrent ainsi un rapprochement légitime, nouant un partenariat basé 
sur une présence commune sur les marchés africains et des engagements de qualité 
partagés, afin de renforcer mutuellement leurs positions et optimiser les résultats de 
leurs investissements historiques en Afrique.

 

À propos de SAM OUTILLAGE 
Issu des Forges Stéphanoises, PME familiale fondée en 1906, SAM Outillage est un 
fabricant français multi-spécialiste d’outillage à main professionnel, inventeur de la 
garantie à vie. Installée historiquement à Saint-Etienne (Loire) la société est dirigée 
par MM. Frédéric Champavère, Président, et Olivier Blanc, Directeur Général, tous deux 
arrière-petits-fils du fondateur. SAM Outillage possède un catalogue de plus de 10 000 
références et compte en France plus de 5 000 clients actifs à travers son réseau de 
distribution et ce, dans trois pôles majeurs : maintenance et production industrielle, 
réparation automobile et bâtiment. La société, certifiée ISO 9001, distribue ses produits 
dans plus de 70 pays.
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