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2023 : Une annee record pa/‘ e_/}‘

Le Club R-M Premium Partners présente son

bilan 2023

Le Club R-M Premium Partners lancé en 2017 regroupe des ateliers d'excellence
partout en France et leur offre des services et conseils répondant aux exigences du
marché tout en stimulant leur croissance. Le club propose ainsi des échanges
dynamiques, des séminaires mais aussi des offres partenaires. Aujourd'hui, le Club
R-M Premium Partners compte plus de 180 membres qui échangent, partagent et se

réunissent plusieurs fois par an.

Un bilan 2023 record

Le Club R-M Premium Partners s’adresse a tous les carrossiers travaillant en
R-M, marque premium de BASF, et affichant une volonté commune d’étre
proactifs et acteurs de I'évolution de leur entreprise comme celle de la

profession. L'année 2023 a enregistré des chiffres record pour le club :

e adhésion de 37 nouveaux membres
e un total de 86 500 voitures réparées
e 404 000 heures de peintures vendues

e 430 peintres et carrossiers.
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Pour organiser et gérer le club, pas moins d’une centaine d’interlocuteurs régionaux, techniciens et
vendeurs accompagnent les membres au quotidien et a travers les 8 rencontres régionales organisées

tout au long de I'année.
Le Club R-M Premium Partners souhaite aussi aider ses membres a répondre aux nouveaux enjeux
environnementaux. C'est pour cela que l'intégralité des membres travaillent aujourd’hui avec la

gamme de produits Pioneer Series, labelisée e’sense, 100 % éco-responsable.

Les objectifs pour 2024

Aprés une année 2023 exceptionnelle, le Club R-M Premium Partners ne
F‘”"‘P“Z}‘ﬁ% compte pas s’arréter en si bon chemin. En effet, le Club R-M Premium
Partners souhaite montrer son dynamisme en devenant un acteur majeur du
marché de la rechange automobile. Pour cela, les interlocuteurs régionaux
ont remis en place les Rencontres Régionales pour mieux appréhender
I'avenir et I’évolution du métier. Cela permet un partage d’expérience et un
développement ambitieux sur tout le territoire afin d’apporter des solutions
concretes aux problemes actuels. Les interlocuteurs R-M dédiés au Club

continueront de présenter les avantages d’'une adhésion aux nouveaux

T clients et prospects de la marque tout au long de 'année. Et méme s’il n’y a
pas de réel objectif de croissance, passer la barre des 200 adhérents serait un moment clé de cette

année 2024.

Le Club Premium Partners : un réseau d’entraide et des partenaires qui font la différence

Les défis a relever dans les prochaines années seront nombreux. C'est dans cette optique que le Club
R-M Premium Partners a pour objectif d’'accompagner au quotidien les membres afin que chacun

puisse choisir les meilleures orientations et assurer son avenir a long terme. En partageant les valeurs
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du Club R-M Premium Partners (Excellence, Performance durable, Dynamisme, Partage d’expérience
et Eco-responsabilité) et en collaborant avec pas moins de 22 partenaires externes, les consultants
experts peuvent ainsi conseiller les membres au mieux pour leur ouvrir des perspectives d’évolution
et d’amélioration des performances. Les partenaires se répartissent en deux catégories : les services
(flottes, économie d’énergie, rachat de créance, assurance, véhicule de courtoisie...) et les pieces de
rechange.
Les dimensions du Club R-M Premium Partners permettent :

- D’optimiser les performances de maniére durable en aidant a répondre aux attentes de tous

les acteurs du marché.
- D’aider a tirer le meilleur parti de I'activité.
- De développer une image de professionnel.

- D’accompagner vers I'excellence opérationnelle, de maniére simple et progressive

R-M Peintures Carrosserie : une part importante des activités de BASF France Division Coatings

Sous la marque R-M, BASF commercialise une gamme compléete de peintures pour carrosserie automobile, un domaine ol R-M
s’est tout particulierement spécialisé dans les peintures hydrodiluables et a haute densité pigmentaire, deux technologies
respectueuses de l’environnement. Leur utilisation permet a R-M d’étre en parfaite conformité avec les dispositions
réglementaires mondiales en matiére de réduction des émissions de solvants, tout en garantissant les mémes qualités de
résistance et de finition que les peintures traditionnelles. Pour les soutenir dans leur activité, R-M propose a ses clients une
gamme compléte de services. R-M est homologué par la plupart des principaux constructeurs automobiles pour le marché de la

réparation et choisi par les plus prestigieuses entreprises automobiles pour son expertise en matiére de couleur.

Pour plus d‘informations

R-M Automotive Refinish Paints

BASF France SAS

Coatings Division HT,-L Ii Tﬂum
F-60676 Clermont de I'Oise Cedex

Patricia Brisset

Tel. : 03.44.77.77.76

E-mail : patricia.brisset@basf.com
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