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Nouveau centre automobile : Norauto s'implante a Puget-sur-
Argens (Var, 83)

Norauto rend accessible I'usage automobile de qualité

Norauto, centre automobile alliant magasin en libre service et atelier d’entretien, d’équipement
et de réparation multimarques, poursuit son développement avec I'ouverture d’'un nouveau
centre a Puget-sur-Argens.

Le centre Norauto de Puget-sur-Argens propose aux automobilistes une alternative aux
réseaux constructeurs grace a la prise en charge totale de I'entretien, de la réparation et de
'équipement de tous les véhicules.

Le centre Norauto de Puget-sur-Argens devient ainsi le 7° centre de I'enseigne dans le
département du Var. Il emploie 18 personnes.

Centre Norauto de Puget-sur-Argens
618 boulevard du Commerce
83 480 Puget-sur-Argens

Ouvert du lundi au samedi de 8h00 a 19h30

Une surface de vente et un atelier performants qui apportent une réponse globale
aux attentes des automobilistes

Le centre Norauto de Puget-sur-Argens réunit les toutes derniéres innovations de I'enseigne,
destinées a faciliter 'automobile a ses clients.

Ainsi, le parcours client a-t-il été repensé pour fluidifier sa circulation et 'accompagner dans
sa découverte des gammes Norauto. La mise en valeur et la scénarisation des produits dans
des espaces distincts, aérés, donnant acces a la largesse des gammes tout en proposant leur
découverte voire manipulation - comme c’est le cas dans I'espace dédié au portage (coffres
de toit, porte-vélos...) -, rend I'expérience Norauto utile et agréable.

C’est aussi la volonté des espaces d’accueil et d’attente, redessinés. Une zone d’accueil
unique, mieux renseignée, colorée, facilite la prise en charge du client pour ses achats, ses
prestations atelier et ses services. Par ailleurs, le « lieu de vie » propose aux clients Norauto
un espace d’attente et de détente, confortable et convivial (accueil café...), ludique et
digitalisé (Wifi, écrans d’'informations automobiles...).

Le centre embarque également de nombreuses solutions digitales pour conseiller et servir au
mieux ses clients : e-catalogues en rayons, tablettes e-devis pour réaliser soi-méme ses devis
pneus, signature dématérialisée via e-Sign, écrans dynamiques, configurateur de remorque
digital...

Avec ses 10 baies, l'atelier Norauto est formé aux derniéres évolutions technologiques et
propose ainsi plus de 140 prestations en multimarques pour le diagnostic, I'entretien et la
réparation de tous les véhicules, avec des interventions a la carte pour chaque voiture et des
formules et packs pensés pour la tranquillité des automobilistes.

Norauto congoit en permanence de nouveaux services pour et autour de l'auto : garantie
montage pneu en 1H ; diagnostic Ecoperformance ; voiture connectée ; Service Pare-Brise +;
outils digitaux en centres ; e-commerce ; devis, prise de rendez-vous et achat de prestations
(entretien, vidange, révision) en ligne ; flotte de véhicules et deux-roues de courtoisie
électrique ; assistance dépannage... destinés a proposer a I'automobiliste une expérience
nouvelle.



Les chiffres clés de Norauto dans le Var (83)

- Nombre de centres Norauto dans le département : 7

- Villes d’'implantation : Callian, Cogolin Saint-Tropez, Toulon la Garde, Les Arcs sur
Argens, Toulon Ollioules, Puget-sur-Argens, Toulon

- Nombre de collaborateurs : 135

- Nombre de références produits en magasin et sur www.norauto.fr : plus de 6 000 et plus
de 60 000

- Les centres Norauto du Var soutiennent également la Fondation Norauto qui agit en
faveur de l'aide a la mobilité, de la sécurité routiere et de I'environnement. Plus
d’'information sur www.fondation.norauto.fr/

A propos de Norauto :

Norauto, créateur et leader des centres auto en France, associe un magasin en libre-service et un atelier
d’entretien, d’équipement et de réparation multimarque : toute I'offre et les services Norauto sur_norauto.fr.

Le réseau Norauto est constitué en France de 369 centres automobiles, dont plus de 100 exploités en franchise
(chiffres a fin septembre 2015).

Pour plus d’informations sur Norauto, ses services et produits, rendez-vous sur norauto.fr.

Norauto est une enseigne de Mobivia Groupe.

Norauto, employeur de référence, réalise 800 recrutements par an sur tout le territoire francgais, pour tous les
métiers de ses centres auto, et accompagne ses 5 800 collaborateurs pour qu'ils deviennent acteurs de leur
évolution.

Norauto est certifié Top Employeur France 2015, pour la 2° année, par le Top Employers Institute pour la qualité
de sa politiqgue de Ressources Humaines.
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Pour plus d’information sur 'emploi chez Norauto, rendez-vous sur www.norauto-recrute.fr ou

A propos de Mobivia Groupe :

Groupe international présent dans 16 pays, Mobivia Groupe est le leader européen de l'entretien et de
I’équipement de véhicules multimarques (avec Norauto, Midas, Carter-Cash, Auto 5, Synchro Diffusion, Bythjul et
Skruvat), et un acteur majeur des nouvelles mobilités.

Depuis 45 ans, le groupe s’engage pour proposer a ses clients des solutions toujours plus adaptées a leurs
besoins de mobilité : mieux se déplacer, de maniéere plus accessible, plus propre, plus sdre et plus économique.
C’est en ce sens que le Groupe a créé en 2010 Via-ID, accélérateur de business centré sur les nouvelles
mobilités : de la mobilité douce urbaine, a la mobilité partagée en passant par la voiture connectée.

Aujourd'hui, Mobivia Groupe réunit plus de 11000 collaborateurs répartis dans six activités et 16 entreprises
fédérées par une méme mission : Making mobility easier - rendre la mobilité plus facile.

En savoir plus : www.maobiviagroupe.com

Nous suivre sur twitter : @Mobiviagroupe

Découvrez l'analyse des tendances de mobilité sur le Hub de la Mobilité : mobiviagroupe.com/fr/hub/

www.mobiviagroupe.com
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