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Le premier outil de réparation multimarque,
Multi-Diag 360 d’ACTIA sera préesente lors
du salon Automechanika de Francfort.

Depuis 30 ans, ACTIA® est le Partenaire Diagnostic de constructeurs
automobiles. Gamme d’équipements de diagnostic électronique lancée en 2003,
Multi-Diag a su anticiper les évolutions techniques a haute valeur ajoutée afin
de proposer cette solution.

Le salon Automechanika Francfort 2016 qui s’est tenu du 13 au 17 septembre 2016
a Francfort a été I'occasion pour ACTIA® de présenter le Multi-Diag 360 aux
professionnels de la réparation et journalistes internationaux. Cet outil de diagnostic
électronique de nouvelle génération concilie I'expertise du groupe en systemes
électroniques embarqués et en diagnostic électronique.
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Véritable outil de réparation multimarque, Multi-Diag 360 fournit des solutions ciblées
pour chaque calculateur en défaut. Concretement, il s’agit d’un logiciel intuitif et connecté
qui dresse un diagnostic complet du véhicule et plusieurs solutions de réparation pour
chaque code défaut détecté.

Les calculateurs en défauts sont
immédiatement visibles et ont la possibilité
d’étre effacer en 1 seul clic

L'Express Diag, les « fonctions Métiers »
et l'accés direct a I'assistance sont des fonctions
EXPRESSOIAG | ca i3 220ms qui faisaient déja le succés de Multi-Diag.
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Pour chaque défaut détecté, plusieurs

-2 00) solutions de réparation sont proposées
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Le réparateur dispose désormais de méthode pédagogique,
étape par étape, pour résoudre un code défaut : Schémas,
localisation et vérification des composants, ...

Il peut retrouver la méme panne, sur le méme véhicule, déja
résolue par notre hotline ; plus de 40 000 cas éprouvés issus
de notre Assistance Métier. Cette base de données online
grandit chaque jour.

La documentation technique localise immédiatement

le calculateur en donnant son schéma électrique et la
localisation des composants du calculateur. C’est une aide
indispensable a la réparation.

Les Infos Pieces identifient la piece a remplacer et permettent
au réparateur de vérifier sa disponibilité dans le catalogue
de son distributeur.

Multi-Diag 360 s’inscrit dans la stratégie d’ACTIA® visant au renforcement de la synergie
entre véhicule connecté et atelier connecté. La vision a 360° des défauts d’un véhicule
permet d’organiser plus efficacement la gestion d’un atelier. Cela rend possible une
évaluation en amont de la durée du travail et de I'’heure de restitution du véhicule. Cet
outil compléte les interventions quotidiennes et les ressources des garagistes, tout en
optimisant la qualité des services rendus aux clients. La rapidité et I'efficacité de ces
services alliés au Rapport de Diagnostic permettent aux utilisateurs de Mutli-Diag 360 de
justifier leurs prestations, de valoriser leurs interventions et de fidéliser leur clientéle.

Multi-Diag 360 a une couverture étendue de 45 marques du secteur automobile et assiste
au quotidien quelques 15 000 ateliers dans la réparation de véhicules.
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ACTIA® est une entreprise toulousaine experte en télécom et spécialisée
dans les systémes embarqués électroniques a haute valeur ajoutée,
destinés aux marchés des véhicules et des télécommunications.

Grace a une stratégie basée sur la qualité, I'innovation et orientée vers le
client, le groupe est aujourd’hui un leader sur son coeur de métier pour les
véhicules en petites et moyennes séries.

Des composants aux systémes et des systémes aux réseaux,

ACTIA Group propose une approche intégrée et différenciée pour
répondre aux nouveaux défis de la mobilité que sont la sécurité,
I'environnement et la connectivité. Logiquement, ACTIA® a renforcé sa
présence dans I'automotive, en regroupant la filiale Actia Muller au sein de
son département Aftermarket en juillet 2016.
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