Communiqué de presse

Mister-Auto renforce son offre pour les professionnels en leur
proposant un reglement a 30 jours

Lyon, le 11 mai 2022 - Mister-Auto, le pionnier européen de la vente en ligne de piéces détachées,
accessoires automobiles et pneus, fait évoluer son offre PRO et propose un nouveau service réservé
aux professionnels de la réparation : le paiement différé sans frais.

En France, 15 000 professionnels de I'automobile (identifiés via leur SIRET) et 3 000 gestionnaires de
flottes de véhicules d’entreprise ont déja ouvert leur compte PRO sur le site Mister-Auto. lls
bénéficient d’avantages exclusifs sur leurs marques préférées au sein d’un catalogue de plus d'1,2
million de références :

e 15 % de remise sur leur premiére commande,

e LaLivraison en 24h gratuite a partir de 124 € HT (149 € TTC),
e La gratuité des retours durant 100 jours,

e Une assistance téléphonique sur une ligne dédiée et gratuite,
e Et bien sdr, des remises réguliéres sur tout le site.

Afin de satisfaire des clients particulierement exigeants, Mister-Auto a réactivé en ce début d’année
I’expédition le jour méme sur plus de 80 000 références de marques équipementiers comme de ses
marques propres, BOLK et BPRAUTO.



AUTO

Dés le 9 mai, Mister-Auto va plus loin et propose a ses clients professionnels le reglement a 30 jours
sans frais dés 108 € HT (130 € TTC) d’achats. Cette option est activable tres simplement lors de I'étape
de reglement de la commande sur le site. Aucune autre démarche n’est nécessaire.

Mister-Auto permet ainsi aux professionnels de rester compétitifs et de préserver leurs marges, dans
un contexte d’inflation et de tension sur le pouvoir d’achat de leurs clients. Le paiement différé a 30
jours leur permet également de préserver leur trésorerie.

« Des le lancement du compte PRO, en 2016, nous avons pris en compte les besoins propres aux
professionnels de la rechange automobile. Nous avons depuis interrogé plus de 1.000 professionnels
pour connaitre leurs attentes et n’avons cessé d’échanger avec eux pour faire évoluer notre offre. »
indique Mathieu Pajot, Directeur Commercial et Marketing de Mister-Auto. « Le paiement différé était
I'une des attentes de nos clients, nous sommes heureux de pouvoir aujourd’hui y répondre sans aucun
codt ni contrainte. »

Mister-Auto se positionne résolument comme le pure player web qui propose une offre compléte et
adaptée pour les professionnels, et le site de référence pour les réparateurs en France.

Aprés avoir ouvert le compte PRO en Suisse et en Espagne, Mister-Auto poursuivra son déploiement
sur d’autres pays en Europe dés 2022, et ambitionne de réaliser 20% de son chiffre d’affaires avec les
professionnels francais a I’horizon 2025.

Pour bénéficier de tous ces avantages, une seule adresse : https://www.mister-auto.com/creation-de-
compte/pro/

Mister-Auto (Groupe Stellantis) est le pionnier européen de la vente en ligne de piéces détachées, accessoires automobiles
et pneus. Présent dans 19 pays, Mister-Auto propose plus d’1 million de références de piéces auto d’origine ou
équivalentes au meilleur prix de marché pour toutes les marques de véhicules. Depuis sa création en 2007, la satisfaction
clients est la priorité de Mister-Auto : des milliers de piéces, commandées sur le site Internet, I’App Mister-Auto ou encore
par téléphone, sont expédiées le jour méme a domicile ou en point relais. Le paiement est flexible, facile et sécurisé, et la
livraison est gratuite pour les professionnels de I'automobile. Mister-Auto s'engage au quotidien pour offrir a ses clients
une mobilité sire, durable et abordable. www.mister-auto.com
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