
Après	deux	ans	de	recherche	et	développement,	la	jeune	startup	
Dromoise Car	Care	lance	son	outil	de	fidélisation	« Car	Care	
Solution »	à	destination	des	acteurs	de	la	rechange	indépendante	
accompagné	de	son	application	smartphone	« My Car	Care »pour	
leurs	clients.

Grâce	à	leur	application,	offerte	par	le	professionnel	qui	suit	leur	
entretien,	les	clients	seront	avertis	à	l’avance	des	futures	
opérations	à	effectuer	par	messages	« push »	ou	«	notifications »	
et	selon	leur	propre	utilisation.		

La	carrosserie	MÉTIFFIOT,	125	ans	et	toujours	jeune…

En	activité	depuis	1891,	situé	Avenue	Simonet	à	Valence,	Mr	Métiffiot Pierre-André	n’a	pas	hésité	à	passer	le	cap:	
digitaliser	son	entreprise	pour	mieux	aborder	les	changements	de	comportement	des	clients	et	leurs	apporter	un	
service	supplémentaire	qui	est:	l’entretien	prédictif	et	connecté.

En	effet,	la	carrosserie	MÉTIFFIOT	est	la	première	carrosserie	indépendante	Drômoise	à	proposer	ce	nouveau	service	à	
ses	clients.

« Dans	le	cadre	de	la	diversification	de	nos	services	vers	l’entretien	mécanique,	il	était	impératif	de	proposer	ce	genre	
de	nouveau	service	à	nos	clients,	de	plus,	Car	Care	est	une	entreprise	Drômoise	créée	par	un	vrai	mécanicien	qui	
connaît	la	vie	dans	les	ateliers.	C’est	pour	cela	que	j’ai	adhéré	au	concept ».	Déclaration	de	Pierre-André	Métiffiot lors	
de	la	mise	en	place	de	la	solution	Car	Care	ainsi	que	de	sa	propre	application	« My Métiffiot Car	Care »	rebaptisée	
« Mon	Auto »	qui	est	disponible	sur	AppleStore et	GooglePlay pour	ses	clients.
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Digitalisation	des	TPE/PME
La	Carrosserie	MÉTIFFIOT	adopte	

la	solution	Car	Care	pour	ses	espaces	mécanique

Car	Care,	lauréat	du	prix	de	
l’équipement	de	garage	de	l’année	

2017.
Après	avoir	été	lauréat	du	concours	d’application	
RAPPLIC	organisé	par	la	région	Auvergne	Rhône	
Alpes,	1ère Start	Up	invitée	au	prochain	prestigieux	
salon	Equip Auto	2017,	Car	Care	a	été	lauréat	du	
Prix	de	l’équipement	de	garage	de	l’année	2017	
organisé	par	le	magasine	« Décision	Atelier »	dans	
la	catégorie	« Internet »

Rappelons	que	Mr	Plédran	est	mécanicien,	et	que	
« Car	Care	Solution »	et	« My Car	Care	Apps »	est	
le	fruit	de	2	ans	de	recherche	et	d’amélioration	
puis	9	mois	de	développement	de	sa	part.	

Remise	du	prix	de	l’équipement	de	l’année	
2017


