2017 °
fronce C) IDENTICAR

glelel

AT WORK Faire la route ensemble
certified by
meilleures-entreprises.com

COMMUNIQUE DE PRESSE
Chaville, le 21 juin 2017

GROUPE IDENTICAR :
3°™¢ AU PALMARES HAPPY AT WORK 2017,
UNE ENTREPRISE OU IL FAIT BON TRAVAILLER !

HAPPY GROUPE IDENTICAR !

Pour la premiere fois en 2017, Groupe ldenticar a participé au palmares des meilleures-
entreprises.com. En février dernier, 'ensemble des collaborateurs a été invité a s’exprimer
sur le ressenti de leur quotidien et sur leur expérience dans le groupe. Avec un taux de
participation massif de 72% (soit 149 participants sur 208 salariés) et largement supérieur au
taux moyen des autres entreprises de 50%, les collaborateurs ont donné une note globale trés
satisfaisante de 4,54/5 avec un taux de recommandation de 90,6%.

« Nous sommes ravis d’obtenir le label HappyAtWork. Identicar se félicite de ces résultats trés
encourageants ; ils nous confortent dans notre démarche auprés des collaborateurs », déclare
Servane PETIT, DRH du groupe. « Ills sont le fruit d’une culture d’entreprise dans laquelle le
plaisir au travail et 'engagement de chacun sont des priorités. Les équipes sont au cceur de
nos préoccupations. Chez nous, le management collaboratif et la participation des salariés
dans les projets structurants de I'entreprise se vivent au quotidien », poursuit-elle.

LE MANAGEMENT COLLABORATIF SERAIT-IL LA CLE DE L’EPANOUISSEMENT AU TRAVAIL ?
Depuis 2016, plusieurs groupes de travail se sont créés dans I'entreprise. Leurs points
communs ? Tous regroupent des représentants de chacun des métiers et avancent selon une
méthodologie agile : a petits pas. lls testent leurs idées, se trompent quelquefois, mais
apprennent toujours :
- L’équipe Mowgli se réunit tous les mois depuis un an et demi pour accompagner le
groupe dans sa croissance et cultiver 'agilité et le plaisir a travailler ensemble ;
- La Waouh Factory, a l'initiative conseillers clients, propose de nouvelles idées pour
enchanter les clients en allant au-dela de leur demande initiale ;
- Le 21 septembre prochain toute I'entreprise sera réunie pour I'iDay, une journée
dédiée a I'innovation !



Par ailleurs, chez Identicar, tout est pensé pour
améliorer le quotidien des collaborateurs et favoriser
™ - leur bien-étre au quotidien :

- Mise a disposition de vélos pour faciliter les

§ déplacements,

= Aménagement d’espaces détente dans les locaux
: ~ atous les étages,

- Mise en place d’une bibliotheque collaborative,

- Paniers de fruits offerts chagque semaine pour
faire le plein de vitamines,

- Babyfoot pour se défouler,

# - Ostéopathes qui viennent régulierement sur le
lieu de travail,

- Nombreux événements en interne pour soutenir
la cohésion d’équipe...

Un baromeétre annuel est réalisé pour mesurer la satisfaction des salariés sur tous les points
qui les concernent (locaux, ambiance, management, contenu de leur travail...). Cet outil
permet au groupe d’améliorer chaque année les éléments concourants au bien-étre des
collaborateurs.

Nul doute que cette 3" place au palmares HappyAtWork est une étape encourageante pour
gravir les marches du podium dans les années a venir.
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GROUPE IDENTICAR : PLUS DE 30 POSTES A POURVOIR EN 2017

Avec 20% de croissance en moyenne depuis trois ans, Groupe Identicar est en recherche
constante de nouveaux talents pour accompagner son développement. L'entreprise, qui
compte plus de 250 collaborateurs, a recruté 70 personnes en 2016 et a déja ouvert 30 postes
depuis début 2017. A I'heure actuelle, elle recherche des Responsables de région, des
conseillers clients, des chefs de projets ou des développeurs.

HAPPY AT WORK : LE LABEL DES COLLABORATEURS HEUREUX

HappyAtWork est le premier label employeur participatif basé entierement sur les avis des
collaborateurs. La démarche est intégralement ouverte, digitale, authentique et récompense
I’excellence dans le management et la motivation des salariés.

Via leurs entreprises et le site meilleures-entreprises.com, les collaborateurs de plus de 3.300
organisations ont évalué leur expérience au travail sur 6 dimensions : développement
professionnel, environnement stimulant, management & motivation, salaire &
reconnaissance, fierté et plaisir.

Le Groupe Identicar invente des services afin de rendre I’'automobile plus simple, plus connectée, plus
économique et plus sdre.

Le Groupe Identicar en chiffres :

* 3 marques : Club Identicar - Vodafone Automotive - Club I.C.A.

* 850.000 clients actifs et un réseau de plus de 2.000 concessionnaires partenaires

e 250 collaborateurs experts
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