
LE GROUPE DUGARDIN LANCE LE PACK ZEN!, 
Service de convoyage et traitement virucide

Le Groupe Dugardin lance un nouveau service expérimental dédié à l’après-vente, durant cette période de confinement.

Après l’ouverture d’une ligne d’urgence pour le personnel médical, véhicules d’urgence et les personnes en continuité de travail, le Groupe 

Dugardin innove avec un nouveau service le Pack Zen ! dédié à l’après-vente. 

Nommé Pack Zen !, ce nouveau service est officiellement lancé à partir de ce lundi 20 avril sur toutes les concessions du Groupe à : Villeneuve 

D’Ascq – Fâches Thumesnil – Lys-Lez-Lannoy – Roncq – Armentières, Valenciennes – Calais – Aire-Sur La Lys – Dunkerque – St Omer et 

Boulogne-Sur-MeBoulogne-Sur-Mer. Un déploiement qui se fera sur les dix marques automobiles que le Groupe distribue. 

Le concept inspiré du « Car Caring » importé des Etats-Unis s’adapte parfaitement en cette période de confinement. En un seul clic sur le web 

dugardin.com, le client programme l'entretien ou la réparation de son véhicule et le garage vient à lui. Le Groupe Dugardin a repensé intégralement 

son approche pour répondre aux normes sanitaires.


