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Glasurit poursuit son développement digital

Glasurit met la puissance numérique au service de la
performance des carrossiers avec Refinity.

O
Refinity

Glasurit®, la marque premium de BASF, a lancé Refinity™, une plateforme de solutions numériques
hébergée dans le cloud pour ses clients carrossiers du monde entier. Les premiers clients de la marque
ont pu découvrir une expérience numérique fluide congue pour améliorer I'efficacité dans tous les
domaines de la performance de I'entreprise, comprenant pas moins de six fonctionnalités afin d'accroitre
la rentabilité et I'efficacité du processus global de I'atelier de carrosserie.

Aujourd’hui, les ateliers de carrosserie doivent utiliser un nombre considérable

@ @ de solutions logicielles différentes sur des plateformes multiples pour leurs

opérations quotidiennes. A cela s'ajoute la prise en charge des mises a jour

@ @ des différentes applications et I'utilisation de multiples mots de passe, ce qui
‘ ; entraine une gestion inefficace du temps et des ressources.

Face a ce constat, il était indispensable de créer
un emplacement unique pour tous les outils numériques avec un moyen simple o o
et sécurisé d'y accéder. C'est pour cela que Glasurit a développé et lancé -
Refinity™, une plateforme qui combine I'ensemble de ces derniers en un seul et o )
méme endroit et utilisant un mot de passe unique. Toutes les applications sont ©

donc stockées sur une plateforme cloud unique et a la pointe de la technologie.
Refinity™ est accessible a partir de n'importe quel appareil connecté a Internet. Les mises a jour logicielles
et la maintenance sont effectuées de fagon automatique, offrant en permanence aux ateliers de carrosserie
les derniéres versions des applications.

Les fonctionnalités de la plateforme Refitiny™

La plateforme Refinity™ se compose de 6 catégories : la colorimétrie, I'entreprise, les formations, les
partenaires, le support technique et les « favoris » de I'entreprise
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- Les fonctions de I'application « couleurs » de Refinity™, combinées
au spectrophotometre intelligent Ratio Scan 12/6 de Glasurit, sont
réparties en deux onglets : peser et scanner. Les performances
concernant l'identification de la couleur sont rapides et précises. Le
moteur de recherche des formules de nouvelle génération est congu
pour fonctionner selon la logique comportementale naturelle d’un
peintre comme la fonction de recherche dynamique, le menu de navigation «fil d'ariane »,
I'enregistrement des formules personnelles dans le cloud ou encore |a préparation de la bonne
quantité pour un panneau complet ou raccord. Grace au Ratio Scan 12/6, la plateforme offre une
colorimétrie digitale précise. En effet, les analyses sont automatiquement transférées vers la file
d'attente des pesées et I'enregistrement des formules et des plaquettes personnelles reste facile.

- Lacatégorie « entreprise » de Refinity™ propose un tableau de bord
permettant d'avoir une vue d'ensemble et une transparence totale
sur les indicateurs de consommation et de rentabilité pour chaque
réparation effectuée dans I'atelier comme la gestion des stocks et
des ordres de réparation dans leur intégralité ou encore la gestion
du portefeuille produits avec la possibilité de générer des
commandes automatiques de réapprovisionnement.

- La catégorie « formation » permet a I'ensemble des employés
de la carrosserie de mettre a jour leurs compétences et d'en
acquérir de nouvelles partout et a tout moment via deux
modules : la bibliotheque et I'université. Sur la bibliotheque en
ligne via Glasurit Know How, une grande variété de documents R L ‘
et de vidéos de formation professionnelle sont disponibles.
Cela va du simple dépannage aux conseils et astuces via des tutoriels, en passant par des
informations détaillées sur les produits et les processus fournis par I'équipe de techniciens de
Glasurit. En parallele, le module Université, une exclusivité Refinity™, propose de suivre des
sessions d'apprentissage, de nombreux cours en ligne interactifs, des évaluations et délivre des
certifications, ce qui permet d'augmenter considérablement les compétences professionnelles de
chacun tout en réduisant les colits liés au déplacement.

- La catégorie « partenaires» met en relation les carrossiers avec
différents partenaires pour augmenter la profitabilité dans tous les
process. Les utilisateurs de Refinity™ peuvent également se tenir au fait
de I'actualité automobile via les partenaires liés au secteur.
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- Lacatégorie « support » permet une assistance technique personnalisée.
Cette option offre des discussions en ligne, des acces directs aux experts
techniques et couleur et un support colorimétrique du laboratoire couleur
sur demande.

- Enfin, la catégorie « favoris » permet a I'utilisateur de créer une liste
d'applications qu'il utilise le plus souvent pour permettre un acces rapide
en créant sa propre interface, le tout synchronisé entre les appareils liés
au méme compte.

Refinity™, accessible via tous les appareils (PC - tablette - téléphone) avec un seul mot de passe, permet
de sauvegarder automatiquement en temps réel et en toute sécurité toutes les données dans le cloud.
L'entreprise peut aussi créer différents profils d'utilisateurs au sein de la méme carrosserie. Refinity™
accompagne au quotidien la carrosserie, que ce soit pour un support technique, une recherche de couleur,
ou encore une gestion des stocks ou méme une gestion globale de I'atelier de carrosserie.

W

1 X

D 3
51 W
|

.
¥

G.Z&t‘

A orand of BASF —

s nemas LS produits de peinture de carrosserie Glasurit

Sous la marque Glasurit, BASF commercialise une gamme compléte de systemes de peinture de carrosserie, essentiellement
basés sur des peintures efficientes et écologiques a I'eau et a haut extrait sec. L'utilisation de ces systemes permet de répondre
aux exigences légales du monde entier en matiére de réduction des solvants tout en offrant les mémes normes de qualité et de
durabilité que les peintures solvantées. Dans ce domaine, I'entreprise offre également un large éventail de services pour soutenir
ses clients. Les produits de peinture de carrosserie Glasurit ont été homologués par la plupart des grands constructeurs
automobiles pour les réparations sur le marché aprés-vente et sont choisis par ces derniers en raison de leur compétence en
matiére de couleurs.

Plus d'information ici : www.glasurit.com


http://www.glasurit.com/

