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Feu Vert Entreprises féte ses 10 ans
au service de la mobilité des professionnels
et annonce un concept de centre 100% dédié

Depuis la création en 2013 de son offre
dédiée aux pros, Feu Vert Entreprises n'a
cessé de développer des solutions et des
services pensés pour faciliter le travail
des gestionnaires de parc et optimiser la
mobilité des professionnels.

Feu Vert Entreprises féte cette année
ses 10 ans au service de la mobilité des
professionnels et annonce la création d'un
nouveau concept de centres-auto qui leur
sera entierement dédié.

« Pour offrir toujours plus de services a sa
clientéle professionnelle, Feu Vert a le projet
de créer des centres dédiés aux conducteurs
des flottes. Nous profitons du salon Flotauto
pour annoncer l'ouverture d'un premier
centre enile-de-France avant I'été », explique
Laurent Decallonne, Directeur Commercial
de Feu Vert Entreprises.

FeuVertEntreprisesproposedansl’'ensemble
des 340 centres auto Feu Vert des services
d’entretien de véhicules et de changement
de pneumatiques a toutes les entreprises
disposant d'une flotte de véhicules (TPE/
PME, GCrands Comptes,
publiques, Loueurs, etc.).

Administrations

Avec plus de 3 000 clients flottes, Feu Vert
Entreprises place la satisfaction client au
coeur de ses préoccupations, avec des outils
et supports étudiés pour faciliter la prise
en charge des conducteurs et le travail des
gestionnaires de parc:

« Un Service Client dédié au B2B

« Des solutions pour  sécuriser
I'identification des conducteurs des
flottes et la validation de leur prise en
charge en centre-auto.

« Facturation différée (pour les flottes de
plus de 5 véhicules) et centralisée

« Prise de rendez-vous en ligne 24/24 - 7/7

« Dans les ateliers Feu Vert, des
experts qualifiés aux compétences
multimarques réalisent différents types
d'interventions, de l'entretien courant
aux réparations complexes, y compris la
maintenance des véhicules électriques

« Un tout nouvel Espace Client pro dédié,
simple, gratuit et sécurisé, permettant
de piloter son compte.
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Au fil des années, de Feu Vert Entreprises propose aujourd’hui via des partenaires
nouveaux services liés aux des services additionnels innovants et répondant aux
nouveaux usages de mobilité besoins de nos clients professionnels tels que :

et a la numérisation dans les

flottes ont été mis en place,
permettant aux conducteurs « Service Jockey (livraison - reprise des véhicules)

« Gardiennage de pneus

professionnels d'optimiser . Ateliers Mobiles
leur temps de travail et aux
gestionnaires de  mieux

piloter I'entretien de leur
flotte. « Larevue de parc automobile avec Puump

« Lalocation longue durée de vélos électriques avec
Bee.Cycle

« Et tout récemment, une solution digitale de
maintenance préventive pneumatique avec CAROOL.
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Visuel du futur concept 100% dédié a la clientéle professionnelle.

A propos de Feu Vert :

Avec 50 ans d'expérience dans le monde de l'entretien et de I'équipement automobile, Feu Vert compte
aujourd’hui environ 6 500 collaborateurs en Europe pour répondre aux besoins de ses 10 millions de
clients. La mission du groupe est de faciliter et de défendre la mobilité de chaque conducteur de 4 et 2
roues, en proposant des offres de services, d’'entretien, de réparation et d'équipement de maniére experte,
accessible et rapide. L'enseigne au célébre chat blanc accélére sa stratégie de développement du digital,
du B2B et des nouvelles mobilités. Avec plus de 450 centres auto en Europe (France, Portugal, Espagne) le
groupe poursuit son expansion, notamment en franchise et master franchise. Feu Vert a réalisé un CA sous
enseigne de 800 M€ en 2021.

PLUS D'INFORMATIONS SUR DEMANDE

www.groupe-feuvert.info





