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CHANGEMENT A LA DIRECTION DE FIRST STOP AYME

Avec I'’émergence de nouvelles formes de mobilité mais aussi de nouvelles préoccupations de la part des
consommateurs, First Stop France adapte son organisation afin de pouvoir répondre aux forts enjeux sociétaux
et environnementaux d’aujourd’hui et de demain. Cette évolution au sein de First Stop Ayme va permettre de
répondre a la mise en place de la transformation du modeéle organisationnel, structuré autour de 3 Business
Units. Ainsi, First Stop Ayme annonce I'arrivée de son nouveau Directeur Général, de son nouveau Directeur de
Réseau Adhérents et de son nouveau Directeur de Réseau Intégré.

Eric Brisard prend la direction de First Stop Ayme
First Stop Ayme annonce l'arrivée d’Eric Brisard au poste de Directeur Général. Ce ﬁFIRSTSTOP
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Eric Brisard a intégré le groupe Bridgestone en 2019 ou il a eu I'opportunité de mener le projet de fusion entre
First Stop et Coté Route avant de prendre la direction de la filiale de la Grande-Bretagne et de I'lrlande pour
améliorer la profitabilité de ces business « retails ». Avant cela, il a occupé 15 ans des postes a responsabilité au
sein d’entreprises majeures dans leur domaine d’activité a I'image de EG Group, BP, Castrol ou Mobil.

Eric Brisard apporte ainsi une vaste expérience et une expertise remarquable dans le domaine du Retail, de
I’Automobile et dans la gestion de réseaux de franchisés couvrant divers secteurs tels que la restauration, les
stations-service, les boutiques de proximité, et bien plus encore.... Sa vision stratégique est un atout majeur qui
aidera le groupe a continuer a prospérer et a innover dans le monde en constante évolution de I'apres-vente
automobile.

Eric Brisard déclare « Je remercie sincérement le Groupe Bridgestone pour la confiance qu’il me témoigne. Avec
I’'ensemble des managers et des collaborateurs, j‘aurai a cceur de poursuivre le développement de nos offres
produits et services pour nos clients en m’appuyant sur ce qui fait la force de First Stop : une enseigne dynamique
et innovante avec une vision a long terme, une marque attractive, des fondamentaux solides, des expertises
reconnues, une culture du développement durable et surtout des équipes compétentes et motivées qui
permettront a nos clients de relever avec confiance les nombreux défis de la transformation de la mobilité. Mes
priorités seront la sécurité et le service client. »



Alejandro Ganzarain prend la direction du Réseau Adhérents

First Stop Ayme annonce l'arrivée d’Alejandro Ganzarain au poste de Directeur Réseau
Adhérents. Ce dernier assume cette fonction depuis le 1°" décembre dernier.

Ingénieur avec 30 ans d’expérience dans le Retail et dans I'automobile dans 3 pays différents,
dans des réseaux intégrés et franchisés, Alejandro a rejoint Bridgestone en 2018, ou il a dirigé
Coté Route avant de prendre la Direction Européenne de la Franchise.

Il déclare: « Avec cette nouvelle fonction, mon objectif est d’introduire un nouveau
dynamlsme au Réseau Adhérents. Grdce au renfort des conditions d’achats, des opérations de communication et
d’un support accru a chacun de nos adhérents, nous serons capables de renforcer la satisfaction de nos adhérents
et nous continuerons a développer notre réseau avec des entrepreneurs souhaitant s’appuyer sur une enseigne
forte qui respecte leur autonomie.»

Rodophe Hamelin prend la direction du Réseau Intégré

First Stop Ayme annonce la nomination de Rodolphe Hamelin au poste de Directeur Réseau Intégré. Il occupait
jusqu’a présent, le poste de Directeur Commercial depuis Septembre 2021.

Diplomé en économie de I'Université de Rennes et en économie appliquée de celle
d'Amsterdam, Rodolphe Hamelin aprés un début de carriére dans le conseil en
management pendant 8 ans, a occupé diverses fonctions dans le groupe
Bridgestone EMIA. Il a intégré Bridgestone EMIA en 2006 comme Responsable des
approvisionnements Europe. En 2011, il se voit confier la téte du Business Planning = &
pour les produits industriels Europe avant d’étre nommé, deux ans plus tard,
Directeur des produits poids lourds pour la France et le Benelux. Et en 2015, il prend

la direction des activités commerciales industrielles pour la France et le Benelux.

Il déclare : « Avec ces nouvelles fonctions, j‘ai pour mission de constituer une équipe forte qui saura mettre en
place des améliorations au plus proche de nos clients. Nos objectifs sont de nous centrer sur le service client,
I’excellence opérationnelle et sur des projets de transformation, comme la digitalisation de nos flux.

Nous faisons le pari d’une organisation combinée commerce et opérations pour favoriser la cohésion des équipes
et la satisfaction clients. »



First Stop Ayme First Stop Ayme fait partie du réseau de distribution de Bridgestone EMIA et
STrmstsror T 9sw: @ regroupe 4 marques : First Stop, C6té Route, Culture Pneus et Eurofleet.
First Stop & Coté Route sont des acteurs majeurs du pneumatique (Tourisme, Camionnette, 4x4, Moto, Poids Lourds,
Agraire, Manutention et Génie Civil), des services associés et de I'entretien réparation VL et VUL (freins, vidange,
révision, climatisation, amortisseurs, ...). First Stop & C6té Route comptent en France plus de 400 points de vente,
et s’appuient sur un réseau mixte avec des points de vente intégrés (filiales a 100 %) et des points de vente adhérents
indépendants, liés a I’enseigne via un contrat d’adhésion.
Proximité, expertise, et réactivité sont les maitres-mots des réseaux First Stop & Coté Route.
Culture Pneus est spécialisé dans la distribution de pneus aux professionnels avec 9 plateformes de revente en
France.
Eurofleet Tyres & Services, avec un maillage de 900 points de vente, est le partenaire de 1¢" choix des flottes de
véhicules d’entreprises en France avec un service complet pour I'entretien.



