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Communiqué de presse
Chasseneuil du Poitou, le 22 février 2021

Coup de projecteur sur I’Atelier Autosphere !

Autosphere, marque commerciale du Groupe Emil Frey France,
étend sa gamme de services sur son site web

Apreés avoir lancé la vente de véhicules neufs puis I'offre de reprise sur autosphere.fr, le Groupe Emil
Frey France poursuit le développement de sa marque commerciale. Dans le but de répondre aux
nouvelles attentes clients, Autosphere lance son nouveau service en ligne lié a I'entretien et a la
maintenance des véhicules : I’Atelier Autosphere.

A partir du 22 février 2021, le catalogue de services d’autosphere.fr s’agrandit d’une offre « entretien
et maintenance » : I’atelier Autosphere.

Au sein d’'une rubrique dédiée sur le site, il regroupe une offre de 23 forfaits « mécanique et
entretien » : révision, vidange, freinage, climatisation, géométrie, batterie, réparation d’impacts sur
les vitres...

Toujours dans une démarche multi-marques, les prestations ciblent les véhicules de plusde 4 ans
de marques généralistes et premium et proposent un ratio compétitivité prix/expertise technique le
plus pertinent.

Al'aide d’un parcours intuitif et convivial, les clients naviguent simplement sur cet espace. Des vidéos
descriptives illustrent I'ensemble des prestations disponibles sur le site pour guider et informer les
clients. La prise de rendez-vous et le paiement s’effectuent en ligne de fagcon immédiate et sécurisée,
limitant ainsi les contacts physiques a risque dans le contexte actuel.

Avec ce nouveau service en ligne, la marque Autosphere entend compléter son offre « One Stop
Shopping » multicanale aupres des clients. En effet, ils ont besoin de se renseigner, de comparer les
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offres en toute transparence et veulent régler la prestation prévue. Autosphere s’y engage avec son
atelier Autosphere créant ainsi le socle de la digitalisation du parcours apres-vente.

S’appuyant sur la force de son réseau de concessions, Emil Frey France démontre a nouveau toute la
force et la pertinence de sa marque commerciale Autosphere avec son approche multicanale.
Toujours plus proche de ses clients et a I’écoute de leurs besoins, la marque Autosphere est au service
de leur satisfaction.

Cette stratégie répond parfaitement a la vision du Groupe qui s’est donné pour mission de concevoir
des solutions, des produits et des services de mobilité innovants, (omnicanal et technologique) et

performants (qualité et juste prix) : Autosphere libére I’Automobile !

Site officiel : autosphere.fr
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Découvrez nos forfaits vidanges et révisions
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https://www.autosphere.fr/
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A propos d’Autosphere

Autosphere est la marque commerciale d’Emil Frey France, filiale frangaise du groupe suisse Emil Frey.
La filiale frangaise est leader du marché du retail automobile avec plus de 250 concessions en France
et en Belgique qui distribuent 26 marques.

A propos du groupe Emil Frey France

Emil Frey France est la filiale frangaise du groupe Emil Frey. Emil Frey France est le premier groupe de
distribution automobile francgais avec 250 points de vente et 26 marques partenaires. Le Groupe Emil
Frey France poursuit également des activités de prestations de services et de financements liés au
domaine de I'automobile et est I'importateur officiel des marques Mitsubishi, Subaru et SsangYong sur
le marché francais.

Il a vendu en France en 2019 un peu plus de 270 000 véhicules neufs et d’occasions pour un chiffre
d’affaires consolidé (IFRS) de 5 Md€ en 2019.




