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Communiqué de presse

Le nouvel outil en ligne Castrol aide les ateliers
et leurs clients a trouver plus facilement le bon lubrifiant

Castrol a relancé son sélecteur de produits en ligne pour permettre d’identifier et d’acheter les
lubrifiants moteur, les fluides de transmission automatique, les liquides de frein et les liquides de
refroidissement pour des véhicules spécifiques. Le nouvel outil permet également aux utilisateurs
finaux d’identifier plus facilement les ateliers et les revendeurs locaux de confiance aupres desquels
ils peuvent acheter les produits Castrol recommandés.

Le sélecteur de produits, disponible sur le site Web de Castrol, comprend une fonction de « recherche
rapide » qui permet aux techniciens d’atelier et aux utilisateurs finaux d’identifier les produits Castrol
appropriés en saisissant simplement le numéro d’enregistrement ou en effectuant une recherche par
marque et modele.

Intégrant une nouvelle image de marque Castrol, le sélecteur de produits amélioré est désormais
compatible avec plus d’appareils, tandis que la fonction « OU acheter » a été simplifiée et enrichie
grace a l'intégration de Google Maps, ce qui facilite la localisation et la navigation vers un fournisseur
de confiance.

Les utilisateurs peuvent désormais enregistrer leurs recherches de produits et modifier des champs
spécifiques sans avoir a sélectionner a nouveau toutes les options. Une fonctionnalité
particulierement préciseuse pour les ateliers qui ont besoin d’effectuer plusieurs recherches
efficacement.

Danielle Fang, Media & Communications Specialist chez Castrol, précise « Le sélecteur de produits mis
a niveau sera particulierement utile pour les techniciens effectuant un entretien régulier, une
maintenance ou des réparations, ce qui leur permettra de trouver et d’approvisionner plus facilement
les fluides Castrol les plus appropriés. Nous avons écouté nos clients et apporté des améliorations
significatives, comme la simplification de la navigation pour garantir un processus de recherche de
produits transparent, intuitif et efficace. »

Pour accéder au nouveau sélecteur de produits Castrol, veuillez consulter:
https://www.castrol.com/fr_fr/france/home/product-finder.html
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A propos de Castrol :

Castrol est 'une des premiéres marques mondiales de lubrifiants. Fiere de son histoire riche en
innovations, la marque a toujours nourri le réve des pionniers. Notre passion pour la performance,
associée a notre philosophie du travail en partenariat, a permis a Castrol d’élaborer des lubrifiants et
des graisses que |'on retrouve au coeur d’exploits technologiques sur terre, sur mer, dans les airs et
dans I'espace depuis plus de 125 ans.

Castrol fait partie du groupe bp et s’adresse a des clients et des consommateurs dans les secteurs
maritime, automobile, industriel et énergétique. Nos produits de marque sont reconnus au niveau
mondial pour leurs innovations et leurs performances élevées, rendues possibles par notre

engagement envers une qualité supérieure et une technologie de pointe. Pour en savoir plus, veuillez
consulter : www.castrol.com
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