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Aubergenville, le 21 mars 2016

« bilstein group Tour » : le tour de France des réparateurs

En 2016, bilstein group poursuit ses ambitions et sa stratégie
d’échanges sur le terrain avec les professionnels de la
distribution, de la réparation et de I'entretien automobile. e —
Depuis le 7 mars et pendant 3 mois, le bilstein group Tour ' /%]" I
sillonne donc les routes de France pour aller a la rencontre des ‘
réparateurs et leur présenter toute I'offre produits & services
febi et Blue Print.

Le réparateur demande de plus en plus a étre accompagné dans
sa quéte d’informations et d’expertises pour développer son activité. C'est pourquoi apres le succés
rencontré par le "Play by bilstein group" créé il y a 2 ans pour favoriser I'échange technique entre
réparateur et distributeur, bilstein group poursuit ses actions terrain avec le « bilstein group Tour ».

« Satisfaire la demande de nos clients afin de contribuer a leur réussite économique a toujours été la
préoccupation du Groupe » explique Arnaud Pénot, Responsable Marketing et Administration des Ventes
de bilstein group France. « Nous élaborons depuis toujours des concepts produits & services a valeur
ajoutée pour les réparateurs afin de les aider a développer leur business. C’est aujourd’hui ce que nous
souhaitons présenter, faire connaitre et expliquer au plus grand nombre avec cette tournée terrain
d’envergure nationale ».

Pendant 3 mois, I’équipe d’animation de bilstein group va se relayer et parcourir les routes de France dans
le "bilstein group Van" habillé aux couleurs des marques du Groupe (febi, Blue Print et Swag), a la
rencontre des réparateurs. Au cours de ces visites, les animateurs bilstein group mettront I'accent sur les
outils de leviers business étudiés pour eux :

e des familles de produits et une large gamme de 47 000 références comprenant |'offre Blue Print
leur permettant de se positionner également sur le marché de la réparation des véhicules
asiatiques et américains,

o le concept febiplus pour leur donner accés a un programme de piéces considérées comme
exclusivement disponibles dans le réseau constructeur,

o |e testeur de jeu febi pour les aider a développer leurs activités en proposant a leurs clients un
diagnostic rapide des trains avant et arriere,

e les outils d’identification complets et évolutifs Blue Print live et febiparts.
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Véritable atelier mobile, le "bilstein group Van" permet aux
animateurs d’inviter les réparateurs a entrer dans un univers
dédié aux marques febi et Blue Print, congu pour eux.
« "Le bilstein group Van" nous permet de faire de l'itinérant et
d’aller vers les réparateurs avec une vitrine de notre savoir-faire et
de notre offre. lls peuvent également au travers des produits
exposés apprécier la qualité des produits, la variété de I'offre,...»
poursuit Arnaud Pénot.

A l'issue de cette visite, le réparateur regoit un kit Euro 2016
comprenant notamment une horloge bilstein group pour [Iatelier,
un totem febi, ainsi que les ‘“indispensables" pour soutenir
I’équipe de France de football pendant l'euro 2016 : batonnet de
maquillage tricolore, ballon de foot de plage ainsi qu’une trompette supporter.

« Les équipes ont débuté leur tour de France depuis 2 semaines et cela augure déja d’un grand succes. Les
réparateurs prennent le temps d’écouter et de partager avec nos équipes leurs préoccupations ainsi que
leurs besoins. Ces échanges vont nous permettre de poursuivre le développement de nos gammes et de nos
concepts en adéquation avec leurs attentes métiers » conclut Arnaud Pénot.
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