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BESTDRIVE FETE SEPT ANNEES D’ENGAGEMENT ET
D’INNOVATION
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Depuis sept ans BestDrive a su s'imposer comme d’un des spécialistes des
services d’entretien et de pneumatiques pour tout type de véhicule. Son
réseau de plus de 200 points de vente de pneumatiques et services s’adresse
aux particuliers et aux professionnels.

7 années d’engagement résumées en sept themes majeurs :

1 - Un service dépannage 24h/24

BestDrive accompagne ses clients professionnels, poids lourd & agricole 24h/24 et 7j/7. Grace a son
maillage couvrant toute la France, BestDrive peut intervenir a tout moment et permet ainsi aux
professionels de maintenir leur activité. En 2021 ce sont plus de 18 000 dépannages qui ont été
réalisés.



2 — Une enseigne responsable

BestDrive continue la mise en place de sa politique RSE, au cceur de la stratégie globale de
I'entreprise, en s’alignant sur la norme ISO 26000 avec un dispositif complet. Depuis début 2022, la
labellisation « Enseigne Responsable » a été renouvellée avec notamment une note globale
supérieure de 18% par rapport a 2021.

3 — Acteur de toutes les mobilités

BestDrive propose des prestations d’entretien sur tout type de véhicule (voiture, SUV, utilitaire,
agricole, poids-lourd etc.) et pour tout type de carburant. Avec plus de 300 collaborateurs en France
formés a I'entretien des véhicules électriques et hybrides, BestDrive s’engage également pour
I’avenir.

4 - FleetFox au service des flottes

Fleetfox, outil de gestion de flotte developpé par BestDrive, permet d’optimiser la longévité et
I'efficacité des pneumatiques tout en minimisant les colts de revient grace au suivi des parcs et
I’anticipation des entretiens a effectuer. 100% des gestionnaires de parc du réseau BestDrive
utilisent quotidiennement FleetFox !

5 — Le pneu BestDrive féte ses 3 ans cette année

Fabriqué en Europe, le pneu BestDrive bénéficie d’une garantie d’'un an en cas de vandalisme,
crevaison ou détérioration. Tranquilité assurée pour les clients | De plus, un profil quatre saisons,
assuré également et répondant aux critéres Loi Montagne, viendra compléter la gamme cette
année.

6 — Le réseau BestDrive recommandé par ses clients

8 clients sur 10 recommandent BestDrive et le réseau est fier d’avoir obtenu en 2021 la note de
4,3/5 en terme de satisfaction client sur plus de 10 000 avis émis. Une note qui continue de croitre
d’ailleurs sur I'année 2022.

7 — L’alliance FleetPartner

Plus grande alliance de distribution de pneumatiques et d’entretien automobile au service des
loueurs et grands comptes, 'alliance regroupe les trois entités BestDrive, Eurotyre et Feu Vert.
Unissant leurs forces, elle est forte d’'un maillage de plus de 750 points de vente FleetPartner en
France.



« Nous sommes fiers de célébrer les 7 ans de
BestDrive et d’observer aujourd’hui le chemin
parcouru dans le développement du réseau, et
cela grdce a I'engagement de chaque
collaborateur. Nous vivons les valeurs BestDrive
au quotidien, et nous continuons de travailler
sur des projets innovants et des solutions
personnalisées pour accompagner nos clients
BtoB et BtoC, pour répondre au mieux a leurs
attentes et besoins, dans un monde en
constante mutation » souligne Laurent Proust,
Directeur Général Délégué de BestDrive.

A PROPOS DE BESTDRIVE :

BestDrive est le spécialiste des services d’entretien et de pneumatiques pour tous véhicules, s’adressant aux
particuliers et aux professionnels. BestDrive propose la vente de pneumatiques toutes marques, toutes
gammes et tous modeles, ainsi que tous les services associés (conseil, pose/dépose, montage/démontage,
équilibrage, géométrie, réparation, assurance) mais aussi des prestations d’entretien des véhicules (vidange,
freins, amortisseurs, climatisation, etc.). Le réseau BESTDRIVE est I’'un des leaders européens des services aux
véhicules Iégers, véhicules utilitaires, poids lourds, véhicules agricoles, et autres véhicules spéciaux. BestDrive
Europe est implanté dans plus de 15 pays, compte 2 000 centres en Europe, au Moyen Orient et en Afrique.
En France, BestDrive compte 1600 collaborateurs, plus de 200 points de vente de pneumatiques & services
répartis sur toute la France avec un chiffre d'affaires en 2021 de plus de 320 millions d’euros.

Suivez-vous sur les médias sociaux
http://www.facebook.com/BestDriveFrance
http://www.youtube.com/user/BestDriveFrance
https://www.linkedin.com/company/bestdrive
https://www.instagram.com/bestdrivefrance/?hl=fr




