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MIDAS et ACTIA : Plus de 10 ans de partenariat diagnostic !

Depuis 2003, le réseau MIDAS et ACTIA MULLER, filiale du groupe ACTIA, entretiennent
un partenariat rapproché concernant la fourniture d’équipements de garage et, plus
particulierement, l'outil de diagnostic Multi-Diag®. La simplicité de I'outil et les services
innovants qui y sont associés ont toujours été valorisés et appréciés au sein du réseau.
MIDAS renouvelle aujourd’hui son parc d’outils pour le Multi-Diag ® XG Master.

Depuis 2003, les équipes ACTIA MULLER travaillent en collaboration étroite avec les
équipes techniques et méthodes MIDAS pour prendre en considération les attentes du
réseau et y répondre de maniére précise et efficace en terme d’outils et de services. Ces
échanges sont riches et portent leurs fruits ; Multi-Diag® est déployé dans le réseau et
devient en 2005 I'outil de diagnostic officiel MIDAS.

La simplicité de I'outil, son « approche métiers », I'échange standard en 24/48h ou
encore des services innovants comme la prise en main a distance ont toujours été
valorisés et appréciés au sein du réseau MIDAS. Lors de la convention annuelle 2008,
ACTIA voit d’ailleurs son outil Multi-Diag® récompensé par un Grand Prix de I'lnnovation.

A partir de 2009, MIDAS met en avant les compétences de son réseau et plus
précisément le diagnostic électronique auprés de ses clients finaux. En effet, de
nouvelles fonctions telles qu’Express Diag® (vérification compléte et rapide de
I'électronique du véhicule) ou l'impression automatique du Rapport de Diagnostic,
permettent d’accroitre encore les performances de 'outil. Le diagnostic électronique et
Multi-Diag® sont donc promus par le biais de publicités dans les centres MIDAS ou dans
les spots TV de la marque.

En 2010, a la pointe de la technologie et répondant aux attentes du réseau, ACTIA
upgrade son outil avec une nouvelle technologie de VCI. Les franchisés MIDAS accedent
alors a la technologie Bluetooth pour toujours plus de liberté et de simplicité.

Aujourd’hui, MIDAS et ACTIA MULLER renforcent encore leurs liens face aux avancées
technologiques embarquées dans les nouveaux véhicules, mais aussi face a I’évolution
des méthodes de réparation. Le parc d’outils est donc en cours de renouvellement et
des outils Multi-Diag® XG Master, tablettes durcies « made in ACTIA », équiperont bientot
la grande majorité des centres MIDAS. Ceux-ci bénéficieront d’un outil de derniére
génération et gagneront en efficacité.
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A propos d’ACTIA®

ACTIA®  est un  groupe
international basé a Toulouse,
spécialisé dans les systemes
embarqués  électroniques  a
haute valeur ajoutée, destinés
aux marchés des véhicules et
des télécommunications.

Gréce a une stratégie basée sur
la qualité, I'innovation et orientée
vers le client, le groupe est
aujourd’hui un leader sur son
coeur de métier pour les
véhicules en  petites et
moyennes Seéries.

Des composants aux systemes
et des systémes aux réseaus,
ACTIA  Group propose une
approche intégrée et différenciée
pour répondre aux nouveaux
défis de la mobilité que sont la
sécurité, I'environnement et la
connectivité. Au sein de la
division  Automotive,  ACTIA
MULLER  est dédiée  aux
équipements de garage, au
diagnostic électronique et au
contrdle technique.

Chiffres clés

Chiffre d’Affaires 2013 : 303,7M€
Prévisionnel 2014 : 330 M€

2 750 collaborateurs dans le
monde

Filiales dans 15 pays

57,4% du CA réalisé a
Iinternational

16% du CA annuel investi en R&D
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Multi-Diag® XG Master, la station de diagnostic durcie congue pour I'atelier.
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