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En Allemagne, vendre sans contrats de livraison complexes

ALZURA souhaite renforcer son activité de fulfillment

Kaiserslautern, 06.06.2023: De nombreux fabricants et commerçants en France ont

un potentiel énorme pour vendre leurs gammes à l'international. Cependant, cela

échoue souvent en raison d'un manque de capacité ou d'expertise pour planifier et

exécuter avec succès une internationalisation complexe. L'entreprise de commerce

électronique ALZURA offre aux fabricants et aux grossistes la possibilité de proposer

leurs produits sur la place de marché ALZURA en Allemagne, sans être eux-mêmes

des fournisseurs actifs. La société met à disposition des capacités de stockage

spécialement adaptées au commerce électronique en Allemagne et se charge de la

création d'offres sur ALZURA Tyre24 ainsi que de l'expédition ultérieure, de

l'emballage à l'étiquetage, jusqu'à la remise au service de colis. Des services tels

que la facturation et l'envoi, la gestion des retours et le support client pour les clients

de fulfillment dans toutes les langues nationales d'ALZURA sont également inclus.

L'offre d'ALZURA de stocker certains produits est attrayante pour les fabricants et

les fournisseurs français. Elle intéresse les fabricants pour lesquels l'expédition de

colis classique n'est pas une option ou qu'il est difficile d'intégrer dans la logistique

existante. Étant donné que les clients d'ALZURA commandent régulièrement des

produits gérés par le fulfillment d'ALZURA, il est possible de regrouper les produits

d'un partenaire de fulfillment avec ceux d'autres partenaires de fulfillment dans un

seul colis, ce qui permet de réduire les frais d'expédition pour tous les partenaires de

fulfillment. Le service de fulfillment est également intéressant pour les fabricants



français qui génèrent des ventes en Allemagne sous une "marque de distributeur" du

grossiste, mais qui ne peuvent pas accéder au marché allemand avec leur propre

marque car les distributeurs existants ne veulent pas vendre la marque du fabricant

en tant que produit concurrent.

ALZURA propose également des services de fulfillment aux entreprises qui ne sont

pas en mesure de gérer elles-mêmes des activités de commerce électronique. Par

exemple, si le logiciel n'est pas conçu pour traiter rapidement et efficacement de

nombreuses commandes de places de marché individuelles.

"Grâce à la connexion directe à notre place de marché en ligne ALZURA Tyre24 en

tant que canal de distribution puissant dans neuf pays européens, nos services de

fulfillment offrent une entrée rapide, calculable et surtout évolutive dans le commerce

électronique automobile", déclare Michael Saitow, PDG et fondateur de la société

ALZURA AG.

Cependant, l'entreprise ne se considère pas comme un fournisseur de fulfillment

généraliste, mais se concentre sur les produits pouvant être expédiés rapidement et

efficacement.

ALZURA dispose d'une infrastructure logistique interne, comprenant une chaîne

d'emballage, et emploie des développeurs de logiciels qui développent un logiciel

logistique propre à ALZURA. ALZURA permet à ses clients de passer des

commandes jusqu'à 17 heures, qui sont livrées ponctuellement dès le lendemain.

Expansion des capacités de stockage et planification d'une flotte propre

Pour étendre les capacités de stockage et offrir un service de fulfillment encore plus

complet, ALZURA recherche actuellement des espaces de stockage

supplémentaires en Allemagne d'une superficie de 30 000 mètres carrés. De plus,

l'entreprise prévoit de mettre en place une flotte propre pour les livraisons

quotidiennes en Allemagne. Un système hybride innovant sera utilisé, qui confie la

dernière étape de la livraison, soit au service de colis, soit à ALZURA elle-même.

Les services et options logistiques seront intégrés à moyen terme à l'interface de la



plateforme afin d'assurer une livraison transparente des commandes aux clients. Les

clients pourront alors choisir parmi différentes options d'expédition, y compris des

options respectueuses de l'environnement qui tiennent compte de la protection du

climat.


