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Pour ses 10 ans, Mister-Auto PRO franchit un cap stratégique :
de fournisseur de piéces détachées a partenaire quotidien des
garagistes indépendants

A l'occasion de son 10e anniversaire, Mister-Auto PRO, acteur majeur de la vente de
pieces détachées automobiles, annonce une évolution stratégique de son
positionnement. Bien plus qu'un simple fournisseur de piéces, la marque franchit une
nouvelle étape en devenant un véritable partenaire de croissance et de performance au
quotidien pour les professionnels de la réparation automobile.

Un contexte marché exigeant : les défis majeurs des garagistes indépendants

Aujourd’hui, le secteur de I'aprés-vente automobile fait face a des mutations profondes. Entre
I'allongement de la durée de vie du parc roulant, la complexification technologique des véhicules
(nouvelles motorisations, électronique embarquée, aides a la conduite...), l'inflation du codt des
pieces et la charge administrative croissante, les réparateurs indépendants doivent relever de
multiples défis. Plus que jamais, ces artisans de la mobilité expriment un besoin pressant
d'accompagnement allant au-dela de la simple fourniture de piéces : ils cherchent a optimiser
leur rentabilité, accéder rapidement a de l'information technique qualifiée et maintenir un niveau
élevé de compétences face aux évolutions du métier.

Mister-Auto PRO : une réponse globale et un parcours 100 % dédié aux professionnels

Fort de ce constat et de dix années aux cotés des professionnels, Mister-Auto PRO réaffirme sa
volonté d'étre un pilier au quotidien pour ses clients en leur offrant un parcours sur mesure et des
avantages exclusifs dés I'ouverture de leur compte professionnel :
e Offre de bienvenue : Offre valable des l'inscription pour accompagner le démarrage du
partenariat.
e Conditions tarifaires adaptées : Un affichage clair et direct des prix Hors Taxes (HT) pour
faciliter la gestion comptable des ateliers.
e Logistique ultra-réactive : Des milliers de références immédiatement disponibles et
expédiées sous 24h pour garantir la continuité de l'activité.
e Sérénité opérationnelle : Les retours gratuits assurant une gestion sans risque des
erreurs ou des imprévus.
e Accompagnement personnalisé : Un service client réservé aux pros ainsi que des
gestionnaires de compte dédiés pour un suivi sur mesure.
e Offres promotionnelles exclusives : Des opérations ciblées tout au long de I'année pour
soutenir I'activité des réparateurs.

Lancement du « Club Mister-Auto PRO » : La Communauté des professionnels qui
partagent plus que des pieces !

Pour concrétiser cette transition stratégique et aller encore plus loin dans cet accompagnement,
Mister-Auto PRO lance officiellement le Club Mister-Auto PRO, avec une ambition claire exprimée
dans sa signature de marque : « La Communauté des pros qui partagent plus que des piéces ».
Directement inspiré des valeurs de la compétition automobile — la passion, I'esprit d'équipe et la
performance —, ce club renforce la relation de fidélité pour en faire une véritable aventure



collective.

Au ceeur du dispositif, un systéeme d'animation dynamique permet aux membres de cumuler des
points grace a des challenges promo réguliers et de les convertir dans une boutique de
récompenses exclusives. Mais le Club Mister-Auto PRO va bien au-dela d'un programme de
fideélité classique limité aux seuls challenges et cadeaux.

Il s'impose comme un véritable hub de services et de contenus a forte valeur ajoutée, structuré
autour de quatre piliers fondamentaux :

e Services et actualités sur mesure : Un acces prioritaire a des offres exclusives négociées
pour soutenir l'activité quotidienne des garages et booster leur rentabilité.

e LaMédiaTECH : Un espace d'information et de montée en compétences regroupant des
contenus techniques spécialisés, des guides pratiques et des conseils experts pour
I'atelier.

e La Communauté : Un espace d'échange et de dialogue interactif permettant aux
réparateurs indépendants de partager leurs expériences et de s’entraider entre pros.

e Les Défis & Evénements : Des jeux réguliers pour animer l'année et des temps forts pour
valoriser la fidélité des membres et fédérer la profession.

Une initiative soutenue par I'ensemble de I'écosystéme de la rechange

Le lancement du Club Mister-Auto PRO s'appuie sur des alliances solides avec les acteurs de la
rechange indépendante. Equipementiers de premier rang et prestataires de services spécialisés
se mobilisent aux cbétés de Mister-Auto PRO pour apporter une valeur ajoutée concréte aux
réparateurs et soutenir durablement la filiere.

« Plus d'un an de travail et d'échanges constructifs nous ménent aujourd'hui a ce partenariat
évident avec Mister-Auto PRO. Chez Movalib, nous développons des solutions utiles et accessibles
pour transformer le quotidien des réparateurs. Avec notre produit phare Movalib Pro, nous
passons un cap : offrir aux indépendants un impact concret, immédiat et mesurable sur la
performance de leur garage. Un partenariat et un projet bien né ! »

Ludovic Rigot, CEO et fondateur Movalib

« J'aime l'idée de réunir des professionnels autour d’une passion commune pour I'automobile.
Le Club Pro s'inscrit totalement dans cette démarche : il ne se contente pas
de valoriser notre fidélité ou de faciliter le partage d'expériences entre pros.
Avec l'intégration de la MediaTECH, de services dédiés et d'un espace actualités,
il nous apporte désormais un soutien complet, pensé par et pour des experts. »
Raymie O’'Brien, Ambassadeur du Club Mister-Auto PRO

A propos de Mister-Auto PRO

Filiale spécialisée de Mister-Auto, Mister-Auto PRO est la plateforme dédiée aux professionnels de la
réparation et du secteur automobile. Depuis 10 ans, elle met a disposition un catalogue complet de
pieces de rechange, d'outillage et d'équipements, associé a des services innovants adaptés aux
exigences du marché indépendant.
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