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Pourquoi Carform étend son expertise d la
gestion de flottes automobiles

Madame, Monsieur, Chéere Partenaire, Cher Partenaire,

CARFORM, plateforme européenne de pilotage digital dédiée & I'aprés-vente
automobile, franchit une nouvelle étape de son développement en élargissant
son périmétre d’intervention au pilotage des flottes automobiles. Cette
initiative s’inscrit dans la continuité de son engagement : structurer et
optimiser les processus liés & la maintenance et a la réparation des véhicules.

Le pilotage d'une flotte automobile confronte aujourd’hui les gestionnaires &
plusieurs enjeux critiques : manque de tracabilité des opérations, difficulté a
centraliser les données, multiplication des intervenants et augmentation des
immobilisations des véhicules. Dans un contexte marqué par l'exigence de
maitrise budgétaire et de disponibilité opérationnelle, 'absence de pilotage
consolidé fragilise la performance globale.

Fort de son expérience dans la digitalisation des flux aprés-vente, CARFORM
met désormais sa plateforme au service des gestionnaires de flotte.

Aprés plus d'un an de déploiements terrain et de premiers cas clients réussis,
CARFORM engage aujourd’hui la commercialisation structurée de son offre
dédiée aux flottes automobiles. Cette phase s'‘appuie sur des retours
d’expérience concrets validant la capacité de la plateforme & réduire les délais
de traitement et @ améliorer la disponibilité opérationnelle du parc.




La solution permet notamment :

Coté gestionnaire de flotte

e Visualiser en temps réel I'état opérationnel et les d'immobilisations des
véhicules

e Centraliser 'ensemble des données multi-sites sur une plateforme unique

e Valider les interventions de maintenance et de réparation

¢ Piloter les indicateurs consolidés et maitriser le TCO

Cété atelier (interne ou partenaire)

e Recevoir les demandes d'intervention et planifier les opérations

e Réaliser les interventions avec une tracabilité compléte

e Mettre d jour les statuts en temps réel

e Transmettre les éléments nécessaires a la validation des interventions

« L'extension de notre plateforme & la gestion de flottes automobiles constitue
une évolution cohérente de notre trajectoire. Depuis notre création, nous
accompagnons les acteurs de l'aprés-vente dans la structuration de leurs
processus. Nous mettons aujourd’hui cette expertise au service des
gestionnaires de flotte afin de répondre aux enjeux de tracabilité des
opérations de maintenance et de réparation, de centralisation des décisions et
de maitrise des immobilisations des véhicules. Notre ambition est de
connecter durablement les acteurs de I'écosystéme automobile autour d’'une
plateforme unique », déclare Marc Giordanengo, Co-Fondateur et Directeur
Général de CARFORM.

CARFORM assure la continuité des échanges entre les deux acteurs,
garantissant un pilotage centralisé et une réduction des immobilisations des
véhicules.

Cette initiative confirme le positionnement de CARFORM comme plateforme
stratégique de pilotage au service de la performance des organisations
automobiles.




A propos de CARFORM :

Fondée en 2021, CARFORM est une plateforme SAAS européenne a destination
des acteurs de I'aprés-vente automobile pour piloter les centres aprés-vente
automobile.
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